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Giai phap ning cao kj ning thuc hanh thue té
cua sinh vién chuyén nganh ké toan - kiém
toan tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién

Duwong Thi Hong Duyén! , Piao Thi Ngoc Huyén!
Tran Thi Thu Hién!, Tran Lé Thanh Hué', TS. Mai Thi Hoa?

1Sinh vién Khoa Ké toan - Kiém toan, 2Giélng vién Khoa K& toan - Kiém toan

Tém tit:

K§ nang thyc hanh thyc té 1a mot trong nhitng yéu té quan trong hang dau trong
viéc tuyén dung ngudn nhén lyc ciia doanh nghiép. Hién nay, hau hét doanh nghiép wu
tién lua chon ngué)n nhén luc c6 chit lugng cao, kinh nghiém ddi dao. Vi thé, yéu cau
birc thiét dit ra 1a cong tac dao tao phai gén lién véi cac hoat dong thuc tién. Pé sinh
vién ra truong dap img duoc nhu ciu cia thi trudng lao déng, can nang cao cac ky ning
thuc hanh, thuc té. Muc tiéu nghién ctru cua dé tai 1a phan tich, danh gia thyc trang vé
viéc ung dung cac kién thtrc da hoc vao thuc tién cta sinh vién chuyén nganh Ké toan
- Kiém toan tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién, tir d6 dé xuit 3 giai phap nhim nang
cao cac k¥ nang thyc hanh thyc té ciia sinh vién, dap tmg yéu cau ciia cac nha tuyén
dung trong thoi dai sé hién nay.

Tir khod: Ky ndng, thiee hanh, thiee té, sinh vién, Ké toan —Kiém todn

Abstract:

Practical practical skills are one of the most important factors in recruiting human
resources for businesses. Currently, most businesses prioritize choosing high-quality
human resources with abundant experience. The situation causes businesses to waste a
lot of time and money on training from scratch. Therefore, the urgent requirement is
that training must be associated with practical activities. In order for graduates to meet
the needs of the labor market, it is necessary to improve practical and practical skills.
The research objective of the project is to analyze and evaluate the current situation of
applying learned knowledge into practice for students majoring in Accounting -
Auditing at the Academy of Policy and Development. Thus propose three solutions to
improve students's practical skills, meeting the requirements of employers in today's
digital age.

Keywords: Skill, practice, practical, student, Accounting — Auditing.
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1. Pit van dé

Trong diéu kién Viét Nam dang huéng dén phat trién nén kinh té tri thirc gan
v6i hoi nhap qudc té, cong tac gido duc ddo tao gan véi kinh nghiém thyc tién 1a
mot trong nhitng nhan t§ quan trong ma céc trudng dai hoc rat quan tim hién nay.
Thi trudng ngdy cang nhiéu doanh nghiép ra doi khién nhu cau vé ngudi lao dong
ngdy cang trd nén can thiét. Bé lam duoc diéu d6, hé thdng gido duc phai dao tao
cac thé hé co dau ra chét lugng cao, chu dong, tu tin va linh hoat trong viéc li€n
hé giira kién thuc va thyc tién.

Sinh vién chuyén nganh Ké toan - Kiém toan noéi chung, dic biét la sinh vién
chuyén nganh Ké toan - Kiém toan ctua APD hién nay dang gap phai rat nhiéu kho khin
trongviéc trng dung va lién hé nhiing kién thirc d3 hoc vao thuc tién. Do d6, bén canh
viéc dao tao nhirng kién thirc chuyén nganh, can co su két hop véi cac hoat dong thuc
té giup nang cao nang luc thuc tién va k¥ nang cing cho sinh vién, dap tmg nhu cau
ctia doanh nghiép. Doanh nghiép khong chi can nhimg lao dong gioi vé kién thirc ma
con can nhimng lao dong gioi vé kha ning tmg chién thuc té.

2. Téng quan nghién ciru

Ping Thi Thay Hang (2013) “Panh gia kha ning van dung kién thirc chuyén
nganh vao cong viéc thuc té cua sinh vién chuyén nganh Ké toan - Kiém toan truong
Dai hoc Kinh té Qudc dan” da chi ra nhitng han ché cua sinh vién trong viéc ing dung
cac k¥ nang thyc hanh, thuc té vao cong viéc: sinh vién dang hoc tdp mot cach thu
dong, kién thirc thu dwoc chii yéu tir bai gidng cta cac thdy o, chua c6 nhiéu kinh
nghiém xur 1y cac nghi€p vu thuc té khi tiép xuc véi cong viéc, nhom thyce tap sinh co6
kha ning thyc hién cac cong viéc hang ngay thap, chi & mirc “lam duoc rat it ké ca khi
c6 huéng dan cy thé”; dong thoi dua ra mot sé khuyén nghi nhdm nang cao nang luc
canh tranh cia sinh vién chuyén nganh Ké toan- Kiém toan trén thi truong lao dong.

Nguyén Thi Hai Ha (2016) “Chuong trinh thyc tap thuc té hiéu qua danh cho sinh
vién nganh ké toan” chi ra thuc trang thuc tap thuc té cua sinh vién hién nay con nhiéu
bat cip do tinh bio mat thong tin tir phia doanh nghiép va thai do bi dong tir phia sinh
vién; déng thoi dé xudt mé hinh thue tap thuc té hiéu qua voi két cdu 3 phén: phﬁn 1-
Dinh hudng nghé nghiép va rén luyén cac ky nang co ban, phan 2 - Thuc hanh ké toan
trén Excel va trén phﬁn mém, phén 3 - Thuyc tap truc tiép tai cac doanh nghiép.

Vii Thi Thanh Binh (2019) “Thuec tap tot nghiép trong ddo tao sinh vién Ké toan -

Kiém toan: Goc nhin tir phia doanh nghiép”. Bai nghién ciru cho thiy rang cac doanh
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nghiép danh gia vé trinh d6 va kha ning cua sinh vién Ké toan — Kiém toan thyc tap tai
cac don vi & muc kha, trong do, trinh do ngoai nglt cua sinh vién con rat han ché va
trinh bay vé nhu ciu tuyén dung cling nhu nhiing y kién khuyén nghi tir phia doanh
nghi¢p nhim cai thién chét luwong thuc tap cia sinh vién Ké toan — Kiém toan.

3. Co s6' Iy luéin vé nang cao cac k§ ning thwe hanh thye té

3.1. Ky nang la gi?

Khi nghién ctru va diéu tra khai niém, dinh nghia k¥ ning 1a gi, c6 rat nhiéu quan
diém dugc dua ra. Tty thudc vao mdi ngudi s& c6 nhitng nhan dinh va danh gia vé dinh
nghia khac nhau

Theo tac gia Thai Duy Tién: “K¥ ning chinh 1a sy img dung kién thirc trong hoat
dong” [17, tr.28]. Mdi k¥ ning s& c6 mdt hé théng van hanh tri tué va thuc tién, viéc
thuc hién dﬁy du hé théng van hanh nay s€ gitip dam bao thuc hién dugc muc tiéu hoat
dong.

Nha tdm 1y hoc ngudi Lién X6 L.D.Leviton cho rang “K§ ning 1a sy thyc hién ¢
két qua mot dong tac nao d6 hay mot hoat dong phirc tap hon bang cach lya chon va ap
dung nhing cach thirc dung dén, c6 tinh dén nhirng diéu kién nhét dinh”. Theo 6ng,
con ngudi c6 ky nang khong chi nam 1y thuyét vé hanh dong ma con phai van dung vao
thuc té.

Trén co s su phan tich trén ta c6 thé hiéu k¥ ning mot cach chung nhat: K§ nang
1a kha ning van dung céc tri thirc, cach thirc hanh dong ding din ctia con ngudi vao
mot cong viéc nao dé dé dat duge myc dich dé ra.

3.2. Phéin logi ky nang

K§ ning dugc chia thanh hai loai co ban: k§ ning cig va k¥ ning mém.

3.2.1. Ky nang cung

Theo Andrew J. DuBrin, k¥ ning cting 1a nhiing k¥ ning thién vé k¥ thuat, c6 kién
thirc va tinh chuyén mén cao. Hiéu don gian, k¥ niang ctig ding dé chi trinh do, kién
thirc chuyén mén, bang cip va ching chi chuyén mén. Loai k¥ ning nay da phan duoc
dao tao & cac truong hoc. Dé dat duoc ki niang nay doi hoi mdi nguoi phai 6 mot qua
trinh rén luyén, hoc hoi, trai qua nhimng bai kiém tra, ky thi danh gia nang luc dong thoi
cling can nd luc hét minh dé co thé dat duoc.

Nhu vay, k¥ ning clng bao gdm cac k¥ niang mang tinh chuyén mén nhu: kha
nang tu hoc, ning cao ning luc ca nhan; k¥ ning sir dung phan mém chuyén ding cho

ké toan (VD: Misa, Amis...); ky ning str dung tin hoc vin phong; k¥ ning sir dung
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ngoai ngt,...

3.2.2. Ky nang mém

Theo Forland, Jeremy dinh nghia: “K¥ ning mém la mot thuat ngit thién vé mat
xd hoi dé chi nhitng k¥ ning co lién quan dén viéc sir dung ngdn ngir giao tiép, kha
nang hoa nhap xa hoi, thai do va hanh vi Gmg xr hiéu qua trong giao tiép giita ngudi
voi nguoi”.

K nang mém bao gdm: k§y ning giao tiép va tmg xur; k¥ ning tu duy sang tao; k¥
nang quan 1y thoi gian; k§ ning lam viéc nhom; k¥ nang giai quyét van d¢; kha ning
linh hoat, thich nghi tbt;. ..

3.3. Ky ndng thwc hanh thuc té

K¥ ning thuc hanh, thuc t& thudc bo ki ning cimg ctia phan loai k¥ nang. K§ ning
thuc hanh, thyuc té 14 k§ ning c6 lién quan dén kién thirc chuyén mén, 1 kha ning ap
dung céc kién thire, k¥ nidng hodc phuong phap da hoc vao viéc thuc té. K§ ning nay
thudng yéu cau sy hiéu biét sau sic vé linh vuc cu thé. Diéu nay bao gdm thanh thao
vé cac kién thirc chuyén nganh hay k¥ nang dic biét co lién quan dén chuyén mén vi
du nhu k¥ nang thuc hanh phén mém (Misa, Amis,...) ké khai thué,.... Trong nhiéu
truong hop, ki nang thuc hanh, thuc té 1a yéu t6 quyét dinh cho viéc thyuc hién cong
viéc mot cach hidu qua. Ky nang thuc hanh thuong duoc truyén dat va hoc tap thong
qua cac khoa dao tao hodc truong hoc chuyén nganh, ddng thoi thudng duge di kém
véi viée dat dugce cac chiing chi hoac béng cép lién quan.

Vai tro ciia nang cao k¥ ning thuc hanh, thuc té ddi voi sinh vién chuyén nganh
Ké toan - Kiém toan 1a rit quan trong. Cac k¥ nang thyc hanh bd sung cho kién thirc
chuyén mon va cung cap cho sinh vién kinh nghiém thyc tién can thiét dé thanh cong,
trang bi t6t hon cho sinh vién ké toan nhiing trai nghiém thuc té can thiét dé thanh cong
trong sy nghiép tuong lai.

4. Phwong phap nghién ciru

Dé phan tich, danh gia thyc trang cac ky niang thuc hanh thyc té cua sinh vién
chuyén nganh K& toan - Kiém toan tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién, nhom tac gia
da tién hanh khao sat 241 sinh vién nganh K¢é toan da ra truong tai cac trudng: Hoc
vién Chinh sach va Phat trién, truong Pai hoc Kinh té Qudc dan va Hoc vién Tai chinh;
d6ng thoi tién hanh khao sat va thu vé 50 phiéu ctia doanh nghiép thong qua ban thiét
ké cau hoi trén Google Form va thu héi phiéu qua Google Drive. Noi dung khao sat 1a

hoéi y kién cuia sinh vién va doanh nghiép vé mirc d§ anh hudng ctia k§ nang thuc hanh,
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thuc té dén tinh trang vi€c lam cua sinh vién chuyén nganh Ké toan - Kiém toan; muc
d6 quan trong ctia kién thie va ki ning dugc dao tao tai trudng hoc so véi yéu ciu cong
viéc thyc té hién tai qua viéc st dung thang do Likert Scale 5 muc dd. Cac biéu thi
danh gia bat cua sinh vién dau tir “Khong quan trong”, “it quan trong”, “Twong d6i
quan trong” dén “Quan trong” va “Rat quan trong”.

5. Thwe trang ing dung cic ki ning thwe hanh thuc té tai Hoc vién Chinh
sach va Phat trién

5.1. Két qua diéu tra déi véi sinh vién

Bang 1: So sanh thoi diém sinh vién ¢6 viéc 1am diing chuyén nganh sau khi
ra truong tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién véi Hoc vién Tai chinh va Pai hoc
Kinh té Qudc dén.

Hoc vién Chinh Hoc vién Pai hoc Kinh té
sach va Phat trién Tai chinh Quéc dan
PN Tan | Tyle(%) | Tan |
Tanso | Tylé (%) B B Ty Ié (%)
50 50
6 thang sau tot 6 thang sau tot
N 24 51.1% 23 -~ 24 51.1%
nghiép nghiép
6 - 12 thang 6 - 12 thang
. " 4 8.5% 11 . . 4 8.5%
sau tot nghi¢p sau tot nghi¢p
Trude khi tét Trude khi tét
. 5 10.6% 35 . 5 10.6%
nghiép nghiép
Trén 12 thang Trén 12 thang
14 29.8% 6 14 29.8%

sau tot nghiép sau tot nghiép

Tong s6 47 100% 75 Tong s6 47 100%

Nguon: Xur Iy tir div liéu khao sat

Két qua khao sat cho thiy, thoi diém sinh vién c6 viéc lam ding chuyén nganh

ctia Hoc vién Tai chinh va Trudng Dai hoc Kinh té Qudc dén sém hon so véi sinh vién
Hoc vién Chinh sach va Phat trién. Tai Hoc vién Tai Chinh va Truong Pai hoc Kinh té
Qudc déan, phan 16n sinh vién ¢ viéc 1am dung chuyén nganh trudc khi tot nghiép
(46,6% sinh vién c6 viéc lam dung chuyén nganh trudc khi tt nghiép dbi vai Hoc vién
Tai chinh va 45,9% d6i véi Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan). Trong khi d6, thoi diém
sinh vién khoa Ké toan Hoc vién Chinh sach va Phat trién tim dugc viée 1am c6 chuyén
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nganh nhiéu nhat vao khoang 6 thang sau t6t nghiép voi ty 16 51,1%. Qua d6 thiy duoc
rang, dé tim duoc viéc lam ding chuyén nganh sau khi ra trudng, sinh vién khoa Ké
toan cua Hoc vién Chinh sach va Phét trién phai mat nhiéu thoi gian hon so véi cac
truong ban.

Bang 2: So sanh nhitng khé khin gip phai khi ndp don ing tuyén vao céc
doanh nghiép tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién véi Hoc vién Tai chinh va Dai
hoc Kinh té Qudc dén.

Hoc vién Chinh Hoc vién Pai hoc Kinh té
sach va Phat trién Tai chinh Quoc dan

Tanso | Ty1é (%) | Tanso | Ty 1é (%) | Tanso | Ty 1é (%)

6 thang sau tot 24 51.1% 23 30.7% 20 32.8%

nghiép
6-12thangsau | 8.5% 11 | 147% | 6 9.8%
tot nghi¢p
Trude khi ot 5 106% | 35 | 466% | 28 | 45.9%
nghiép
Trén12thang | 29.8% 6 8% 7 11.5%
sau tot nghi¢p
Tong so 47 100% 75 100% 61 100%

Nguon: Xir Iy tir div liéu khdo sat

Théng qua bang s6 liéu khao sat dugce, c6 thé théy réng tai Hoc vién Tai chinh va
Truong Pai hoc Kinh té Qudc dén, ty 18 sinh vién “khong gip kho khin gi” khi nop
don mg tuyén cao nhét (chiém ty 18 1an luot 13 61% va 57,7%) trong khi cac tiéu chi
khac chiém ty 1& thap. Nguoc lai, ty 18 sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién
“khong gap kho khan gi” thap nhat (chi chiém 11,8% tuong duong 9 phiéu) va cao nhét
1a kho khan khi “Khéng dap tng duge yéu cau vé ki nang thuc t&”, chiém 46,1% tuong
duong 35 phiéu khao sat. Tir 6 c6 thé thdy, sinh vién khoa Ké toan Hoc vién Chinh

sach va Phat trién con gap nhiéu kho khan trong viéc nop don ung tuyén vao cac doanh
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nghiép, dac biét 1a han ché vé cac k¥ nang thyc hanh thyc té.
5.2. Két qua diéu tra doi véi doanh nghiép

Biéu dd 1: Ty 1¢ nhirng k¥ niing sinh vién méi ra truong con thiéu

Tv 1€ nhitng k¥ nang sinh vién méi ra trirong
con thiéu

Kinh Khining Hitubigt Kining Kining Kiyning st Thaiddoy Cacclimg Sutimiva
nghiém lim  &p dung vé phap  khiphdng ngoal ngx  dung va thirc dae  chi ke toan chinh xac
wigc kién thire  ludt thuée vanva nép wvatinhec lim wige dirc ACCA, trong qua
di hoc vao  linh v don xin vin phong  wol phin CMLIA,CPA  trinh lam
thire té thué, ké viéc mém ké vige
todn thué todan

Nguon: Xur Iy tir div liéu khao sat
Két qua khao sat cho thay, dudi goc nhin ctua doanh nghiép, sinh vién méi ra
truong thiéu “ky ning sir dung va lam viée véi cac phan mém ké toan” chiém ty 18 cao
nhit (19.6%). Diéu nay ching minh hau hét sinh vién chwa c6 nhiéu kinh nghiém trong
viéc st dung cac phan mém ké toan. Mot yéu t6 khac ma sinh vién con thiéu 1a “kha
ning ap dung kién thirc da hoc vao thuc t&” chiém ty 18 cao (16.5%), chi xép sau k¥
nang str dung va 1am viéc v6i phan mém ké toan. Ngoai ra, cac yéu t6 “k¥y ning phong
van va ndp don xin viéc”, “hiéu biét vé phap luat thudc linh vuc thué, ké toan thué”,
“kinh nghiém lam viéc”, “k¥ nidng ngoai ngit va tin hoc van phong” ciing chiém ty 1¢
kha cao (lan lugt 1a 12.9%, 12.4%, 11.3%, 10.8%). Diéu nay cho thiy rang, hiu hét
sinh vién méi ra truong déu thiéu cac k§ ning thuc hanh thyuc té, thiéu sy linh hoat
trong viéc van dung ly thuyét da hoc vao thyc tién.
5.3. So sinh két qui khio st ciia sinh vién tw ddnh gid véi doanh nghigp yéu cau
Thir nhét, doanh nghiép xem trong va wu tién tuyén chon lao dong c6 cac k¥ ning
thuc hanh thuc t& nhu: K¥ ning st dung va lam viéc véi phan mém ké toan, hiéu biét
vé thué, phap luat trong ké toan, nang lyc va kinh nghiém chuyén mén...
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Thir hai, hau hét sinh vién di nhan thirc dwoc tim quan trong ciia cac yéu té can
thiét d6i voi qua trinh tim kiém viéc lam sau nay. Tuy nhién, ban than sinh vién van
gip phai kho khin khi ndp don tmg tuyén vao cac doanh nghiép do chua c6 nhiéu kinh
nghiém lam viéc, dong thoi chua thanh thao cic phan mém ké toan.

Nhu vay, tir két qua & trén nhom tac gia nhan thiy mot s6 k§ nang doanh nghiép
cho 1 quan trong va 1a nhimg yéu t6 wu tién hang dau trong viéc tuyén dung lao dong
thi sinh vién lai con thiéu va chua dap tng dugc. Vay nén, chuong trinh dao tao can
duoc thiét ké mét cach linh hoat va c6 tinh ung dung cao, dé sinh vién c6 thé tiép can
kién thirc thuc té va tich luy trai nghiém cong viéc trudc khi t6t nghiép. Diéu nay khong
chi tao ra mot ngudn nhan Iyc chit lugng cao ma con dam béao rang nhitng k¥ ning va
kién thirc can thiét s& tiép tuc dugc chuyén giao va phat trién trong cac thé hé tuong lai.

6. Mot s6 kién nghi, gidi phap ning cao k¥ ning thuc hanh, thye té cho sinh
vién chuyén nganh Ké toan - Kiém toan tai Hoc vién Chinh sich va Phat trién

6.1. Gidi phap nédng cao ky ndng thuc hanh, thuc 1é cho sinh vién chuyén nganh
Ké todn - Kiém todn tai Hoc vién Chinh sach va Phdt trién

6.1.1. Véphl'a Khoa va Hoc vién

Tht nhét, dé phat trién ky nang thuc hanh, thyuc té cho sinh vién, Hoc vién noi
chung va khoa Ké toan - Kiém toan noéi riéng nén ting cuong hoat dong day hoc két
hop vdi cac trai nghiém thuc tidn bang cach tmg dung mé hinh phong hoc ké toan ao;
t6 chirc nhiéu hon céac hoi thao, su kién, cac budi tro chuyén chuyén dé voi chuyén gia
trong linh vuc Ké toan - Kiém toan. Thong qua cac budi trd chuyén nay, sinh vién s&
c6 co hoi hiéu hon vé ban chat cua nghé nghi€p va co6 cai nhin cu thé hon vé thuc té
cong viée ciia mot Ké toan vién sau nay.

Thur hai, chuong trinh dao tao cia Hoc vién hién nay co ban da co6 su sép xép cac
hoc phén theo trinh ty logic va khoa hoc, tao nén mot hé théng kién thirc viing chic
cho sinh vién. Tuy nhién, nén cé sy ra soat thuong xuyén va nang cao chat luong bai
giang cac mon chuyén nganh. Do kién thirc cac mon hoc nganh Ké toan ludn c6 sy thay
doi trong thuc té vé van ban phép luat, chuan muc, ché dd ké toan, ... vi vay, bai giang
can phai dugc chon loc, cap nhat thuong xuyén va duoc kiém duyét trude khi dua vao
giang day dé vira dam bao tinh khoa hoc, vira c6 tinh thyc tién.

Thu ba, ting cuong lién két giira nha truong véi doanh nghiép. Hién nay, cac hoat
dong nhu trao dbi sinh vién, lién két chuong trinh dao tao va thuc tap tai cac doanh

nghiép van chua du nhiéu va da dang. Viéc ddy manh hop tac giita nha truong va doanh
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nghiép gitp sinh vién c6 co hoi tiép can véi moi truong lam viée thyc té, phat trién cac
k¥ nang thyc hanh dong thoi thu hep khoang cach giita chat luong dao tao va nhu cau
ctia nha tuyén dung.

Thir tu, diy manh td chirc cac cudc thi ké toan mang tinh sang tao va chuyén sau.
Viéc 6 chirc cac cude thi mang tinh hoc thuat tao ra nhiéu san choi cho sinh vién thoa
sirc sang tao, trao ddi va hoc hoi 1an nhau, ning cao k¥ nang lam viéc nhom, xir 1y tinh
hudng phat sinh, gitip sinh vién dén gin hon vé&i cong tac t6 chirc ké toan tai doanh
nghiép. Ngoai ra, thong qua cudc thi, sinh vién duoc ling nghe nhimg chia sé va hoc
hoi kinh nghiém tir nhitng chuyén gia trong linh vuc Ké toan - Kiém toan.

Tht nam, Hoc vién ¢ thé xem xét viée chuyén ddi hoc phﬁn Thué do khoa Tai
chinh — Ngan hang truc tiép giang day sang khoa Ké toan - Kiém toan phu trach. Viéc
tich hop mén hoc thué vao chwong trinh ddo tao cua khoa Ké toan - Kiém toan gitip
giang vién c6 thé nhan manh nhiing trong diém va giang giai ky hon nhitng luu y trong
viéc tinh thué c6 anh huong dén cong viéc hach toan cac nghiép vu thuc té phat sinh,
déng thoi tao co hoi cho sinh vién hiéu sau hon vé méi lién hé, sy tuong quan gilra Kké
toan va thué trong doanh nghiép, nang cao k¥ nang xir Iy cac van dé ké toan lién quan
dén thué.

Thir sau, Hoc vién va Khoa c6 thé can nhéc viéc bd sung cac hoc phﬁn thuc hanh
nhu mo phong lai md hinh by may ké toan trong doanh nghiép. Thong qua d6, sinh
vién c6 thé truc tiép trai nghiém cac cong viéc nhu mot ké toan vién thuc thu tai doanh
nghiép. Xuit phat tir tim quan trong va ¥ nghia thyc tién, viéc nghién ctru: “Xay dung
md hinh thye hanh K& Toan - Kiém Toén o tai Hoc vién Chinh Sach va Phat Trién”
14 rat can thiét va c6 tinh thyc tién cao.

6.1.2. Vé phia sinh vién

Thir nhét, sinh vién can nang cao tinh chui dong, sang tao trong hoc tap, loai bo
thai d6 tho o va ddi phé. Sinh vién nén dit ra muc tiéu, lap ké hoach hoc tap, tim kiém
thém thong tin bd sung va ting cuong tu hoc ngoai gio 1én 10p dé cai thién kién thic
va k¥ nang. Ngoai ra, sinh vién nén danh thoi gian hoc tap cac chimg chi ké toan nhu
ACCA, CPA hay CMA d¢ tich lity thém kién thirc chuyén sau, tao budc dém viing chic
trong viéc tim kiém viéc 1am va khéng dinh nang lyc ban than trén thi truong lao dong.

Thir hai, sinh vién nén chu dong tim hiéu cac quy dinh phap luat lién quan dén ké
toan. Diéu nay giup sinh vién cap nhat kip thoi va ndm viing céc kién thic vé hé thong

cac van ban phap ludt, cac quy dinh, ché do trong viéc hach toan va xir 1y cac nghiép
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vu phat sinh lién quan, tang tinh canh tranh trén thi truong lao dong hién nay.

Thi ba, can danh nhiéu thoi gian di thuc tap va tiép xtic véi méi trudng 1am viée
thuc t&. Didu nay giup sinh vién tich lily thém cac kinh nghiém, trai nghiém thuc té,
nang cao k¥ nang xu ly cac tinh huéng phat sinh déng thoi ¢6 co hdi tiép xuc, hoc hoi
tor nhitng nguoi di trudce.

Thu tu, sinh vién can trang bi cho ban than cac k¥ ning mém quan trong nhu: k¥
ning phong van va ndp don xin viéc, ky niang lam viéc trong nhom, k¥ nang xay dung
va phét trién mbi quan hé... Cac k¥ ning mém khong chi gitp sinh vién thing tién
trong cong viéc ma con 1a yéu td quan trong trong cudc song hang ngay.

6.1.3. Vé phia giang vién

Thir nhat, nén ting thém giang vién co hitu cho khoa K¢é toan - Kiém toan. Hién
nay, khoa c¢6 5 giang vién co hitu tryc tiép phu trach giang day, trong khi khdi lugng
cong viéc, bd mon giang day tuong ddi 16m, doi hoi can c6 nhiéu giang vién hon dé
dam bao cong tac giang day dat chat lugng tdi vu nhat. Ngoai ra, viéc hudng din thuc
tap ctia sinh vién ciing c6 thé gip khé khan do mot giang vién phai hudng dan sb luong
sinh vién kha nhiéu, diéu nay khién giang vién bi han ché vé quy thoi gian trong cong
tac huéng dan thuc tap cho timg sinh vién.

Thir hai, giang vién nén phat huy hon nira trong viéc két hop cac phuong phép
truyén dat kién thirc truyén théng voi cac phuong phap rén luyén k¥ ning nghé nghiép.
Viéc tmg dung 1y thuyét véi thuc hanh, thao luan nhoém, hodc xay dung cac bai giang
twong tac gitip sinh vién hiéu sau hon vé kién thirc va phat trién cac k¥ nang thyc hanh,
xtr Iy tinh hudng linh hoat va kich thich sy sang tao, himg thu trong hoc tap & sinh vién.

Thir ba, c6 thé ting cudng moi giang vién thinh gidng 1a nhiig chuyén gia c6
tham nién trong linh vuc ké toan va kiém toan tai cic doanh nghiép. Viéc chia sé kién
thire va kinh nghiém cung nhiing thach thue va co hdi trong nganh khong chi gitp sinh
vién nang cao hiéu biét vé thuc t& nganh ma con gitp sinh vién cé cai nhin khach quan,
da dang va sau sic hon vé ting linh vuc kinh doanh khac nhau trong céc loai hinh
doanh nghi¢p khac.

6.2. Kién nghj vé vigc trng dung mé hinh thwe hanh ké todn - kiém todn do trong
chwong trinh giding day tai Hoc vién Chinh sdch va Phdt trién

6.2.1. Dit van dé

V&i myc tiéu nang cao k¥ nang thuc hanh thyc té cho sinh vién chuyén nganh Ké

toan - Kiém toan, nhom tac gia dwa ra mot kién nghi d6 1a: “Xdy dung mé hinh thuc
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hanh Ké Toan - Kiém Todn do tai Hoc Vién Chinh Sach va Phdt Trién”. Viée tao ra
phong thuc hanh ké toan ao s& lam ting kha nang thuc hanh thuc té cia sinh vién, dong
thoi rat ngan khoang cach giira 1y thuyét va thuc té, giup sinh vién c6 co hoi tiép xuc
som v6i cac tinh hudng thyc tién, khong bi bd ngd trong qua trinh 1am viée sau nay.

6.2.2. Cach thirc to chirc

1. Giang vién dong vai 14 ké toan trudng, chia nhém sinh vién va phan chia nhiém
vu cho ting sinh vién.

2. Sinh vién nhdp vai va thuc hién cac cong viéc nhu mot ké toan vién thyc thu,
bao g@)m: tiép nhan, 1ap, kiém tra, luan chuyén va luu trlr, bao quan ching tir; thye hién
ghi s6; nhap s6 liéu trén phin mém; ddi chiéu sb liéu; 1ap bao cdo tai chinh; ké khai
thué,...

3. Giang vién quan sat tién do cong viéc cua cac nhan vién ké toan, nhan xét, gop
y cho sinh vién.

6.2.3. Loi ich cua viéc ap dung mé hinh thuc hanh ké toan do

6.2.3.1. Déi véi sinh vién

e V¢ kién thirc

M® hinh ké toan ao gitip ngudi hoc biét duge cach thirc to chirc bd may ké toan
trong mot doanh nghiép, ndm dugc cu thé cac quy trinh ké toan, cach thuc hach toan
va xir Iy cac nghiép vu phat sinh, biét van dung hé thng cac vin ban phap luat, cac quy
dinh, ché @6, chuén muc vao cong viéc ké toan thuc té.

Mo hinh ké toan 4o gitp ngudi hoc hiéu dugc ban chat sd liéu ké toan tir chimg
tir, s6 sach va cac bao cdo thong qua viéc nhap sb liéu tir bo ching tir thu cong vao

phan mém ké toan.

e Véky ning

Quy trinh thyc hanh ké toan ao gitip sinh vién hinh thanh va phat trién cac k¥ ning
sau.

K§ ning nhan biét, xir Iy, va sip xép chung tir; biét cach t6 chirc hé thong tai
khoan, s6 ké toan phu hop v6i dic trung riéng cuia timg doanh nghiép; k¥ ning 1ap bao
cao tai chinh theo quy dinh

K§ ning thuc hanh ké toan trén cac phian mém chuyén dung nhu: Misa, Bravo,
Gama....Diéu nay giap cong viéc ké toan dugc thuc hién mot cach nhanh chong hon,
ddng thoi sinh vién c6 thé tu tin hon khi tiép can véi bat ky phdn mém ké toan nao
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khac.

K¥ ning quyét toan va ké khai thué: tai phong thuc hanh ké toan o, sinh vién
dugc thuc hanh ké khai thué trén cac phan mém hd trg ké khai. Piéu nay giup sinh vién
hinh thanh va phat trién k§ nang quyét toan va ké khai thué.

K¥ niang lam viéc nhom: sinh vién duoc chia nhom thyc hanh va nhap vai qua tat
ca cac phan hanh ké toan. Didu nay gitp sinh vién trang bi k¥ ning 1am viéc theo nhom
hiéu qua, biét ling nghe, chit van, thuyét phuc, ton trong, trg gitip, sang tao va chia sé
gitra cac thanh vién trong nhom.

6.2.3.2. Péi véi Hoc vién

V&i md hinh thue hanh ké toan 4o, viée dao tao ga"ln ly thuyét vo1 thuc hanh va dao
tao gén v6i nhu cau cua doanh nghi€p va xa hoi duoc thyc thi.

V6i thuc trang md hinh ké toan ao chua duoc 4p dung phd bién trong giang day
nhu hién nay, viéc xay dung va trién khai phong thuc hanh ké toan ao s& giup Hoc vién
tao dugc sy dot pha khac bi¢t trong chuong trinh dao tao, dem lai nhiéu 1¢i ich cho sinh
vién trong viéc lién hé gitra kién thirc va thuc tién, tir 46 khéng dinh dugc uy tin, thuong
hi€u cua Hoc vién; tang tinh canh tranh, thu hut nhiéu sinh vién trong cong tac tuyén
sinh.

6.2.3.3. Poi véi doanh nghiép

Pau ra tlr cic co sd ddo tao cd ap dung md hinh thyc hanh ké toan ao 1a ngudn
nhan luc dap tmg dugc nhu cau ctua doanh nghiép va xa hoi. Tir d6, doanh nghiép dé
dang hon trong viéc Iya chon nhan su ké toan c6 chét lwgng, phii hop véi nhu cau quan
1y cta don vi minh ma khong phai ton thém chi phi dé dao tao lai nhan suy.

6.2.4. Diéu kién thuc hién gidi phdp

6.2.4.1. Vé noi dung giang day

e Giang day Iy thuyét

Pé mo hinh ké toan ao dat hiéu qua cao, bai giang ly thuyét can gitp sinh vién
nam rd: chirc nang, nhiém vy ctia mdi phan hanh ké toan; quy trinh luan chuyén chiing
tir va ghi s6; dbi chiéu s6 liéu; cac vin ban phap luat, quy dinh hién hanh vé ché do ké
toan va cac bd luat co lién quan...

e Hudng dan thuc hanh

Can xay dyng bo dir liéu thyc hanh ddy du, da dang cac nghiép vu trong timg linh

vuc hoat dong kinh doanh khac nhau véi céc loai hinh doanh nghiép khac nhau dé giup
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sinh vién 1am quen va thanh thao voi cong tac ké toan cua tat ca cac phan hanh trong
tung doanh nghiép riéng biét.

6.2.4.2. Vé co s vt chat

Phong thyuc hanh ké toan do s& duoc thiét ké va b tri day du cac thiét bi va diéu
kién lam viéc nhu mot phong ké toan thuc thu tai cac doanh nghiép, cac may tinh trong
phong thuc hanh can dugc lién két véi nhau béng hé théng mang ndi bd vai may chu
la may cta giang vién.

S6 luong nhom thyc hanh phai phtt hop voi khéng gian thue hanh. Khong nén sip xép
qua nhiéu nhom thuc hanh trong mot phong thyc hanh s& gy khé khin trong viée quan 1y
ciing nhu khong nén sip xép qua it dé tranh gy lang phi ngudn tai nguyén hoc tap.

Két luin

Viéc nang cao cac ky nang thuc hanh thuc té cho sinh vién, ddc biét 1a sinh vién
khoa K¢ toan - Kiém toan ctia Hoc vién Chinh sach va Phat trién 1 van dé v6 cung cap
thiét nham dap ung nhu ciu cia thi truong lao dong; dong thoi khiang dinh uy tin,
thuong hi€u ctia nha trudong trong cong tac dao tao. Qua qua trinh phan tich va danh gia
thyc trang vé viée ung dung cac k¥ nang thuc hanh thyc té cua sinh vién hién nay, bai
nghién ctru dd dé xuit mot sd giai phap nham rat ngin khoang cach gitra 1y thuyét va
thuc tién, giup sinh vién tiép can voi thyc tién ngay khi con ngdi trén ghé nha trudng,
tao dung tién d& viing chéc gitip sinh vién trang bi day du kién thirc va k¥ nang dé phuc

vu cho cong viéc sau nay, dap ung nhu cau cua thi truong lao dong.
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Nghién ciu cac yéu té anh huéng dén viée dat
chuan dau ra Tieng Anh caa sinh vién Hoc
vién Chinh sach va Phat trien

Pham Thi Thuy Trang', Nguyén Anh Thu!, Ta Thanh Tra’
Nguy Thi Duyén Hong', Lwong Thi Pao!,TS. Mai Thi Hoa?

!Sinh vién Khoa K& toan - Kiém toan, 2Giang vién Khoa K¢ toan - Kiém toan

Tom tat:
Nghién ctu phan tich cac yéu to anh huong dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh

cua sinh vién Hoc vién Chinh séch va Phat trién. Dit liéu nghién ctru dwoc thu thap tir 408
sinh vién tir khod 10 dén khoa 14 hoc tap tai Hoc vién. Nghién ctiu dya trén thuyét ky vong,
thuyét hanh dong hop Iy va thuyét hanh vi theo ké hoach dé xay dung cac yéu t6 anh huong
dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh cua sinh vién: (1) Ky vong; (2) Yéu té ca nhan; (3)
Mbi trudng; (4) Rui ro. Nghién citu sir dung phan mém SPSS 26 dé phan tich dir liéu. Két
qua nghién cau chi ra rang c6 4 yéu t6 1a: (1) Ky vong va Yéu tb ca nhan; (2) Rui ro; (3)
Mbi trudng va Ky vong; (4) Yéu té ca nhan c¢d anh huong cuing chiéu dén viéc dat Chuan
dau ra Tiéng Anh cua sinh vién. Qua do, nghién ctru dé xuat mot sb giai phap dé nang cao
trinh do Tiéng Anh cho sinh vién nhim dat Chuan dau ra Tiéng Anh caa Hoc vién Chinh
sach va Phat trién.

Tir khod: Yéu té anh hwéng, Chudn dau ra Tiéng Anh, sinh vién Hoc vién
Chinh sach va Phat trién.

Abstract:

This study analyses factors affecting the English language outcome standard of
students of the Academy of Policy and Development. Research data was collected from
408 students from courses 10 to 14 studying at the academy. The study is based on the
Expectancy theory, Theory of Reasoned Action and Theory of Planned Behavior to
formulate factors influencing students’ English language outcome standards: (1)
Expectations, (2) Personal Factors; (3) Environment; (4) Risk. The study used SPSS 26
statistical software for data analysis. Research results indicate that there are 4 factors:
Expectations and Personal Factors; (2) Risk; (3) Environment and Expectations; (4)

Personal Factors that have a positive impact on students’ English language outcome
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standards. Thereby, the study proposes several solutions to improve English proficiency
for students to meet the English outcome standards of the Academy of Policy and
Development.

Key words: Predisposing factors, English language outcome standard, Students of
Academy of Policy and Development.

1. Giéi thiéu chung

Trong bbi canh toan cau hdi nhap hién nay, ngoai ngit dong vai tro quan trong boi
chung 1a phuong tién gitp két ndi con ngudi trén toan thé gi¢i. Khéng nam ngoai sy
hoi nhap va phét trién, Viét Nam ciing da va dang dan hoan thién dé theo kip su tién bo
trén thé gioi, mot trong nhitng diéu kién quan trong do 1a trau doi thém kién thic vé
ngoai ngit. Trong s6 nhiéu ngoai ngit co trén thé gisi thi Tiéng Anh da tré thanh ngon
ngit chung quéc té. Theo nghién ciru ctia Nguyén Thi Hong Duyén (2021) véi dé tai
“Nhdn thirc ciia sinh vién khong chuyén ngit thudc Pai hoc Hué vé chudn dau ra ndng
luc Tiéng Anh>, “Thuc trang tu hoc Tiéng Anh cua sinh vién Dai hoc truong Dai hoc
Piéu dudng Nam Pinh” (Vii Minh Dirc va Pham Thi Hoang Ngan, 2019), di chi ra viéc
hoc Tiéng Anh ngay nay ¢ Viét Nam ngay cang duoc quan tdm va chi trong ¢ moi lira
tudi N6 ¢o stc anh hudng va mic do quan tam dac biét & gidi tré ndi chung va bo phan
sinh vién néi riéng. Nhu cau hoc ngoai ngit ¢ bo phan sinh vién cac truong Pai hoc,
Cao dang tang cao do sinh vién phai hoc Tiéng Anh dé dat Chuan dau ra theo quy dinh
dao tao, budc phai ¢ mot ching chi Tiéng Anh qudc té nhu IELTS, TOEIC, TOEFL. ..

Hién nay, Hoc vién Chinh séch va Phat trién c6 4 hoc phan Tiéng Anh co ban ddi
v6i hé Pai tra va Pre-Telts dbi vai hé CLC. Sinh vién mudn cam trén tay tim bang thi
can vuot qua cac hoc phan nay, hodc phai c6 chimng chi Tiéng Anh. Dya vao sé lugng
sinh vién hoc lai Tiéng Anh co ban hay sé lwong sinh vién ra truong muoén do thiéu
chtng chi Tiéng Anh, cd thé thay trinh do Tiéng Anh cua sinh vién van con yéu kém.
D3 c6 rat nhiéu cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc tim hiéu nguyén nhan dan
dén tinh trang trén: “Factors affecting English language learning process”(Tefla va
Muneera, 2021), “Day va hoc Tiéng Anh: Anh hwong twr bai thi chuadn dau ra” ( Nguyén
Thuy Lan, 2019)...

Dé c6 mot ching chi qua thuc da trd thanh “con 4c mong” cua nhiéu sinh vién noi
chung va sinh vién Hoc vién Chinh séch va Phat trién ni riéng vi c6 qué nhiéu ly do
anh hudong dén viéc hoc va thi chiing chi chang han nhu: hoc phi va 1& phi thi qua cao,
thoi gian hoc dai, chon khong diing trung tdm 6n luyén...trong cong trinh cia nhom
tac gia PH Duy tan (2022) di chi ra rang hoc phi 1 yéu té anh huong 16n nhat dén
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quyét dinh hoc IELTS. Nhan thiy ddy va mot vin d& nong héi, nhan duoc nhiéu su
quan tam ctia xa hoi, nhom tac gia quyét dinh chon dé tai: Nghién citu cac yéu té anh
hwéng dén vige dat Chudn ddu ra Tiéng Anh cia sinh vién Hec vién Chinh sach va
Phét trién. Phan tich dit liéu thu thap duoc tir 408 dap vién bang phan mém SPSS 26,
tac gia rat ra dugc cac yéu té anh huong dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh, tir d6
dé xuat mot sé giai phap nham nang cao ty 1é dat Chuan dau ra cua sinh vién.

2. Co s6 Iy thuyét va mo hinh nghién ctru

2.1. Khai ni¢gm cé lién quan

2.1.1. Khéi niém hanh vi

Xét vé phuong dién sinh hoc, tam 1y hoc, hanh vi c6 thé duge mo ta la nhitng hoat
dong, 12 tap hop céc phan tmg ciia co thé dap lai cac kich thich tir méi truong bén ngoai,
d6 6 thé 1a xa hoi. Noi theo cach khac, hanh vi 1 moi g xir va tir ngit ctia con ngudi
ma ho thé hién ra trong mot hoan canh, diéu kién nhat dinh va trong khoang thoi gian
cu thé. V& mit ban chit, hanh vi 1a sy biéu hién ra bén ngoai cua suy nghi, do d6, hanh
vi va ¥ thirc 1 khong thé tach rdi nhau.

2.1.2. Khai niém chudn Pau ra Tiéng Anh

Chuéan dau ra Tiéng Anh la mot khai niém trong giéo duc. Dya trén nhitng khéi
niém da dugc dua ra ciia Thong tu sb 17/2021/TT-BGDDT do Bb trusng Bo Gido duc
va Pao tao ban hanh, Chuan dau ra Tiéng Anh c6 thé hiéu Ia yéu cau tdi thiéu vé kién
thirc va k§ nang ddi vai mén Tiéng Anh ma ngudi hoc can phai dat duoc sau khi hoan
thanh mot truong trinh dao tao tai mot co so dao tao nhat dinh.

2.1.3. Khai niém yéu té dnh huéng

Yéu té anh huéng 1a nhitng nhan td, thanh phan hozc nhimg diéu kién, hoan canh
c6 kha ning tac dong, gay anh huong hozc 1am thay doi ca mot hé théng, qua trinh hozc
su Viéc nao d6. Yéu té anh huong c6 thé 1am thay doi tryc tiép hogc gian tiép, nhiéu
hozc it, tich cuc hoac tiéu cuc va la cac yéu té quan trong, c6 vai tro quyét dinh trong
viéc xac dinh két qua, hiéu qua hoac trang thai caa mot hé thong hay su viéc.

2.2. Cac thuyét lien quan

2.2.1. Thuyét ky vong

Hoc thuyét ky vong dugc dua ra boi Victor Vroom, 1a mot luan thuyét quan trong
vé qua trinh nhan biét dic tinh con nguoi. Diéu cbt 16i cua thuyét nay 13 hiéu duoc muc
tiéu c& nhan va méi quan hé giira nd luc va thanh tich, gitra thanh tich va phan thuong
va cudi cung 1a giira phan thuéng va su thoa man muc tiéu ca nhan.
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2.2.2. Thuyét hanh dgng hop Ii (Theory of Reasoned Action) - TRA

M6 hinh thuyét hanh dong hop i (TRA) do Fishbein xay dung va duoc sta doi,
ma& rong bai Ajzen va Fishbein vao nam 1975, 1a mot hoc thuyét mé ta méi quan hé
gitta niém tin, thai do, chuan muc, y dinh va hanh vi.

Theo Iy thuyét nay y dinh hanh vi cia mot ngudi bi anh huong boi hai yéu th 1a
thai do va chuan muc chu quan. Trong d6, thai do 13 thai d6 ddi véi mot hanh dong
hodc mot hanh vi thé hién nhan thic tich cuc hay tiéu cuc cua ca nhan d6. Con chuén
muc chu quan dugc hiéu la nhan thtc cua ca nhan véi nhitng nguoi tham khao quan
trong cua ca nhan d6 cho rang nén hay khong nén thuc hién hanh vi. Két qua caa hai
yéu t6 nay hinh thanh nén ¥ dinh thyc hién hanh vi.

Theo thuyét hanh dong hop ly (TRA), hanh vi phai duoc xac dinh rd rang theo
bén khéi niém sau: hanh déng, muc tiéu, béi canh va thoi gian. Thuyét hanh dong hop
1y ciing cho thay rang y dinh cang manh mé cang lam ting dong luc thyuc hién hanh vi,
diéu nay dan dén lam ting kha ning hanh vi dwoc thuc hién.

2.2.3. Thuyét hanh vi theo ké hoach (Theory of Planned Behavior) — TPB

Thuyét hanh vi theo ké hoach (TPB) cua Ajzen (1991) 1a hoc thuyét duoc phét
trién va ké thira tir thuyét hanh dong hop Ii TRA ciia Fishbein va Ajzen vao nim 1975.
Trong Ii thuyét TPB, nhan t6 trung gian ciing tuong tu nhu thuyét hanh dong hop li
TRA la y dinh cua c& nhén trong viéc thyc hién mét hanh vi nhét dinh, nhung khac véi
Ii thuyét TRA 12 b6 sung thém mot thanh phan méi véi tén goi “nhan thic kiém soét
hanh vi”. Va 3 yéu té quyét dinh co ban trong Ii thuyét nay 1a: Thai d6 dbi v6i hanh vi,
Chuéan cha quan va Nhan thac vé kiém soat hanh vi.

Li thuyét cho thay tim quan trong ciia thai d6 dbi véi hanh vi, chuan chi quan va
kiém soét nhan thirc hanh vi dan dén sy hinh thanh cua mot y dinh hanh vi. Tir d6 thuyét
TPB cho rang thanh tich hanh vi phu thudc vao ca dong co (y dinh) va kha nang (kiém
soat hanh vi).

2.3. Md hinh va gid thuyét nghién cu

Tir co s& ly thuyét va céc nghién ciru lién quan, trén co sé ké thira, chon loc céc
yéu t6 anh huong dén viéc hoc ciing nhu dat Chuan dau ra Tiéng Anh cua céc tac gia
nhu: AlMutairi (2021), Nguyén Thuy Lan (2019), Vii Thi Phuong Anh (2021), Nguyén
Thi Hong Duyén (2021) két hop thuc tién & Hoc vién, tc gia nhan thay c6 4 yéu té anh
hudng dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat
trién.
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- Ky vong

Ky vong la mét ca nhan ¢6 xu hudng hanh dong theo mot cach nhit dinh dua trén
nhitng mong doi rang hanh dong do6 s& dan dén mot két qua cho trudc dya trén muic do
hap dan cua két qua d6 ddi voi ca nhan nay (Victor Vroom, 1964). Theo cong trinh cua
Nguyén Pinh Nhu Ha va cong su (2019) di chi ra rang “Ky vong vé nghé nghiép 6n
dinh” c6 mdi quan hé tich cuc dén nhu can hoc Tiéng Anh. Ngoai ra, cdng trinh con
chi ra rang ky vong la mét trong nhiing yéu t tm ly quan trong, c6 anh huong rét l6n
dén qué trinh phat trién va thanh cong trong viéc hoc va str dung Tiéng Anh. Tir cong
trinh di trudce, két hop thyc tién & Hoc vién, tac gia bo sung thém hai bién quan sat méi
dé dé xuét gia thuyét nghién ctu:

H1: Ky vong c6 tdc dong cung chiéu dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh cia
sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién.

- Yéu té ca nhan

Yéu té c& nhan bao gom cac yéu t co ban nhu:nghé nghiép, tam ly, nhan thuc,
nén tang, dong luc, myc tiéu...Day la nhiing dac diém riéng thuoc vé tung ngudi, anh
huong 1on dén hanh vi cia ho, & nghién ctru nay 1a anh hudng dén viée dat Chuan dau
ra Tiéng Anh. Cong trinh ciia AlMutairi (2021) d chi ra rang nhiing hoc sinh c6 dong
luc cao s& hoc Tiéng Anh nhanh va tét hon nhitng hoc sinh khac. Hay tai nghién ctu
ciia Nguyén Thuy Lan (2019) ciing c6 két qua rang dac diém ca nhan nguoi hoc anh
huéng ciing chiéu toi hoat dong hoc Tiéng Anh. K& thira cac cong trinh trén cing thyuc
tidn & Hoc vién, tac gia dé xuét gia thuyét:

H2: Yéu t6 cd nhdn 6 tic dong cing chiéu dén viée dat Chudn dau ra Tiéng Anh
cua sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién.

- Méi truong

Theo Tran Qudc Thanh (2018), mdi trudng hoc tap 1a cac yéu té tac dong dén

qué trinh hoc tap cua hoc sinh bao gdm: méi truong vat chat - khéng gian dién ra qua
trinh hoc tap va méi trudng tinh than - méi quan hé giira giao vién (GV) vaéi hoc sinh
(HS), gitra HS véi HS, gitra nha truong voi gia dinh va xa hoi;...” Trong nghién ciu
nay, moi truong la nhitng yéu té tac dong bén ngoai nhu chuong trinh hoc, phuong
phép giang day, ban be... anh hudng dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh. Nghién ctu
cua Nguyén Thi Hong Duyén (2021) d4 nhan dinh rang “Pac diém moi truong” 1a yéu
t6 thr hai c6 tac dong dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh caa sinh vién. Ngoai ra con
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c6 cong trinh caa AlMutairi (2021) hay cong trinh cia nhdm tac gia ¢ BH Cong nghiép
Ha Noi c6 diém chung 1a xac dinh duoc cac yéu té thudc vé méi trudng c6 anh huong
dén viéc hoc va dat Chuan dau ra Tiéng Anh. Dya vao nhitng 1ap luan va ké thira tir
cac cong trinh trén, tac gia d& xuét gia thuyét nghién cau :

H3:Méi truong cé tac dong cung chiéu dén Viéc dat Chudn dau ra Tiéng Anh.

- Rii ro

Theo Frank Knight (1921), nha kinh té hoc ngudi My, rui ro 1a sy khdng chic

chan c6 thé do ludng dugc. Tién si C.Arthur William cho rang: “Rui ro 1a nhitng bién
dong tiém an & két qua. Ruai ro ¢ thé xuat hién trong hau hét moi hoat dong cua doi
séng loai ngudi. Khong thé du doan chinh xac két qua khi 6 rui ro.” Trong nghién ctru
ndy, rii ro 1 nhiing trudng hop xay ra khong theo ¥ mudn cia ngudi hoc Tiéng Anh. Viée
hoc dé dat Chuan ddu ra ctia sinh vién gap rat nhiéu tré ngai. Cong trinh cta nhém tac gia
PH Duy Tan (2022) da phan tich 203 cau tra 161 dap vién va két qua cho thay, hoc phi 1a
yéu t6 anh huong 16n nhat va anh huéng cing chiéu toi quyét dinh hoc IELTS. K& thira tir
cong trinh trén, nhan thiy sy phi hop cta yéu t6 “hoc phi” déi v6i bdi canh ¢ Hoc vién
Chinh sach va Phat trién, tic gia dé xuat gia thuyét nghién ciru:

H4: Ruii ro ¢6 tac déng cung chiéu dén viéc dat Chudn dau ra Tiéng Anh.

r '
Ky vong

- J

4 ™

Yéu tb c4 nhan

Viéc dat CBR Tiéng
Anh cua sinh vién \f j\
Hoc vién Chinh sach o
va Phat trién Moi trirong
J
N
Ruiro
. J

Hinh 1: M hinh nghién citu dé xuat
3. Két qua nghién cieu
Nghién ctru duoc tién hanh khao sat 408 sinh vién cua ca 5 khoa K10, K11,
K12, K13, K14 caa Hoc vién Chinh sach va Phat trién. Thong qua dit liéu thu thap
duoc tir 408 sinh vién dugc hoi bang dién tir (gui dudng dan truc tuyén c6 chira noi
dung bang hoi). Mau nghién cau c6 mot sb dac diém thong ké co ban nhu sau:
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Dix liéu thong ké cho thiy trong tong sé 408 sinh vién da tham gia khao sét c6
83 sinh vién nam chiém ti 1¢ 20,34 %, va 325 sinh vién nit chiém ti 1¢ 79,66%. Khoa
K13 duoc ghi nhan ty 16 tham gia khao sat cao nhat véi ty 1é 52.7% va it nhat 1a sinh
vién khoa K10 véi 3.4%.

Trong tong s6 408 sinh vién Hoc vién Chinh séch va Phét trién tham gia khao
sét, ¢ tdng cong 747 lva chon. C6 thé thiy sinh vién biét dén Chuan dau ra Tiéng Anh
ciia Hoc vién , nhiéu nhat 1a théng qua su truyén dat cua giang vién véi 260 lya chon
(chiém 34,8%) ; theo sau la ty tim hiéu trén cac trang mang; tiép 1a qua ban bé, anh
chi,... Va cuc ki it 1a doc trén bao (chiém 7%) va qua cac phuong thirc khac (chiém
0,7% chi c6 5 luya chon).

Theo s6 liéu khao sat c6 323 sinh vién chua c6 Chung chi Tiéng Anh dat
CBR chiém ti 18 79,17%, 85 sinh vién da c6 Chirng chi Tiéng Anh CPR chiém ti
1€ 20,83%.

S6 luong sinh vién dd c6 (mong mudn ¢6) ching chi TOEIC chiém ty 18 16n
Vi ty 18 56,9%. Da s SV di hoc (du dinh hoc) chuing chi Tiéng Anh dé dat CDR
vao nam 2 (chiém 32,6%) va nam 3 (chiém 40,9%).

3.1. Kiém dinh dj tin cdy thang do
Sau khi thuc hién phan tich Cronbach’s Anpha cuia cac bién quan sat, két qua sau
phan tich cho thiy muc gié tri hé s Cronbach’s Anpha déu trén 0,7 va céc bién c6 hé
sb twong quan bién tong (Corrected item total - correlation) déu Ién hon 0,3. Nhu vay,
céc bién déu dat yéu cu vé do tin cay. Va két qua phan tich Cronbach’s Anpha dugc
téng hop trong bang 2.
Bang 2: Két qua phén tich dé tin cdy Cronbach’Alpha

STT Thang do M3 bién Cronbach’s Alpha
1 | Yéutd ky vong KV 0.753
2 | Yéutd canhan YTCN 0.851
3 | Yéu td méi truong MT 0.869
4 | Mirc d rai ro RR 0.813
5 | Viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh CPR 0.864

(Nguon: Xar Iy tor diz liéu khao sat)
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3.2. Phan tich nhan té kham pha (EFA)

Diéu kién dé phan tich nhan té kham pha 1a hé s6 KMO (0.5 < KMO < 1) dong
thoi hé s6 Sig (<0,05). Bang 3 cho thay hé s6 KMO dat 0.883 chitng to dix liéu phu
hop véi phan tich nhan té kham pha.

Hé sb Sig cua Bartlett’s Test 13 0,000 < 0,05 nhu vy c4c bién quan sat cia cac nhan
t6 trong mo hinh c6 tuwong quan véi nhau.

Bang 3. Kiém dinh KMO

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .883
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3782.939
df 153
Sig. .000

Két qua phan tich EFA cho thay tong phuong sai trich dat 65,713% (> 50%) thé
hién rang 4 yéu té rut ra nay giai thich duoc 65,713% bién thién cua dit liéu, day 1a két
qua chap nhan duoc va chirng to viéc nhom cac yéu té lai véi nhau 1a thich hop.Can cir
vao két qua phan tich EFA rat duoc 4 yéu t6 véi 18 bién quan sat. Ta thiy cac bién
quan sat c6 hé s tai (factor loading) 16n ndm trong cing mdt nhén 6. Tat ca cac hé sd
tai déu >0,5 nén cac bién quan sat co y nghia thong ke tét.

Bang 4. Két qua phan tich nhan té6 kham pha EFA

Rotated Component Matrix®

o Thanh phan o

Tén bién Tén yeéu to
1 2 3 4

MT3 .805

MT2 770

MT4 751 Maoi truong va Ky vong

MT1 .659

KV4 575
YTCN3 .829
YTCN2 .825 o

Y¢u to ca nhan

YTCN4 776
YTCN5 .760
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RR3 J71

RR2 719

RR5 .709 Rui ro

RR1 .700

RR4 .676

KV2 .796

KV1 154 | Ky vong va Yéu té ca
KV3 726 nhan
YTCN1 510

(Nguon: Xa Iy ter di ligu khao sat)
3.3. Phdn tich twong quan
Bing viéc sir dung phan tich twong quan Pearson’s, két qua Bang 5 cho thay Sig.
cta ca 4 yéu td déu nho hon 0.05, nghia 1a cac bién doc lap nay c6 tuong quan vai bién
phu thuoc. Méi lién hé gitra y dinh dat ching chi Chuan dau ra tiéng Anh va bién doc
lap do6 1a twong quan cung chiéu. Do d6, cac bién doc 1ap nay s& dugc dua vao vao md
hinh dé giai thich cho bién “Cac yéu t6 anh hudng dén viéc dat CBR Tiéng Anh cua
sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phét trién” trong phan tich hoi quy tiép theo.

Bang 5. Két qua phan tich twong quan

Correlations

H1 H2 H3 H4 Y
Pearson Correlation 1 522" 344 | 4577 | 5397
H1|  Sig. (2-tailed) 000 000 000 000
N 408 408 408 408 408
Pearson Correlation | 522" 1 2137 | 3037 | 4227
H2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 408 408 408 408 408
Pearson Correlation | .344™ 213" 1 588" | 537"
" Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
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N 408 408 408 408 408
Pearson Correlation | .457" 303 588" 1 651"
H4|  Sig. (2-tailed) 000 000 000 000
N 408 408 408 408 408
Pearson Correlation | .539™ 422" 5377 | 6517 1
Y Sig. (2-tailed) 000 000 000 000
N 408 408 408 408 408

(Nguon: Xur Iy tar di liéu khdo sat)
3.4. Phan tich hai quy
Trén co s thang do cac yéu té anh huong dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh
cua sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phét trién da duoc xem xét méi twong quan tuyén
tinh, phuong phap hoi quy tiép tuc dugc sir dung nham nghién ciru muic do tac dong
ctia 4 nhan t6: H1 (M6i truong va Ky vong), H2 (Yéu té ca nhan), H3 (Rui ro) va H4
(Ky vong va Yéu t ca nhan) dén “Viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh” cua sinh vién
Hoc vién Chinh sach va Phat trién.

Bang 6. Bang kiém dinh Dubin — Watson

Model Summary®

Adjusted R | Std. Error of
Square the Estimate

Model R R Square Durbin-Watson

1 7428 .550 .546 68376 1.894

(Nguon: Xur Iy tor di liéu khdo sat)

Bang 6 cho thdy R? hiéu chinh = 0.546 diéu ndy ching té cac bién doc lap giai
thich dwgc 54,6% sy bién thién cua bién phy thudc. Néi cach khac md hinh nghién ctu
giai thich duoc 54,6% cac yéu té anh huong dén viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh cua

sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién.
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Bang 7. Mikc @9 phu hop ciia moé hinh: Phéin tich phuwong sai ANOVA

ANOVA?
Model Sum of Mean ;
df F Sig.
Squares Square

1 | Hoi quy (Regression) | 230706 | 4 | 57.677 |123.365|  .000°

Phin du (Residual) | 183414 |403| 468

Total 419.120 | 407

(Nguon: Xar Iy tor diz liéu khdo sat)

Duya vao két qua phan tich ¢ bang 7 cho thay tri s6 F c6 mic ¥ nghia Sig. = 0,000
(<0,05), c6 nghia 1a mé hinh hdi quy phd hop véi dit ligu thu thap dugc va bién dua
vio c6 y nghia thong ké véi mic y nghia 5%. Nhu vay, két qua cho thiy mo hinh nay
da phu hop.

Tir bang théng ké phan tich céc hé sb hdi quy (Bang 8) cho thiy céc bién doc lap
déu co tac dong cung chiéu vao bién phu thuoc Y (Viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh
cta sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién) vi hé sé hdi quy chuan hoé (B) cua
bién duong va c6 ¥ nghia thdng ké (Sig.<0,05). So sanh muc do tac dong cua 4 bién
nay vao bién phu thudc Viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién Chinh
sach va Phat trién () ta thay bién H4 (Ky vong va Yéu té ca nhan) ¢ tic dong manh
nhat (B1 =0.390) va bién H2 (Yéu td ca nhan) co tac dong it nhat (H2 = 0.147).

Nhu vy céc gia thuyét H1, H2, H3, H4 déu duoc chap nhan. M6 hinh hdi quy tuyén
tinh sau day thé hién mdi quan hé gitra 4 bién doc lap va phu thugc:

Y =0.175*H1 + 0.147*H2 + 0.258*H3 + 0.390*H4 + ei
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Coefficients?
Bang 8. Thong ké phan tich cac hé sé hdi quy.

Hé sb chua chuan | Hg sd Thong ké chua
hoa chuan hoa chuan hoa
M@ hinh i t Sig.
Sai so
B . Beta Tolerance | VIF
chuan
(Constant) | -1.514 235 -6.444 | .000
H1 198 .048 175 4.096 | .000 .614  |1.628
1
H2 161 044 147 3.642 | .000 .681 1.468
H3 369 .058 258 6.345 | .000 676  |1.479
H4 585 .063 390 9.241 | .000 625  |1.599

(Nguon: Xz Iy tir dit ligu khdo sat)

4. Két luan va giai phap

Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh da xac dinh dwoc 4 yéu t6: méi truong va ky
vong, yéu té ca nhan, rai ro, Ky vong va yéu té ca nhan ¢ anh husng cing chiéu dén
Viéc dat CBR Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién.

Mic du d3 dat dugc mot sé két qua nhat dinh tuy nhién bai viét van con mot sé han
ché khi méi chi tim hiéu s anh huong cua 4 yéu té do do cac bién ndy mai giai thich
duogc 54,6% muc d6 anh huong dén Viéc dat CBR Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién
Chinh séch va Phat trién; trong qua trinh khao sat, c6 mot sb cau hoi sinh vién chua that
su hiéu rd nén khong thé tranh khoi nhitng sinh vién tra 1i khong trung thuc, khong
khach quan so véi danh gia cua ho.

Vi vay, nhom tac gia tac dua ra cac giai phap chung dé sinh vién thay duoc céi
nhin khai quét nhét vé Viéc dat CBR Tiéng Anh nham nang cao ciing nhu phong tranh
rai ro khong dang c6 khi dua ra quyét dinh hoc va thi. Nhom tac gia dé xuét rang dé
nang cao CDR Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién, can bat dau tir viéc xay dung tinh
than va y chi dung dan, sau do6 ting cuong méi truong hoc tap. Cu thé, vé phia nha
truong, can d& xuat nhidu co ché chinh sach hon cho viéc hoc va thi chuang chi Tiéng
Anh. Ho ciing can tra thanh cau ndi cho sinh vién véi cac trung thm Anh ngit uy tin dé
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thiic ddy qua trinh dat chuan nay. Viéc t6 chac budi toa dam, workshop s& gitip sinh
vién hiéu rd hon vé tam quan trong cua viéc dat chuan dau ra va mdi trudng hoc tap
can dugc quan tdm va tao diéu kién tét hon. V& phia x& hoi, nim bat tam quan trong
cua viéc sir dung Tiéng Anh, nhom tac gia thay rang viéc nang cao su ang ho cua gia
dinh, nha trudng va xa hoi sé gitp sinh vién c6 thém tu tin vé ning luc Tiéng Anh cua
ban than.

Dé gia tang Viéc dat CBR Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat
trién, tac gia dé xuat mot sb giai phéap cu thé theo tirng bién nhu sau:

"Ky vong va Yéu t6 ca nhan" 1a yéu té anh huong 16n nhat (B=0.390) dén viéc dat
chuan dau ra tiéng Anh cia sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién.

Déi vai sinh vién, can xay dung ké hoach hoc tap hiéu qua va can ddi gitra cac mon;
dat ra muc tiéu cu thé va ré rang; tham gia cac hoat dong ngoai khoa nhu cau lac bo tiéng
Anh va céc cudc thi,...; sir dung cong nghé nhu Chat GPT va ¢ng dung hoc online dé
hoc tiéng Anh.

Déi véi nha trudng, b thé td chirc cac su kién vé nghé nghiép dé két ndi sinh vién
vai doanh nghiép; to chirc chuong trinh két néi sinh vién véi cac cong ty trong va ngoai
nude dé tao cho sinh vién thém su ky vong vé loi ich cua viéc hoc tiéng anh.

“Rii ro” 1a yéu t6 anh huong 16n thir hai dén Viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh
cua sinh vién Hoc vién Chinh s&ch va Phét trién.

Déi voi sinh vién, can tim hiéu vé chat lugng va uy tin cua cac trung tam Tiéng
Anh qua chia s¢ va danh gia tir nhitng nguoi da hoc tai d6; can nhac thi cac loai chimng
chi Tiéng Anh c6 thoi han vinh vién nhu chitng chi Cambridge ESOL dé tranh lo ling
vé viéc phai thi lai trong twong lai.

Dbi voi Hoc vién, ¢d thé lién két voi cac trung tam Tiéng Anh uy tin va to chuac
cac budi hoc thir mién phi cho sinh vién; 4p dung giam sat chat ché va yéu cau sinh
vién phai hoan thanh trinh d6 B1 sau mot khoang thoi gian nhat dinh. Céc giai phap
nay gidp sinh vién ty tin hon trong viéc hoc va thi ching chi tiéng Anh, dong thoi giam
bot ap luc va lo ling vé thai han ching chi, tir d6 ning cao kha nang dat chuan dau ra
Tiéng Anh cua hoc vién.

“Yéu td Mbi truong va Ky vong” 1a yéu té c6 mie d6 anh huong thi ba (B=0,175)
dén Viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién Chinh sach va Phat trién.
Két qua cho thay sinh vién kha hai 1ong vai chit luong co sé vat chat cua Hoc vién va
tiép thu kha tét kién thirc Tiéng Anh trén 16p théng qua cac bai giang cua giang vién.
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Tuy nhién, nhoém tac gia c6 mot vai y kién dong gop dé phuc vu thém viéc hoc Tiéng
Anh trong tuong lai.

Vé phia Hoc vién, can tao méi trudng hoc tap ngoai ngi va cai thién CSVC bang
cach moi giang vién ban ngit tham gia day va cung cap tai liéu hoc; té chic cac hoi
thao va sir dung nén tang mang xa hoi dé sinh vién c6 thé trao doi kién thtc va kinh
nghiém hoc tap.

Déi vai sinh vién, can chu dong trong viéc hoc tap, tim kiém thong tin va tham
gia vao céc hoat dong hoc ngoai khda, tao nhdm hoc tap dé trao doi kién thuc va hd tro
Ian nhau trong qua trinh hoc.

Cubi cung,“Yéu té ca nhan” 1a yéu té c6 muc do anh huong tha tu (B=0,147)
dén Viéc dat Chuan dau ra Tiéng Anh cua sinh vién Hoc vién Chinh séch va Phét trién.

Vé phia sinh vién, can xac dinh rd muc tiéu va dong luc c& nhan trong viéc hoc
Tiéng Anh, ciing véi viéc tim kiém thdng tin va tham gia cac hoat dong ngoai khoa;
chu dong hoc hoi, tham gia cac cudc thi, bang Tiéng Anh va tim céch &p dung kién thic
vao cac dy an va hoat dong thuc té.

Déi véi Hoc vién, té chirc cac cudce thi phan bién bang tiéng Anh va khuyén khich
sinh vién tham gia cac dy an va chuong trinh thyc té sir dung Tiéng Anh, gitp rén luyén
kha nang xu ly tinh huéng va sang tao. Céc giai phap nay nham muc dich gitup sinh
vién phét trién dong luc va kha ning ca nhan trong viéc hoc tiéng Anh, dong thoi tao
diéu kién dé Hoc vién c6 thé hd trg sinh vién mét cach hiéu qua hon.
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Nghién ciru cac nhan t6 anh hwéng dén hiéu

qua kinh doanh cua cac doanh nghiép nganh

Cong nghé thong tin va Vién thong niém yét
trén Thi truwong ching khoan Viét Nam

Tran Thi Bao Chau?, Pham Trang Anh?, Hoang Thi Anh!
Nguyén Poan Thiy Dwong?, Khéng Van Anh?, TS. Pam Thanh T2

1Sinh vién Kinh té sb, °Giang vién Kinh té s

Tom tit:

Phan tich hiéu qua kinh doanh (HQKD) la nhiém vu quan trong khéng chi cta cac
nha quan tri doanh nghiép, gitp cho doanh nghiép d& bi ton that vé tai san, tién von,
gitp cho nén kinh té tang trudng bén viing. Thong tin tir viéc phan tich s& cung cap cho
moi ddi twong bén trong va bén ngoai doanh nghiép dua ra cac quyét dinh hiru ich cho
tirng muc dich khac nhau. Bai viét sau s& thé hién mot phuong phép trong phén tich
HQKD la nghién cttu cac nhan té anh huong dén hiéu qua kinh doanh nghiép nganh
Cong nghé thdng tin va Vién thong niém yét trén TTCK Viét Nam. Noi dung nghién
ciru duoc thyc hién trén 32 doanh nghiép nganh Cong nghé thong tin va Vién thong
dugc niém yét trén TTCK Viét Nam trong giai doan tir nam 2015 dén nam 2022.
Nghién ctru huéng dén chi ra su tac dong cua cac chi tiéu tai chinh 1én hiéu qua kinh
doanh cua cac doanh nghiép. Qua céch tiép can theo phuong phap dinh luong, két qua
nghién ciru cho thiy nhiing tac dong tich cuc, tiéu cuc va mirc d6 anh huéng cua ting
chi tiéu. Trén co s d6, nghién ctru dé xuat c4c giai phap thuc day hiéu qua kinh doanh
cua céc doanh nghiép.

Tir khoa: Cong nghé thong tin, doanh nghiép niém yét, hiéu qua kinh doanh, mé
hinh hdi quy, vién théng.

Abstract:

Analysing business performance is crucial not only for administrators to prevent
asset and capital losses but also to foster sustainable economic growth. This analysis
provides essential information to stakeholders within and outside the business, aiding
in informed decision-making for various purposes. This article demonstrates a method
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to analyse business performance by examining factors that affect the performance of
Information technology and Telecommunications firms listed on the Vietnam Stock
Market. The research focuses on 32 firms in these industries, covering the period from
2015 to 2022. It aims to highlight the impact of financial indicators on business
performance. Using a quantitative approach, the findings reveal both positive and
negative influences and the extent of impact of each indicator. Consequently, the study
proposes strategies to enhance business performance.

Keywords: Information technology, listed enterprises, business performance,
regression models, telecommunications

1. Giéi thiéu

Hién nay, nganh cong nghé thong tin (CNTT) va vién thong ¢ Viét Nam da dong
gop khoang 14,4% GDP. Theo béo céo cua Bo Thong tin va Truyén thong, tng doanh
thu dich vu vién thong nam 2023 wdc dat 139,26 nghin ty dong, tang 0,41% so véi cling
ky ndm 2022 va dat 99,5% ké hoach. Nhitng con s6 cho thdy, tai Viét Nam, cac doanh
nghiép thudc linh vuc CNTT va Vién thong di va dang c6 nhimng budc ting truong
dang ké. Tuy nhién, theo khao sat cua Vietnam Report, cac doanh nghiép thudc linh
vuc CNTT va Vién thong Viét Nam ciing dang phai d6i mat véi mot sb thach thac, khé
khin nhu: (i) Nganh cong nghé thong tin - vién thong Viét Nam van dugc danh gia 1a
nganh cong nghiép non tré (72,2%); (i) Thiéu ngudn nhan lyc chat lugng cao (66,7%);
(i) Nghién ctru va phét trién (R&D) con nhiéu gisi han (55,6%); (iv) Thi truong tiéu
thu réi loan do dat gdy chudi cung tng toan cau (44,4%); (v) Thiéu chinh séch, thé ché,
quy dinh phap luat hd tro caa nha nudc (38,9%); (vi) Han ché tiép can nguon vén dau
tu (16,7%).

Ngoai nhitng nguyén nhan khach quan thi mét trong nhirng nguyén nhén cha quan
dan dén nguy co, thach thirc cho cac doanh nghiép trong linh vuc CNTT va Vién théng
Viét Nam la do c&c doanh nghiép nay chua str dung c6 hiéu qua c&c cong cu quan ly,
trong d6 c6 phan tich hiéu qua kinh doanh (HQKD) trong don vi. Thyc té hién nay, rat
nhiéu doanh nghiép trong linh vuc CNTT va Vién thong Viét Nam dugc niém yét trén
thi truong ching khoan da quan tim dén phan tich tai chinh noi chung, trong dé ¢
phan tich HQKD nham phuc vu ¢6ng tac quan 1y va diéu hanh don vi. Tuy nhién, céng
tac phan tich HQKD trong cac doanh nghiép nay van con c6 han ché, chua thuc su dap
{rng yéu cau quan tri doanh nghiép va cung cap thdng tin hitu ich cho cac d6i twong bén
ngoai doanh nghiép.
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Thuc tién ching minh rang, phan tich HQKD la nhiém vu quan trong khdng chi
cuia cac nha quan tri doanh nghiép, gitp cho doanh nghiép d& bi ton that vé tai san, tién
vén, gitp cho nén kinh té ting truong bén viing. Thong tin tir viéc phan tich s& cung
cap cho moi dbi twong bén trong va bén ngoai doanh nghiép dua ra cac quyét dinh hitu
ich cho tirng muc dich khac nhau. Trong bdi canh cua cudc cach mang cong nghiép lan
thir 4 phat trién manh mé& va ngay cang cé nhiéu céng nghé méi thay thé nhitng cong
nghé cil, cac doanh nghiép “ky 1an cdng nghé” bt phé than ky dé canh tranh khéc liét
véi cac doanh nghiép kinh doanh truyén thdng thi viéc phan tich HQKD c6 ¥ nghia
sdng con cho cac doanh nghiép noi chung va cac doanh nghiép linh vuc CNTT va Vién
thong Viét Nam niém yét trén thi trudng ching khoan (TTCK) néi riéng.

Vi vdy, dé tai: “Nghién cttu cac nhan t6 anh hudng dén hiéu qua kinh doanh nghiép
nganh Céng nghé thong tin va Vién théng niém yét trén TTCK Viét Nam” dwoc ching
t61 danh gia 1a rat cd tinh cip thiét va y nghia trong giai doan hién nay. Noi dung nghién
ctru duoc thyc hién trén 32 doanh nghiép nganh CNTT va Vién théng duoc niém yét
trén TTCK Viét Nam trong giai doan 2015-2022.

2. Tong quan tinh hinh nghién céu

2.1. Céac cong trinh ¢ nwoc ngoai

Téng quan cac nghién ctru lién quan dén HQKD cua doanh nghiép c6 ¥ nghia rat
quan trong, gidp cho ching t6i hé thong héa duoc nhiing van dé c6 tinh Iy luan chung
vé HQKD va cac nhan t6 tac dong dén HQKD trong cac doanh nghiép. Bén canh do,
théng qua nghién ciru tong quan, ching toi s& 1am rd dugc nhitng van dé da duoc nghién
ctru va nhitng van dé con bo ngo lam dinh hudng cho nghién ctru ciia minh. Trong qué
trinh tiép can cac nghién ciru cia qudc té, tién hanh khai quat hoa cac cong trinh nghién
ctu nay.

Céc nghién cuu cua Cheng-Min Feng va Rong-Tsu Wang (2010), Ali Matar va
cong su (2018), Zain Abideen (2023) khi nghién ciru cac nhém nganh nghé khac nhau,
tai cac qubc gia khac nhau d chi ra rang cac DN c6 quy mé 16n hon c6 HQKD tét hon,
trong khi cac DN ¢6 don bay tai chinh cao hon va tinh thanh khoan thap hon c¢6 xu
hudng hoat dong kém hon.

Mot s6 nghién cau vé viéc ting dung CNTT dé nang cao HQKD cuaa doanh nghiép
la mot van d& nira ma ching t6i rat quan tam. Hién nay, rat nhiéu DN di va dang tiép
tuc duoc dau tu vao CNTT dé gia ting hiéu qua kinh doanh trong bdi canh cua cudc
cach mang cong nghiép 1an tha 4. Phan 16n khoan dau tu nay duoc thuc hién trén co so
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gia dinh loi nhuan s& c6 va CNTT lam ting hiéu suit va HQHDKD thong qua loi nhuan
trén von (ROA) va loi nhuan trén tai san (ROI). Minh chimg cho diéu nay 1a cac nghién
ctru ciia Bagheri va cong sy (2012) va nghién ctiu ciia Bunei (2013). Bdng thoi, dau tu
vao CNTT déng gop dang ké vao sy ting truong nham gia ting HQKD cua cong ty
nhu nghién ctru cia Anand (2013). Theo Bunei (2013), CNTT c¢6 tac dong tich cuc dén
hiéu qua tai chinh, c4c tac gia ciing dua ra mé hinh nghién ctu voi cac bién thuoc
CNTT anh hudng dén hiéu qua HQKD la: Tich hop hé thdng, Kha nang két ndi mang,
Co so dit lidu, hiéu qua tai chinh trong mé hinh dugc do bang lgi nhuan trén vén chi
s& hitu (ROE) va lgi nhuan trén vén (ROI). Virginia Barba-Sanchez va cong su (2024)
VGi nghién ciu ciia minh ciing d3 x4c nhan tac dong tich cyuc cua ning lyc CNTT dén
HQKD cuaa DN théng qua viéc phat trién dinh hudng va chuyén doi sé cua to chirc.
Nghién ciru duoc gigi thiéu va thir nghiém trén tap hop 246 DN qua mé hinh cau trdc
binh phuong nhé nhat ting phan (PLS-SEM).

2.2. Cac cong trinh trong nuwoc

O Viét Nam, qua tim hiéu chang t6i nhan thay ciing c6 rat nhiéu nghién ciu vé
céc yéu td anh huong dén HQKD cua cac DN, va ching da thu hut sy quan tam cua
DN va cac nha dau tu. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctu nay tap trung vao cac yéu
t6 nhu cau tric tai chinh, rai ro tai chinh, quy méd DN hoic kha ning thanh toan, hoat
dong kinh doanh ma it khi két hop cung nhau, dic biét 1a vé sir dung vén cha so hitu
trong DN.

Quan Minh Nhyt (2014) véi nghién ciru vé viéc phan tich cac nhan té anh huong
dén hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép bat dong san dang niém yét trén TTCK
Viét Nam sir dung md hinh hoéi quy tuyén tinh da bién dya vao phuong phap binh
phuong bé nhat (OLS) udc lugng cac nhan té anh huong dén hiéu qua hoat dong cua
58 doanh nghiép bat dong san Viét Nam trong giai doan 2010-2012. Két qua cho thay
céc doanh nghiép da phan déu roi vao tinh trang kho khan thé hién Ia doanh thu, tong
tai san, loi nhuan giam, ty Ié vay ting cao va dé xuat cac giai phap cai thién.

Nghiém Thi Tha va cong su (2019) vai nghién cau vé tac dong cua don bay tai
chinh ¢&én HQKD cua céc doanh nghiép bat dong san: Nghién ciru tir san ching khoan
Viét Nam di sir dung phuong phéap dinh lwong va mé hinh hdi quy da bién phan tich
bo dir liéu thu thap tir 58 doanh nghiép bat dong san Viét Nam véi 464 quan sat dudi
su hd tro ciia phan mém Eviews. Két qua chi ra rang don bay tai chinh c6 tac dong tich
cuc lén HQKD cua doanh nghiép dugc do luong béi ty suat sinh 1oi trén vén chi so
hitu (ROE) va tac dong tiéu cuc 1én ty suat sinh loi trén tong tai san (ROA).
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Nganh CNTT va Vién thong 1a nganh c6 nhiéu dong gop to 16n trong cudc Cach
mang 4.0, tao ra mot bude chuyén minh ngoan muc gitp Viét Nam 1a mot ngdi sao
sang gop mat trén ban @6 kinh té thé gidi. Trudc nhing tac dong manh mé cudc cach
mang c6ng nghé, nganh CNTT va Vién théng da gianh dugc nhiéu sy quan tam cua
cac nha nghién ctru trong va ngoai nude. Dudi day 1a mét s6 nghién ciu trong nudc vé
mot s6 nhan t anh huong téi HQKD caa cac DN nganh CNTT va Vién thong.

Lé Na, L& Minh Tién va cong su (2022) véi nghién ciru vé phan tich céc yéu tb
hoat dong quan tri anh huéng dén thanh qua kinh doanh cua céc cong ty CNTT niém
yét trén TTCK Viét Nam da sir dung cac phan mém SPSS va Stata dé phan tich va tinh
toan s6 liéu thu thap tir 240 bao céo tai chinh cua 20 cong ty trong linh vyc Cong nghé
thong tin niém yét tir giai doan 2009-2020. Két qua cho thiy doanh thu, chi phi quan
ly va lgi nhuan cua cac cong ty ting déu qua cac nam, tuy nhién téc do ting cua loi
nhuan cao hon chi phi.

Nguyén Vin Chién (2022) véi nghién ctiu V& tac dong cua phat trién cong nghé
va cau triic vn dén hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép nganh CNTT di thong qua
viéc st dung phuong phép binh phuong t6i thiéu tong quat kha thi (FGLS) dé phan tich
dir liéu bang duoc thu thap tir 26 doanh nghiép nganh Cong nghé thong tin dién hinh
trén san giao dich ching khoan giai doan 2010-2020. Két qua nghién ciu khang dinh
rang phat trién cong nghé trong dai han s& co tac dong rét tich cuc 1én doanh nghiép.
Ngoai ra cau triic vén thién vé su dung no vay dai han cé tac dong tiéu cuc dén hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép, ham y cac doanh nghiép can quan tri tbt cac ngudn
vén vay dai han.

Nghiém Thi Tha va cong su (2023) véi nghién ctru vé nang cao HQKD cua doanh
nghiép Vién théng niém yét trén TTCK da khao sat 49 doanh nghiép Vién thdng niém
yét giai doan 2014-2021 thong qua ude lugng md hinh hdi quy trén di liéu bang vai
su hd tro ciia phan mém Stata. Két qua cho thay doanh nghiép can cai thién mot sb chi
tiéu tai chinh nhu giam ty 1& no dai han trén von cha sé hitu, ma rong quy mo theo
doanh thu va chu trong dau tu vao tai san ¢6 dinh. Tuy nhién nghién ctu nay khong noi
rd rang tai sao lai 1a 49 doanh nghiép Vién théng vi thuc té qua tim hiéu chiing t6i nhan
thay khong thé c6 con s nhu vay.

Trong béi canh nén kinh té s cua Viét Nam dang phat trién, cac nghién ciu vé
cha dé phan tich cac nhan té tac dong dén hiéu qua kinh doanh cua cac doanh nghiép
CNTT va Vién thdng la rat quan trong nhung thuc sy chua c6 nhiéu hoac 1 sé liéu
nghién ctru da cii. Vi vay, khoang tréng nghién ciru ndy sé dugc ching tdi thuc hién dé
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bé sung bang chiing thuc nghiém vé cac nhan t6 tac dong dén HQKD dbi véi cac doanh
nghiép nganh CNTT va vién thdng niém yét trén TTCK Viét Nam. Nghién ciu nay
cung cip mét co s quan trong dé cac nha quan tri DN ¢6 thé dwa ra cac giai phap nham
nang cao hiéu qua kinh doanh, gia ting suc canh tranh khi hoi nhap quéc té.

3. Co s& ly thuyét va phwong phap nghién ciru

3.1. Co sé Iy thuyét

3.1.1. Khai niém vé hiéu qud kinh doanh cia doanh nghiép

Trong hoat dong san xuat kinh doanh thi HQKD la muc tiéu, 1a dong luc ma cac
DN theo dudi. Tat ca moi ké hoach, phuong phap quan tri hay phuong 4n kinh doanh
déu di dén myc tiéu 1am sao dé hiéu qua la cao nhat. Cung vdi sy phét trién cua xa hoi
thi khai niém HQKD ngay cang duoc phét trién, dwoc hoan thién. Tuy nhién van khong
it cac quan diém khéc nhau vé HQKD.

Xét trén binh dién cac quan diém kinh té hoc khac nhau ciing c6 nhiéu y kién khéac
nhau vé& hiéu nhu thé nao vé HQKD.

- Nha kinh té hoc Adam Smith cho rang: “Hiéu qua 1a két qua dat duoc trong hoat
dong kinh té, 12 doanh thu tiéu thy hang hoa”. Nhu vay, hiéu qua dugc déng nghia voi
chi tiéu phan anh két qua hoat dong kinh doanh, c6 thé do tang chi phi mé rong sir dung
ngudn luc san xuat. Néu ciing mot két qua cé hai mie chi phi khéc nhau thi theo quan
diém nay DN ciing dat hiéu qua”.

- Quan diém khac: “HQKD Ia ty 1¢ so sanh twong ddi giita két qua va chi phi dé
dat duoc két qua d6”. Uu diém cua quan diém ndy 1a phan anh duoc méi quan hé ban
chat caa hiéu qua kinh té. Tuy nhién chwa biéu hién dugc tuong quan vé luong va chat
gita két qua va chua phan anh duoc hét mirc d6 chat ché cia méi lién hé nay.

- Quan diém khéc nira lai cho rang: "HQKD la mirc d thoa man yéu cau cua quy
luat kinh té co ban ctia chu nghia xa hoi cho rang quy tiéu ding véi ¥ nghia 1a chi tiéu
dai dién cho muic song ciia moi ngudi trong cac DN 1a chi tiéu phan &nh HQKD™. Quan
diém nay c6 uu diém 1a dd bam sat myc tiéu cia nén san xuat xa hoi chu nghia 1a khong
ngimg nang cao doi song vat chat va tinh than cho ngudi dan. Nhung khé khan ¢ day
1a phuong tién dé do luong thé hién tu twong dinh hudng do.

Nhu vay, HQKD la mét dai lwong so sanh: So sanh giira dau vao va dau ra, so
sanh gitra chi phi kinh doanh bo ra va két qua kinh doanh thu dugc. HQKD phan &nh
mit chit luong cac hoat dong kinh doanh, trinh d6 ngudn lyc san xuét trong qua trinh
kinh doanh caa DN trong su van dong khong nging cua céc qué trinh san xuat kinh
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doanh, khdng phu thudc vao téc do bién dong cua ting nhan to.

3.1.2. Cac chi tiéu do lwong hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép

Thi nhat, pham trd HQKD thyc chat 12 méi quan hé so sanh gitra két qua dat duoc va
chi phi bo ra dé sir dung cac yéu té dau vao va co tinh dén cac muyc tiéu caa DN.

Thet hai, phan biét hiéu qua x& hoi, hiéu qua kinh té x& hoi voi HQKD cua DN:
Hiéu qua x& hoi phan anh trinh d6 lgi dung cac ngudn luc nham dat dugc cac muc tiéu
vé x4 hoi nhét dinh.

Thiz ba, s0 sanh hiéu qua trudc mat voi hiéu qua lau dai: Xét vé tinh lau dai thi cac chi
tiéu phan &nh hiéu qua cua toan bo cac hoat dong san xuat kinh doanh trong sudt qua trinh
hoat dong ciia DN 4 loi nhuan va cac chi tiéu vé doanh lgi. Xét vé tinh hidu qua trudc mat
(hién tai) thi nd phu thudc vao cac muyc tidu hién tai ma DN dang theo dudi.

Céc chi tiéu danh gia HQKD bao gém

a. Nhém chi tiéu danh gia kha nang sinh loi

Céc chi tiéu phan &nh kha nang sinh 161 dugc cac DN quan tam su dung baoi loi
nhuan 13 myc tiéu cao nhat ma cac DN hudng toi, bao gom: ty suat loi nhuan trén doanh
thu, ty suat lgi nhuan cua tai san, ty suat loi nhuan cia vn cha so hiu.

Day 1a nhom chi tiéu quan trong nhét vi né thé hién kha niang doanh nghiép tao ra
loi nhuén tir hoat dong kinh doanh. Loi nhuan la muc tiéu c6t 16i caa moi doanh nghiép.
Viéc danh gia kha nang sinh 101 gitp xac dinh dugc suc manh tai chinh va kha nang
canh tranh cua doanh nghiép trén thi truong.

b. Nhém cac chi tiéu ddnh gid hiéu sudt sir dung tai san

HQKD cuia DN chi ¢6 thé dat duoc khi tai san ciia DN dugc sir dung mot cach c6
hiéu qua. Dé danh gia hiéu suat sir dung tong tai san cia DN, ngudi ta thuong st dung
chi tiéu phan anh sé vong quay cua tai san (stc san xuat cua tai san), cu thé: s6 vong
quay cuia tai san, sc san xuat cia TSCD, s6 vong quay cua tai san ngin han, thoi gian
mot vong quay cua tai san ngan han, sb vong quay cua hang ton kho.

Nhom chi tiéu do luong kha niang doanh nghiép tan dung tai san dé tao ra gi4 tri.
Téi wu héa sir dung tai san gitp tang cudng hiédu suat va giam thiéu lang phi tai nguyén.

c. Nhém chi tiéu danh gia hiéu qua su dung lao dong trong doanh nghiép

Lao dong la mét trong ba yéu té quan trong ciia qué trinh san xuat kinh doanh. Vi
vay, s6 lugng va chat luong lao dong 1a mot trong nhitng yéu té anh huong truc tiép
dén HQKD. Hiéu qua sir dung lao déng duoc biéu hién qua cac chi tiéu sau: doanh lgi
binh quan mot lao dong, doanh thu binh quan mat lao dong.
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Nhém chi tiéu cung cip cai nhin toan dién vé cach doanh nghiép st dung lao dong
dé tao ra gié tri va doanh thu, d6ng thoi thé hién hiéu qua cua luc lugng lao dong trong
viéc tao ra lgi nhuan va doanh thu.

d. Céc chi tiéu vé hiéu quad chinh trj - xa hgi cua doanh nghiép

Hiéu qua vé mat x& hoi trong hoat dong kinh doanh cua DN I nhitng mit loi
ich khong thé dinh luong duoc nhung né déng vai trd cuc ky quan trong trong viéc
lya chon phuong 4n kinh doanh dé trién khai trong thuc té. Nguoi ta thuong gan
viéc phan tich hiéu qua vé mat x4 hoi trong hoat dong kinh doanh caa DN vai viéc
thuc hién cac nhiém vu xa hoi ra cho mdi DN trong ky. Vé khia canh nay, c6 cac
tiéu chi danh gia sau:

- Mirc dong gbp vao ngan sach nha nudc théng qua nop thué.

- S lugng lao dong su dung, nang suét lao dong, thu nhap binh quan lao dong.

Nhom chi tiéu danh gia tac dong cua doanh nghiép ddi véi cong ddng va xa hoi
gitp dam bao su bén viing va trach nhiém x4 hoi cua doanh nghiép.

3.2. Phwong phap nghién cwu

e Bién phu thuoc

PR S i opA A 0 ol Loi nhui thué
Ty suat sinh 1&i trén vén chi s¢ hitu = ——— 22 1

Von chi s& hiru binh quan
e Bién doc lap
Gia thuyét 1: Quy mé doanh nghiép (SIZE) c6 méi quan hé cuing chiéu véi HQKD
cua DN.
Quy md doanh nghiép = Logarit tw nhién caa téng tai san
Gia thuyér 2: Tang triong doanh thu (SAGR) ¢6 mai quan hé cung chiéu véi
HQKD cuia DN,

o o Doanh thu va thu nhip thuin nim t
Tang trwéng doanh thu = : -1
g truong Doanh thu va thu nhip thuin nim t—1

Gia thuyét 3: Pon bdy tai chinh (LEV) c6 méi quan hé ciing/nguroc chiéu Véi
HQKD cuia DN,

N R gas . _ Téng ny
Pon bay tai chinh = P ——

Gia thuyét 4: Ki thu héi ng binh quan (DAR) c6 méi quan hé nguroc chiéu véi
HQKD ciia DN.

Binh quin khoan phai thu

Ky thu héi ng binh quan = 365 x

Doanh thu va thu nhip thuin
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Gia thuyét 5: Ty sudt gia von (CFS) c6 moi quan hé nguroc chiéu véi HQKD cua
doanh nghiép.
Gi4 vén hang ban
Doanh thu thuin

Gia thuyét 6: Thoi gian hoat dong (AGE) c6 mai quan hé cung chiéu véi HQKD
cua DN.

Thai gian hoat dong = Nam 2022 — Nam thanh lap

Ty suét gia von =

Gia thuyét 7: Ty suat dau tw tai san co dinh (FIXED) c6 méi quan hé ciing/ ngieoc
chiéu véi HQKD cua DN.

Ty suat dau tw tai san c6 dinh = —Til(:;t:?:;h

M6 hinh hai quy téng thé ciia nghién citu nay sé c6 dang nhu sau:

ROEit= Bo + PB1SIZEit + B2SAGRi + BsLEVit + BaDAR;t + BsCFSit + BeAGEis
+ B7FIXED;; + i t

Bang 1. M@ ta c4c bién trong mé hinh

Ky
Loai bién Ki hiéu | Tén nhanté M0 ta vong
dau
’ Ty sutsinh | Chi s6 do luong kha nang six
Bién phu thuéc | ROE loi trén von | dung von hiéu qua va kha nang
chu so httu | sinh loi caa DN
T A DN c6 quy md 16n sé& c6 lgi thé
Bién doc lap SIZE Quy mé DN canh tranh hon +
Sy ting truong ndy co thé tao
Bién doc Iap SAGR Téang truéng ranguon lyc tai chlph giup PN N
doanh thu | tang cuong quy md hoat dong
va canh tranh trén thi truong
« 1z . | Ty 1€ cang lon thi kha nang
Biéndoc lap | LEV Bon baytal | 2 kho khan trong tra ng hoac | -
chinh A . .
phé san cua DN cang 16n
‘ Y DN tinh toén dé dam bao du tai
Ky thu hoi ng , 2 A, ~
S ea a N . .. | chinh dé thyc hién cac nghia
Bién doc lap DAR binh quéan cua o o " +
DN vu tai chinh, duy tri tinh lién
tuc cua hoat dong kinh doanh
Bién doc lap CES TyA’suatAgla Chi so cho plet_do ,hl?u qua i
von trén trong quan ly chi phi san xuat
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doanh thu cua DN

Thaoi gian cong ty hoat dong tir

Bien doc lap AGE Tudi cua DN khi thanh Iap +
Ty suat dau DA . .
Biéndoc 1ap | FIXED | tu taisan cb Icfh¥.5° phan ar.'hhkh’f‘ nangquan |-,
dinh y tai san c6 dinh cua DN

Nguon: Nhém tac gia

4. Két qua thuc nghiém

4.1. Téng quan vé nganh Cong nghé thdng tin va Vién thong tai Viet Nam

Theo vién nghién ctu Chau Au, Vu cong nghé thong tin-Bo thdng tin va truyén
thong, Viét Nam da c6 hon 64,000 DN hoat dong trong linh vuc cong nghiép cong nghé
s6, bao gom cdng nghiép phan cung, dién tir, phan mém, ndi dung sb va dich vy cong
nghé¢ thong tin.

Cac DN Cong nghé thdng tin va Vién thdng gop cong lén trong viée thic day su
phét trién kinh té sb cua Viét Nam. Cong nghé thong tin duoc tng dung rong réi trong
cac linh vuc nhu tai chinh, y té, gi4o duc, logistics, néng nghiép.... giup ting ning suét
lao dong va cai thién hiéu qua hoat dong kinh doanh.

Doanh thu linh vuc ICT cua Viét Nam trong 5 nam qua lién tuc tang truong cao, tu
gan 103 ty USD nam 2018 1én hon 124,67 ty USD nam 2020 va 136,15 ty USD vao nim
2021. Trong d6, kim ngach xuat khau phan ctng, dién tir nim 2022 wdc dat 136 ty USD,
tang 11,6% so véi ndm 2021; xuét siéu hon 26 ty USD. Trong bang xép hang Chi s6 Ddi
mGi sang tao toan cau Gl 2021, Viét Nam xép thir 44 trén 132 qudc gia/nén kinh té.

Hinh 1. Doanh thu va muc tiéu phat trién cong nghiép ICT caa Viét Nam

Doanh thu cdng nghip ICT cla Vigt Nam Co cdu doanh thu ICT cUa Viét Nam Muyc tiéu phét trién cong nghiép ICT dén 2025

yUsi fng doanh the
Ty USD i

i
£ 00 ) 185
1248 3 . 44% 180 S -
- 13 - = 4 Phén cing. dién 80 148
i g -
0 8.7 = Phin mém >
f g 20
80 00
€ Nl aung s6
[ 83.1% 90
a 4 ® Dich vy CNTT (trirbudn bén, 60
phtin phés 50
1.0% 20
C ¥ 0
o ol . . 2023 024 2025

Nguén: Bé Théng tin va Truyén thong
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Muc tiéu dén nim 2025-2030, s& phat trién tir 70,000 dén 100,000 DN coéng nghé
s, ting truong gid tri xuat khau trung binh hang nam tir 10-20%, dong gbp tir 10-20%
vao tang truéng GDP. Viét Nam ciing du kién lot vao nhom 50 nuéc hang dau vé cong
nghé thong tin (IDI), s6 canh tranh (GCI), va d6i méi sang tao (GII).

4.2. Dir ligu nghién cieu trong mo hinh

Dir liéu su dung trong nghién ciru dugc ching toi thu thap tir thdng tin trén Bao
c4o tai chinh dd dugc kiém toan cia 32 DN Cong nghé thong tin va Vién thong duoc
niém yét trén san chung khoan Viét Nam tir ndm 2015 dén nim 2022.

Vé phuong thirc trién khai nghién cau, ching t6i kiém dinh va danh gia tac dong
cuia cac nhan té dén HQKD cua 32 DN nganh CNTT vién théng niém yét tai Viét Nam
thong qua udc lugng md hinh hdi quy trén dir liéu bang (panel data) véi su hd tro cua
phan mém Stata phién ban 17.0.

Bang 2. Bang md ta cac bién trong mé hinh

Variable N Mean Min Max SD
ROE 256.0000 0.1967 0.0027 2.7198 ©.3040

SIZE 256.0000 15.6074 7.2621 31.6141 6.8898
SAGR 256.0000 9.2152 -9.9943 7.7300 0.8615

LEV 256.0000 1.6377 9.1510 17.6112 1.9219

DAR 256.0000 159.9213 17.4358 2,180.2334 194.4241
CFS 256.0000 10.6992 0.1087 429.4724 43.2017
AGE 256.0000 23.5000 8.0000 52.0000 10.3553
FIXED 256.0000 0.1138 0.0001 1.3336 0.1415

Nguon: Tinh toan cua nhém tac gid qua Statal7

Bang mo ta cho thay gia tri trung binh cuia ROE 14 0.1966 véi gia tri 16n nhat la

2.7197 va gié tri nho nhét 12 0.0027. Cac bién doc lap c6 gié tri 16n nhat lan luot 1a

DAR v6i 2,180.2334, CFS v6i 429.4724, AGE vai 52 va ¢ gia tri nho nhat lan luot I3
SAGR v6i -0.9943, FIXED véi 0.0001, CFS véi 0.1087.
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Bang 3. Ma trin twong quan giira cac bién trong md hinh nghién ciru

ROE SIZE SAGR LEV DAR CFS AGE FIXED
ROE 1.0000
SIZE | -0.0002 1.0000
0.9971
SAGR 0.0118 -0.0070 1.0000
0.8513 0.9118
LEV 0.1531  -0.0649 0.2190 1.0000
0.0142 0.3006 0.0004
DAR | -0.0187 -0.0810 -0.1601 0.0162 1.0000
0.7659 0.1965 0.0103 0.7962
CFS | -0.0796 -0.1440 0.0149 0.1397  -0.0180 1.0000
0.2044 0.0212 0.8120 0.0254 0.7746
AGE | -0.2122 0.3536  -0.0209 -0.0585 -0.1184 -0.1210 1.0000
0.0006 0.0000 0.7396 0.3512 0.0585 0.0532
FIXED | -0.1034 -0.1031 -0.0656 -0.0720 -0.0615 0.0621 0.0010 1.0000
0.0986 0.0997 0.2961 0.2510 0.3269 0.3219 0.9870

Nguén: Tinh toan cia nhom tac gid qua Statal7

Dua vao bang 3, quan hé giita bién phu thuoc ROE vdi cac bién doc lap LEV,

AGE c¢6 y nghia tuong quan (sig<0.05), trong d6 ROE va LEV ¢6 méi tuong quan

dwong, ROE va AGE c¢6 méi trong quan am. Ddng thoi, nhan thay phan Ién cac bién

doc lap khéng c6 tuong quan voi nhau (sig>0.05) hoic néu cé (sig<0.05) thi hé sb

tuong quan twong ung thap. Nhu vay c6 thé wdc tinh rang mé hinh kha niang khéng xay

ra hién tuong da cong tuyén.

4.3. Uéc lwpng mo hinh

4.3.1. Kiém dinh Hausman

Kiém dinh Hausman 1a mot kiém tra gia dinh thong ké trong kinh té luong duoc

dat theo tén cua James Durbin, De-Min Wu va Jerry A. Hausman. Thuat todn nay st

dung dé so sanh hai phuong phap udc luong Fixed Effects Model (FEM) va Random

Effect Model (REM) va dua ra két qua md hinh nao phil hop hon.
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Bang 4. Két qua kiém dinh Hausman

—— Coefficients —

(b) (B) (b-B) sqrt(diag(V_b-V_B))
fe re Difference Std. err.
SIZE .1095504 .0043666 .1051839 .0602815
SAGR -.0455267 -.0420618 -.0034648 .003216
LEV .0431729 .0412517 .0019212 .0047466
DAR -.0002215 -.0001454 -.0000761 .000041
CFS -.0005148 -.0006224 .0001076 .0001848
FIXED .1393718 .0110859 .1282859 .061178

b = Consistent under HO and Ha; obtained from xtreg.
B = Inconsistent under Ha, efficient under HO; obtained from xtreg.

Test of HO: Difference in coefficients not systematic

chi2(6) = (b-B)'[(V_b-V_B)~(-1)](b-B)
= 8.43
Prob > chi2 = 0.2083

(V_b-V_B is not positive definite)
Nguon: Tinh toan cia nhém tac gia qua Statal?
Két qua Prob>chi2=0.2083>0.05 cho thiy md hinh REM - c6 cac thudc tinh duy
nhét, khong d6i vé thoi gian ciia cac ca nhan khong twong quan véi cac gia tri hdi quy
riéng Ié Ia phu hop hon.
4.3.2. Kiém dinh phirong sai sai sé thay doi — REM
Bang 5. Két qua kiém dinh md hinh REM

Random-effects GLS regression Number of obs = 256
Group variable: ID Number of groups = 32
R-squared: Obs per group:
Within = ©0.1052 min = 8
Between = 0.0674 avg = 8.0
Overall = ©0.0800 max = 8
wWald chi2(7) = 25.83
corr(u_i, X) = © (assumed) Prob > chi2 = ©.0005
ROE Coefficient Std. err. z P>|z]| [95% conf. interval]
SIZE .0043666 .005113 ©.85 ©.393 -.0056547 .0143879
SAGR -.0420618 .0190166 -2.21 ©.027 -.0793337 -.00479
LEV .0412517 .©010038 4.11 ©.000 .©0215776 .©0609259
DAR -.0001454 .0000953 -1.53 ©.127 -.0003321 .0000414
CFs -.0006224 .0004568 -1.36 ©.173 -.0015177 .000273
AGE -.0075202 .003409 -2.21 ©.027 -.0142017 -.0008387
FIXED .0110859 .140803 ©.08 ©.937 -.264883 .2870547
_cons .2753678 .1036027 2.66 ©.008 .9723103 .4784254
sigma_u .16205264
sigma_e .23556961
rho .32122007 (fraction of variance due to u_i)

Nguon: Tinh toan cuia nhom tac gia qua Statal?
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Tir md hinh REM cho thay céc bién SAGR, LEV va AGE c6 y nghia thong ké
trong viéc tac dong lén bién ROE voéi p-value gié tri sig lan luot 12 0.027, 0.000 va
0.027 (déu nho hon 0.05). Bdng thoi, kiém dinh mé hinh Prob > chi2=0.0005 (nhé hon
0.05) khang dinh mé hinh ¢ y nghia théng ké va cé thé sir dung duoc.

Tién hanh kiém dinh Breusch-Pagan dé kiém tra tinh khong dong nhat caa md
hinh hoi quy tuyén tinh.

Bang 6. Kiém dinh phwong sai sai s6 thay ddi cia m6é hinh REM

Breusch and Pagan Lagrangian multiplier test for random effects

ROE[ID,t] = Xb + u[ID] + e[ID,t]

Estimated results:

} Var SD = sqgrt(Var)
ROE .0923954 .3039661
e .055493 .2355696
u .0262611 .1620526

Test: Var(u) = ©

chibar2(01) = 84.99
Prob > chibar2 = ©.0000

Nguén: Tinh todn cia nhom tac gia qua Statal?
Két qua kiém dinh cho thay Prob > chibar2 = 0.0000 (nhé hon 0.05) chung to mod
hinh REM ¢6 hién tugng phuong sai sai s thay doi
4.3.3. Kiém dinh tir tuwong quan — REM
MGi turong quan chudi trong cac md hinh dir liéu bang tuyén tinh lam sai léch cac
sai s6 chuan va din dén két qua kém tin ciy nén can duogc xac dinh va hiéu chinh. O
day, nhom tac gia lya chon kiém dinh Wooldridge (2002).
Bang 7. Kiém dinh ty twong quan ciia md hinh REM
Wooldridge test for autocorrelation in panel data
HO: no first-order autocorrelation
F( 1, 31) = 12.956
Prob > F = 0.0011
Nguon: Tinh toan cia nhém tac gia qua Statal7
Két qua Prob > F = 0.0011 (nho hon 0.05) chitng té md hinh c6 khuyét tat ty tuong
quan - cac bién doc lap tac dong nhau gay ra sy sai léch trong két qua hdi quy.
4.3.4. Hiéu chinh m6 hinh
Do md hinh mic mot sé khuyét tat nén ching toi sé sir dung mé hinh Cross-section
weights (FGLS) dé khac phuc khuyét tat phuong sai sai s6 thay d6i va tu twong quan
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ciia mo hinh di liéu bang tac dong ngau nhién (REM). FGLS 1a phuong phap hoi quy
binh phuong nhoé nhit (OLS) ddi véi cac bién da bién ddi dé thoa man céc gia thuyét
binh phuong ti thiéu tiéu chuan.

Bang 8. Két qua mo hinh FGLS

Cross-sectional time-series FGLS regression

Coefficients: generalized least squares
Panels: heteroskedastic
Correlation: common AR(1) coefficient for all panels (0.7224)
Estimated covariances = 32 Number of obs = 256
Estimated autocorrelations = 1 Number of groups = 32
Estimated coefficients = 8 Time periods = 8
Wald chi2(7) = 73.33
Prob > chi2 = 0.0000
ROE | Coefficient Std. err. z P>|z| [95% conf. intervall]
SIZE .0068498 .0012573 5.45 0.000 .0043855 .009314
SAGR -.003062 .0065135 -0.47 0.638 -.0158281 .0097041
LEV .0227004 .0065754 3.45 0.001 .0098128 .0355881
DAR -.0001087 .0000363 -3.00 0.003 -.0001798 -.0000376
CFS -.0004334 .0001732 -2.50 0.012 -.0007729 -.0000939
AGE -.0038311 .0009901 -3.87 ©.000 -.0057717 -.0018904
FIXED .0143785 .0316206 0.45 0.649 -.0475966 .0763537
_cons .1308787 .0354074 3.70 0.000 .0614814 .2002759

Nguén: Tinh todn cia nhom tac gia qua Statal?
Sau khi hidu chinh md hinh, két qua cho thay hai bién doc 1ap SAGR va FIXED
¢6 P > |z| 1an luot 14 0.638 va 0.649 (I6n hon 0.05), nhu vy hai bién nay khong cé y

nghia théng ké.

4.3.5. Két qua va thdo lugn
Bang 9. Két qua mod hinh FEM, REM, FGLS

1) (2) 3)

FEM REM FGLS
S1zE 0.110* 0.00437 0.00685***

(1.81) (0.85) (5.45)

-0.0455** -0.0421%* -0.00306

SAGR (-2.36) (-2.21) (-0.47)
eV 0.0432%** 0.0413%** 0.0227%**

(3.89) (4.11) (3.45)
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DAR -0.000222** -0.000145 -0.000109***
(-2.14) (-1.53) (-3.00)
CFS -0.000515 -0.000622 -0.000433**
(-1.04) (-1.36) (-2.50)
0 -0.00752** -0.00383***
AGE 0 (-2.21) (:3.87)
0.139 0.0111 0.0144
FIXED
(0.91) (0.08) (0.45)
cons -1.549* 0.275*** 0.131***
- (-1.65) (2.66) (3.70)
N 256 256 256

t statistics in parentheses
* p<0.1, ** p<0.05, *** p<0.01

Nguén: Tinh toan cia nhom tac gid qua Statal7

Tir két qua & bang trén ching ta thdy bién SIZE c6 tac dong tich cuc 1én ROE
(beta=0.00685 va c6 y nghia tai mac 5%) ching to DN ¢6 quy mé cang Ion thi HQKD
s& cang cao, tiéu biéu nhu tao mang lai loi ich vé tai nguyén va tao wu thé canh tranh
cho DN trén thi truong. Theo do, LEV ciing mang lai dong thai tich cuc cho ROE
(beta= 0.0227 va c6 ¥ nghia tai mic 5%) cho thay ty I& no trén von cha s hiru caa DN
cang ting thi HQKD mang lai cang 16n. Dong thai nay cé thé dén tir viéc vay no dé mo
rong thi truong, nang cap chat lugng san pham, dich vu caa DN. Trong cac nhan té dwa
vao mo hinh, LEV 1 bién c6 muc d6 anh huong 16n nhat. Tuy nhién, két qua nay lai
trai nguoc V4i nghién ctu trude do vé tac dong cua LEV I1én ROE, viéc st dung no ¢6
thé dan dén nhitng rui ro tai chinh nhu: sir dung von kém hiéu qua, 1ang phi ngudn luc
hay khong du kha ning thanh toan ng ding han khién DN c6 nguy co phé san.

Tuy nhién, nhan t6 DAR lai c6 tac dong am Ién ROE (beta = -0.000109 va c6 y
nghia tai mac 5%) thé hién & viéc doanh thu ting nhung kha nang thu hoi no lai giam
gay kho khin cho DN trong viéc tim ngudn vén dap tng nhu cau cho hoat dong kinh
doanh ciia DN. Ciing theo d6, nhan té AGE ciing c6 tac dong nguoc chiéu 1én ROE (hé
s6 1a-0.00383 va ¢ y nghia tai muic 5%) cho thay viéc cac DN ¢o “tudi doi” tré ¢o xu
huéng hoat dong tich cuc mang lai HQKD hon nho vao su séang tao, nhiét huyét, niang
luc phi hop va kha niang thich tng vai thoi dai. Pong thoi, tinh than khai nghiép ciing
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gilp tao ra cac co hdi méi va thach thirc cac giai phap ci, tir 6 DN tao ra lgi thé canh
tranh dé ton tai trong thi truong.

Ngoai ra, nhan té CFS ciing c6 tac dong &m 1én ROE (beta = -0.000433 va cd y
nghia tai muc 5%) thé hién khi ty suat nay ting 1én, tic 1a gia von ting so voi doanh
thu, diéu nay thuong din dén giam lgi nhuan gop cua doanh nghiép. Su suy giam nay
trong loi nhuan gop c6 thé 1am giam ROE — hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép.
CFS cao cd thé xuat phét tir hidu suat san xuét thip, ting chi phi san xuat hoic quan Iy
chi phi khéng hiéu qua. Hiéu suat san xuét thap co thé do quy trinh san xuat khéng tdi
uu, cong nghé lac hau hoac sy cd ky thuat. Tang chi phi san Xuit c6 thé xuit phat tir
viéc ting gia nguyén vat liéu hoic lao dong. Quan ly chi phi khdng hiéu qua cé thé bao
gom viéc khong kiém soat duoc chi phi nguyén vt liéu, lao dong va hoat dong san
Xuat, hodc chi phi quan 1y va hanh chinh ting cao.

Trong cac bién nghién ciru duoc st dung, két qua lai cho thiy hai nhan té 12 SAGR
va FIXED khéng c6 y nghia théng ké din dén viéc sir dung cac bién nay trong phan
tich c6 thé khdng mang lai thdng tin hitu ich hodc c6 thé dan dén két luan khdng chinh
xac vé mdi quan hé hozc anh huang ciia cac bién do d6i vai muc tiéu nghién cuau.

5. Mét s6 khuyén nghi nhim nang cao hiéu qua kinh doanh ciia cac doanh
nghiép cong nghé thdng tin va vién théng niém yét & Viét Nam

Tir két qua ciia md hinh nhom tac gia dé xuat cac giai phap thic ddy HQKD cua
cac DN nganh CNTT va Vién thong theo huréng tich cuc nhu sau:

Thit nhat, vé quy md doanh nghiép, céc DN nganh Cdng nghé thong tin va Vién
théng nén chu dong mé rong quy md Ion hon dé tao ra loi ich kinh té va canh tranh trén
thi truong, dong thoi cing ¢b vi thé cia doanh nghiép trong nganh. DN nén tan dung
t6i da cac loi thé vé cong nghé dé phét trién cac san pham, dich vu sang tao méi, nang
cap chat lugng dich vu, va tdi wu hoa cac giai phap cong nghé hién dai. DN phai nghién
ctru thi truong dé xac dinh, lua chon cac kénh phan phéi hidu qua, phi hop, tang cudng
phét trién hé thong phan phdi va mang ludi ban hang. Xay dung va duy tri cac mbi
quan hé va dbi tac chién luoc s& mang lai co hoi mé rong quy mé, DN c6 thé hop tac
Vi céc cong ty cong nghé khac, to chic nghién ciu hodc ¢ thi truong muc tiéu tuong
ddng dé chia sé kién thirc va ky niang. Dé tiép can va thu hit thém cac doi tac va khach
hang méi, cac DN nén ting cudng cac hoat dong tiép thi va xay dung hinh anh, thuong
hiéu, tao dung uy tin. Nhan lyc 1a yéu t6 quan trong nhat ddi véi DN, vi vay, DN nén
thudng xuyén dio tao ning lyc chuyén mon, cap nhat kién thirc mai va phat trién ky
nang cho nhéan vién dé nang cao hiéu suat lam viéc va thich nghi véi su thay doi cua
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thi truong.

Thi hai, vé& ngudn vén caa doanh nghiép, cac DN nganh CNTT va Vién théng nén
tang cuong su dung von vay, khdng nén st dung qua nhiéu von chu s hitu. Diéu nay
gilp DN str dung don bay tai chinh hiéu qua hon, bén canh d6 khi st dung vén vay, la
chan thué ciing gitip DN tiét kiém dwoc mot khoan tién, khién dong tién vao ting 1én.
Can thuc ddy quy md vén DN thong qua viéc vay no dé ting tc phét trién don dau cac
cdng nghé maéi nhat, cha dong trong viéc ddi mai may moc thiét bi cong nghé. Cac DN
can c6 tu duy va chién luoc ding dan trong dau tu ddi méi thiét bi cong nghé pha hop
v6i kha niang cua don vi minh, dam bao tinh hé théng va ddng bo; C6 bién phép sir
dung hiéu qua cac trang thiét bi cong nghé da dau tu, ting cuong cng tac nghién ciu
cai tién trang bi ki thuat cong nghé, c6 dai ngd déi vai nhirng phat minh sang ché mang
lai hiéu qua kinh té cao; DAy manh hoat dong xuc tién thiét bi cong nghé thiét lap cac
kénh thu thap, trao ddi thdng tin vé céng nghé va st dung céc dich vu tu van chuyén
giao cdng nghé. cac DN Cdng nghé thng tin va Vién thdng phai giai quyét tot cac cong
viéc nhu thu hdi no tir cac don vi khéc, giai phéng hang ton kho khéng dur kién... Viéc
tang tbc d6 luan chuyén vén luu dong cé tac dung lam giam nhu cau vé vén, do d6 DN
khong bi &p luc phai di vay dé dau tu cho cac hoat dong ciing nhu dé tra cac khoan ng
nhu no nha cung cép. ..

Ther ba, vé viéc thu hdi ng ciia DN, cac DN nganh CNTT va Vién thong cua Viét
Nam can phét trién cac phuong thirc thanh toan thuan tién, thuc hién nang cao chat
lwong dich vu sau ban hang, thuan tién nhanh chéng cho ngudi mua s& gép phan vao
viéc khuyén khich khach hang mua hang hoa cia DN, giam khoan coéng no kho doi,
nhu vay s& lam tang loi nhuan cua DN. Vé phuong thirc ban hang: bao gom ban buén
hay ban I¢ tuy thuoc vao san pham, dich vu ma DN kinh doanh. Song, viéc lya chon
phuong thirc ban hop ly s& day manh viéc tiéu thy san pham hang hoa va dich vu cua
DN. Céc dich vu sau ban hang nhu: dich vu Ia'ip dat stra chira, huong dan sir dung...
thuan tién va chat luong gop phan vao viéc thu hat dong dao khach hang dén voi DN
va tang khdi lwong san pham hang hod tiéu thu, lam ting doanh thu va loi nhuan dat
duoc cua DN.

Ther tur, vé tudi cua DN, cac DN nganh CNTT va Vién thong ¢ Viét Nam cang lau
nam kinh doanh hiéu qua kinh doanh cang han ché di vi c6 thé doanh nghiép roi vao
trang thai tri tré. Do do, dé cac doanh nghiép nganh CNTT va Vién théng ngay cang
I6n manh va phat trién tam c& khu vuc thi cac doanh nghiép can c6 chién lugc san xuat,
kinh doanh t5t va ludn ludn c6 khat vong mé rong quy mé dé chiém linh thi phan va
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gia tang duoc HQKD. Ngoai ra, cac chu DN nganh CNTT va Vién thong can thuong
xuyén hoc hoi va tu bdi dudng dé nang cao kién thirc va trinh do chuyén mén cho minh
dé quan ly DN hiéu qua hon.

6. Két luan

Phén tich hiéu qua kinh doanh (HQKD) la nhiém vu quan trong khéng chi ctua cac
nha quan tri doanh nghiép, gitp cho doanh nghiép d& bi ton that vé tai san, tién von,
gilp cho nén kinh té tang truong bén vitng. Thuc té hién nay, rat nhiéu doanh nghiép
trong linh vuc CNTT va Vién thong Viét Nam dugc niém yét trén thi truong chang
khoan dd quan tAm dén phan tich tai chinh néi chung, trong d6 c6 phan tich HQKD
nham phuc vu cdng tac quan 1y va diéu hanh don vi. Tuy nhién, cdng tac phan tich
HQKD trong cac doanh nghiép nay van con c6 han ché, chua thuc su dap (ng yéu cau
quan tri doanh nghiép va cung cap théng tin hitu ich cho cac ddi twong bén ngoai doanh
nghiép. Nhom téc gia thu thap thong tin trén Béo c4o tai chinh da duoc kiém toén cua
32 DN C6ng nghé thang tin va Vién théng dugc niém yét trén san ching khoan Viét
Nam tir ndm 2015 dén nam 2022. Quan kiém dinh va danh gi4 tic dong cua cac nhan
t6 dén HQKD thong qua wdc lwong md hinh hoi quy trén dit liéu bang (panel data) véi
su hd trg ciia phan mém Stata phién ban 17.0 va thu duoc két qua nhu sau:

Két qua cua bai nghién ciru chi ra raing DN ¢6 quy md cang Ion thi HQKD s& cang
cao. Theo do, ty 1& no trén von chi so hitu ciia DN cang ting thi HQKD mang lai cang
I6n. Nhan té DAR lai c¢6 tac dong am Ién ROE, thé hién ¢ viéc doanh thu ting nhung kha
ning thu hdi no lai giam, gay kho khin cho DN trong viéc tim ngudn vén dap tng nhu
cau cho hoat dong kinh doanh ciia DN. Nhan t6 CFS ciing dem lai tac dong am lén ROE,
viéc ty Ié CFS cao cd thé xut phat tir hi¢u suat san xuat thap, ting chi phi san xuat hodc
quan ly chi phi khdng hiéu qua. Két qua ciing cho thay, cac DN c6 “tudi doi” tré ¢o Xu
hudng hoat dong tich cuc mang lai HQKD hon. Bai nghién ciru cua nhdm t&c gia cho
thay rang trong cac nhan t dua vao mo hinh, don bay tai chinh (LEV) 1a bién c6 mirc do
anh huong 16n nhat. Két qua nay lai trai nguoc voi nghién ctru trude dé vé tac dong cua
LEV 1én ROE, diéu nay c6 thé gay ra nhitng rui ro tai chinh déng ké.

Tir d6, nhom tac gia di dua ra nhiing giai phap, khuyét nghi theo hudng tich cuc
va ph hop so véi két qua da phan tich duogc nhu: (1) Cac DN nganh CNTT va Vién
thong nén maé rong quy mo dé cung ¢b vi tri va tao loi thé canh tranh trén thi trudng;
(2) Cac DN nganh CNTT va Vién thong nén ting cudng s dung vén vay, khong nén
sir dung qué nhiéu vén cha so hitu dé DN c6 thé sir dung don bay tai chinh hiéu qua
hon; (3) Cac DN c6 thé ap dung cac phuong thirc thanh toén tién lgi hon, nng cao chat
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lwong dich vy, lya chon cac phuong thiuc ban hang phu hop dé ting loi nhuan, day
manh luot tiéu thy san pham; (4) Cac doanh nghiép can cé chién lugc san xuat, kinh
doanh tot va ludn lubn c6 khat vong mo rong quy mé dé chiém linh thi phan va gia ting
duge HQKD, thudng xuyén hoc hoi va tu bdi dudng dé nang cao kién thirc va trinh do
chuyén mén cho minh dé quan ly DN hiéu quéa hon.
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Giai phap x6a déi giam nghéo cho dong bao

N

dan tdc thiéu s6 & Tinh Ha Giang

Ha Thi My Linh!, Tran Thi Loan®, TS. Tran Thi Huyén Trang?

1Sinh vién Vién Chinh sach cong, Giang vién Vién Chinh sach cong

Tém tit:

Doi nghéo khong chi 1a van dé kinh té don thuin ma con 1a van dé chinh tri - x4
hoi va 13 mot trong nhitg ndi dung co ban trong phat trién kinh té bén vimg ¢ mdi dia
phuong, mdi qudc gia va trén toan thé gidi. Ha Giang 1a tinh mién nui bién gii phia
Bic Viét Nam. Tuy nhién, hi¢n nay ty 1€ ho doi nghéo van con cao, dic biét co nhirng
huyén vung cao ty 1€ hd ngheo chiém trén 50%. Viéc thuc hién chinh sach xéa doi,
giam nghéo ¢ tinh Ha Giang mac du c6 nhiing tién bo, song van con nhiéu bét cap, han
ché. Nghién ctru giai phap x6a doi giam nghéo & Ha Giang dé dé xuét nhiing giai phap
cht yéu nham thyc hién c6 hiéu qua x6a déi, giam nghéo 1a van dé cép thiét, c6 y nghia
thuc tién trong giai doan hién nay.

Tir khéa: xoa doi giam ngheo, chinh sach xéa doi giam ngheo Ha Giang.

Abstract:

Poverty is not only a simple economic problem but also a socio-political issue and
one of the basic contents of sustainable economic development in each locality, each
country and around the world. Ha Giang is a mountainous province on the northern
border of Vietnam. However, at present, the poverty rate accounts for over 50%. The
implementation of the policy on hunger eradication and poverty reduction in Ha Giang
Province Despite progress, there are still many shortcomings and limitations.
Researching solutions to reduce poverty in Ha Giang to propose major solutions to
effectively implement hunger eradication and poverty reduction is an urgent and
practical issue in the current period.

Keywords: Poverty alleviation, poverty reduction policy Ha Giang.

1. Ly luan vé d6i nghéo va xéa déi giam nghéo

1.1. Quan niém vé déi nghéo

Trudc ddy ngudi ta thudng danh déng nghéo d6i voi muc thu nhap thip. Coi thu
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nhap 14 tiéu chi chu yéu dé danh gia sy déi nghéo ciia con ngudi. Quan niém nay c6 wu
diém 1a thuan loi trong viéc xac dinh s6 ngudi nghéo dia theo chuin nghéo, ngudng
nghéo. Nhung thyc té da ching minh viéc xac dinh d6i nghéo theo thu nhap chi do
duogc mot phan cua cude sdng. Thu nhap thap khong phan anh hét duoc cac khia canh
ctia d6i nghéo, n6 khong cho chung ta biét duge murc khén khd va co cuc cua nhimg
ngudi nghéo. Do d6, quan niém nay con rat nhiéu han ché.

Hién nay do su phat trién ctia nén kinh té thé gi6i, quan diém do6i nghéo da duoc
hiéu rong hon, sdu hon va ciing c6 thé dugc hiéu theo cac cach tiép can khac nhau:

Hoi nghi ban vé giam d6i nghéo & khu vuc chau a Thai Binh Dwong do Uy hoi
Kinh t& X3 hoi Chau A Thai Binh Duong Lién Hop Qudc (ESCAP) t6 chirc thang 9
nim 1993 tai Bang Cdc - Thai Lan di dua ra khai niém vé dinh nghia d6i nghéo: Déi
nghéo bao gdm nghéo tuyét ddi va nghéo twong ddi:

Ngheo tuyét ddi: 1a tinh trang mot bd phan dan cu khong duge hudng va thoa méin
nhitng nhu cu co ban cua con ngudi ma nhitng nhu cau nay da dugc xa hoi thira nhan
tuy theo trinh do phat trién kinh té va phong tuc tip quan cua dia phuong.

Nghéo tuwong ddi: 1a tinh trang mot bo phan dan cu song dudi mirc trung binh cia
cong dong.

Nim 1998 Chuong trinh Phat trién ctia Lién hop qudc cong bd mot ban bao cao
nhan dé “khic phuc su nghéo kho ciia con ngudi” da dua ra nhimg dinh nghia vé nghéo.

- Quan niém cua Viét Nam:

Hién nay & Viét Nam c6 nhiéu y kién khac nhau xung quanh khai niém doi nghéo,
song v kién chung nhét cho rang: O Viét Nam thi tich riéng d6i va nghéo thanh 2 khai
niém riéng biét:

Ngheo: 1a tinh trang mot by phan dan cu chi c6 diéu kién thoa man mot phén
nhirng nhu cau tdi thiéu co ban cia cude séng va c6 mirc sdng thap hon mirc sng trung
binh ciia cong dong xét trén moi phuong dién.

Dboi: 1a tinh trang mot bo phan dan cu ngheo c6 muc séng dudi mire toi thiéu va
thu nhdp khong du dam bao nhu cau va vat chat dé duy tri cudc séng. bo 1a cac ho dan
cu hang ndm thiéu an, dut bira tir 1 dén 3 thang, thudng vay muon cong dong va thiéu
kha nang chi tra. Gia tri dd dung trong nha khong dang ké, nha & dbt nat, con thit hoc,
binh quan thu nhap dudi 13kg gao/ngudi/thang (twong duong 45.000VND).

Qua cac dinh nghia trén, ta c6 thé dua ra dinh nghia chung vé d6i nghéo: Péi

nghéo 13 tinh trang mot bo phan dan cu khong ¢ nhiing diéu kién vé cudc sdng nhu
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an, mac, 0, v¢ sinh, y té, giao duc, di lai, quyén dugc tham gia vao cac quyét dinh cua
cong dong.

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén tinh trang nghéo & mot bo phan dan cu tuy nhién
c6 thé xép cac nguyén nhan thanh 2 nhom:

Mot 12 nhém nguyén nhan chu quan thuc vé ban than nguoi nghéo. Ho thudng
c6 trinh do dan tri thap, khong c6 kinh nghiém 1am an, khong biét cach san xuat, kinh
doanh, khong biét cach phan b thoi gian, chi tiéu, ling phi thoi gian, do déng con, do
gap phai nhirng rui ro (tai nan, dm dau,.. .), do thiéu hodc khong c6 kha ndng lao dong;
do khéng c6 vén va dinh mic cac té nan xa hoi “cd bac, nghién hut, 16 d¢,...”

Hai 12 nhém nguyén nhan khach quan: Do diéu kién tu nhién c6 nhiéu kho khan
nhu: Thoi tiét, khi hau khong thuan lgi; do dat dai can cdi, dia hinh hiém tré kho canh
tac, giao thong di lai khé khan; nhiéu thién tai dich bénh bat ngo,... Mit khac, do xuét
phat diém nén kinh té thip: Co s ha ting “giao thong, dién nudc,...” chua dap tng
dugc yéu cau san xuat.

1.2. Quan niém vé xéa déi giam ngheo

Doi nghéo kim ham sy phét trién cua nén kinh té xa hoi nén xoa déi giam nghéo
phai duge giai quyét & nhiéu khia canh: Tir viéc nang cao nhén thirc, &én cung cip dich
vu xa hoi co ban, tao viéc lam, dap ung nhu cAu vay vbn tin dung... “Ngheo Ia hién
tuong kho khéc phyc tuyét dbi trong diéu kién kinh té thi trudng, nhat 1a nghéo tuong
dbi”. Boi ngheo con phan anh trinh trang thiéu sirc lao dong, strc khoe, vat chét, tai san
va quyén so hitu tai san, thu nhap.

Giam nghéo 1a mot pham trit lich sir mang tinh tuong d6i, boi vi nghéo van ludn
ton tai trong xa hoi, do sy khac biét vé nang lyc, thé chét, thu thap, dia vi xa hoi...gilra
c4 nhan v&i nhau. Noi cach khac 1a ¢6 thé xoa duogc doi, nhung khong thé x0a duoc
ngheo triét dé ma chi c6 thé giam ngheo. XPGN hi¢u qua va bén ving lai that sy kho
khan trong thuc té do cac vain dé vé quan niém, ngu@)n luc, co ché thuc hién va y chi
vuon 1én cua ngudi nghéo...XDGN c6 nhitng vai tro nhat dinh d6i véi qua trinh phat
trién KT - XH. Ngoai viéc gop phan 6n dinh chinh tri, xi hoi & mdi qudc gia, XDGN
coOn ¢o vai tro nang cao trinh d§ van hoa, trinh d hoc van, doi séng cua nguoi ngheo,
tur do giam khoang cach chénh léch giau ngheo.

1.3. Chinh sdach xoa doi giam nghéo

Chinh sach XDGN 1a sy thé ché hoa, cu thé hoa chu truong, dudng 16 giai quyét
cac van dé XDGN. N6 phan anh lgi ich va trach nhi€m ctia cong dé)ng, cua cac nhom
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x4 hoi nham tac dong truc tiép dén bo phan dan cu d6i nghéo, dam bao quyén con nguoi
va an toan xd hoi cho ngudi nghéo, tao ra su phat trién binh thuong cho ngudi nghéo
cting nhu cho xa hdi. Do d6 chinh saich XPGN ¢6 vi tri dac biét quan trong trong chién
luge phat trién KT-XH. Chinh sach XPGN 1a moét CSXH quan trong trong hé thong
chinh sach KT-XH nham giai quyét van dé& déi nghéo cua mdi qudc gia. Chinh sach
XDGN bao gém nhiing chinh sach lién quan dén céc linh vuc: Chinh tri, kinh té, van
hoa, xa hoi, giao duc, y té, bao vé méi truong. .. tic dong nham thay ddi can ban nguyén
nhan giy ra doi nghéo. Cing v6i cac chu truong, dudng 161 vé XDGN, Pang va Nha
nudc ta da ban hanh nhiéu chinh sach XDGN trong sudt qué trinh xay dung déat nudc
tir trude dén nay. Nhimg nim dau cua thoi ky d6i méi (1992), Hoi nghi Trung wong
lan thir 5, khoa VII di dé ra chuong trinh XDGN cho giai doan 1992-1996 va sau d6
cu thé hoa thanh nhig ké hoach, giai phap XPGN. Cong cudc XDGN di phat trién
nhanh, lan rong trén pham vi cd nudc. Nam 1996 tai dai hoi Pang toan quéc lan thi
VIII, tong két chuong trinh XDGN giai doan 1992-1996 va tiép tuc khang dinh vai tro
quan trong cta cong tic XDGN trong viée phat trién KT-XH nén di dwa XDGN thanh
chuong trinh trong diém cta ké hoach 5 nam phat trién KT-XH giai doan 1996-2000
Cu thé 1a Quyét dinh 133/1998/QD-TTg ngay 22/7/1998 ciia Thu tuéng Chinh phu vé
“Chuong trinh myc tiéu qudc gia xoa doi giam nghéo”. Pay 1a mot Chuong trinh 16n
mang tinh chién lugce, ¢ y nghia toan dién ca vé kinh té, chinh tri, xa hoi va quéc
phong, an ninh. Thyc hién chuong trinh, Nha nudc di tap trung xay dung va trién khai
cac chinh sach XDGN 16ng ghép trong cac chuong trinh: Chwong trinh qudc gia xtc
tién viéc 1am; Chuong trinh hd trg ngudi nghéo, ngudi DTTS san xuat; Chuong trinh
phu xanh dat tréng ddi troc; Chuong trinh XPGN va tao viéc 1am; Chinh sach tin dung
cho nguodi ngheéo.v.v... Pén nam 2002 tai dai hoi 1an thir IX dang ta tiép tuc chi dao
ban hanh Chién lugc toan dién vé tang trudng va XDGN. Chién luoc nay da gin muc
tiéu XDGN vai chién luge phat trién, coi XDGN 14 bd phan ciu thanh cua chién luge
phat trién KT- XH cua dat nude. XDGN d3 tré thanh muc tiéu va cling la tién dé, 1a
diéu kién va thuéc do dam bao cin bang va phat trién bén viing.

2. Thuc trang déi nghéo va tinh hinh xéa doi giam ngheo ¢ Ha Giang

2.1. Thuc trang doi nghéo ¢ Ha Giang

Ha Giang 14 mot tinh mién nai phia Dong Béc Viét Nam, nam & cuc Béc ctia TH
qudc. Ha Giang 1 tinh 6 ty 1& dan toc thiéu s6 cao nhét ca nude, véi 91,52% déan sb 1a
ngudi dan toc thiéu s6. Toan tinh c6 26 dan tdc anh em sinh sdng, trong d6 dan toc Tay
chiém ty 1& cao nhét (61,37%). Do nhing dic diém ty nhién, diéu kién KT-XH, tinh
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chat dan cu cua Ha Giang ma dic diém doi nghéo ¢ day ndi bat 1én chinh 1 d6i nghéo
ctia ddng bao DTTS. Trinh d6 san xuat lac hau chu yéu 13 tu cung ty cp: tap quén, lao
dong san xuét cua déng bao cham duogc thay ddi, san xuét thuan nong tu san, ty ti€u la
phd bién, cham thich tng véi co ché ctia nén KTTT, chua tiép can dugc v6i nhimg tién
bd méi cua nén khoa hoc k¥ thuat hién dai. Trinh d6 dan tri thép, tap quan san Xuat,
canh tac lac hiu, dan cu phén tan, tu do pha rimg lam nuong ray. Cac di tuong duoc
thu hudng chinh sach hd tro con ning tinh trong cho, y lai, khong chi dong dé ¢ ging
vuon 1én thoat nghéo. Viéc chuyén doi tdp quan canh tac, tng dung cac tién bo khoa
hoc k¥ thudt vao san xuét rat han ché. TAm Iy chung ctia ddng bao DTTS quen dua vao
ty nhién, an phan thu thudng, dé thoa man cac nhu cau tdi thiéu. Mot phﬁn trong s6 ho
la nhitng nguoi neo don, bénh tat, gia nua, doc than. Néu khong co su trg giup tich cuc
ctia cong ddng, ho s& bi tut hdu mai trong khi nén kinh té dang khong ngimg ting
truong.

Theo béo cao ctia UBNB tinh Ha Giang, dén thoi diém 31/12/2019, toan tinh Ha
Giang giam duogc 4,44% ho nghéo, dua ty 1€ ho ngheo giam tur 31,17% vao cudi nam
2018 xudng con 26,73% vao cudi nam 2019 (theo Chuan nghéo da chiéu, ap dung cho
giai doan 2016-2020) cy thé [4]:

- Khu viee néng thén: Nhitng ho c6 thu nhap binh quan dau nguoi 1 thang tir
200.000 ddng (2.400.000 dong/ngudi/ndm tré xudng 14 ho ngheo).

- Khu viee thanh thi: Nhitng hd ¢6 thu nhap binh quan dau nguoi 1 thang tir 260.000
ddng (3.120.000 dong/ ngudi/nam tré xudng 1a ho nghéo).

Tinh dén thoi diém cudi nam 2019, tong s6 ho trén dia ban Ha Giang 1a 182.652
ho; sb ho thoat ngheo trong ndm 2019 1a 9.536 ho; S6 ho tai ngheo va ngheo phat sinh
moi trong nam 2019 1a 2.277 h; trong do, tai ngheo 1a 349 hg, nghéo madi phat sinh 1a
1.928 ho. Tong s hd nghéo cua tinh, tinh dén thoi diém 31/12/2019 14 48.824 ho, chiém
26,73% tong s6 ho cua toan tinh. S6 ho can nghéo 1a 26.097 hg, chiém trén 14,28%
tong s6 ho cua toan tinh [1].

Theo két qua ra soat ho nghéo theo chuan nghéo da chiéu ap dung cho giai doan
2022-2025, tinh Ha Giang ¢6 79.102 ho nghéo, chiém 42,08% s6 ho toan tinh. Trong
do, tai 7 huyén nghéo, ty 1€ ho ngheo chiém 48,83% - 67,96%.

Qua cudc diéu tra xac dinh ho nghéo toan tinh téng s6 ho tién hanh ra soat la
186.036 ho; sb ho nghéo dau nim 2020 1a 48.824 ho, chiém ty 1& 26,73% tong sd hd

toan tinh; s6 ho thoat nghéo trong nam 2020 14 10.157 ho; s6 ho tai nghéo va nghéo
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phat sinh méi trong ndm 2020 1a 2.809 hd (trong do: Tai ngheo 1a 435 hg; ngheo mai
phat sinh 1a 2.374 h9) [2].

BIEU 1: BAO CAO KET QUA RA SOAT HQ NGHEO TINH HA GIANG CUOI NAM 2020
(Kém theo Quyét dinh 56 £~ /QP-UBND ngW /01/2021 ctia UBND tinh Ha Giang)

Téng s6 h§ din cwr Hp ngheo H{ cin nghéo H§ khong nghéo
Trong dé i
x| Tén huyén/ Thanh, o s e | 9 7870 ik Trong d6 Ho c6 mitc séng
phé Séns | Shkidu | SSho | Sbkndu | Tyiges | 110 nEneo theo titu ), i dichvuco| ssno | sékndu |Ty1g% | S6no | Séknbu |Tyigoe|  trung binh lam NLNN
¥ chi thi nhdp (N1) ;
ban (N2)

S6hs | S6khdu | S5he | S6 khdu S6hg | Sokhdu | Ty l§

A B 1=3+10+13 | 2=4+11+14 3~6+8 4=7+9 $=3/1 [ 7 8 9 10 1 12=1011 13 1 15=13/1 16 17 18=16/1
1 [MEOVAC 16831 | 86.819| 6.058| 31768 | 3599| 5.040| 26923 | 1018| a484s| 1.003| 5727 596| 9770 | 49324 5805| 7.280 | 39.186 | 4325
2 [PONG VAN 16.516 82.741 6.930 35.695 41,96 6.829 35.199 101 496 4.761 24.609 | 28,83 4.825 22437 29,21 2.844 13.845 17,22
3 |YENMINH 18703 | 100111 | 5954 | 31414 | 31,83 s.s04| 30634| 150 780 | 3.608| 20429 | 1920| 9.141| 48268 | 4887 | 6.653| 34290 | 3557
4 |QUANBA 12274 | 55367 3346 16086 | 2726 | 3335| 16032 11 54| 3222| 15294 | 2625| 5706 23.987| 4649| 4395| 16011 | 3581
5 [XIN MAN 14318 69.458 4.507 22.275 31,48 4.189 20.605 318 1.670 2572 13.211 17,96 7.239 33972 50,56 | 4.426 20.916 30,91
6 [HOANGSUPHI | 13936 | 67.277| 4229 204s2| 3035 | 4.107| 19868 | 122| 584 | 2.647| 13.125| 1899| 7.060| 33.700| 5066 | 4909 | 24.125| 3523
7 [BACME 11144 | 56096 | 3.045| 16080 | 2732| 3.017| 15920 28 160| 2771 | 14673 | 2487| 5328| 25343 | 4781 | 3.163| 15923 2838
8 [BAC QUANG 28.887| 123.065 | 1409 | 6.028| 488| 1379| ss98| 30| 130| 1.667| 7.474 | 577| 25811109563 | 8935 | 12341 53370 | 4272
9 |QUANG BiNH 14588 | 66594 | 1779 8246 | 1219| 1764 | sa87[ 15 59| 1.609| 7.790 | 11,03| 11200 s0ss8| 7678 | 7349 | 33.808 | 5038
10 [V XUYEN 25.777| 114229 | 4180 | 19233 | 1622 ad6a| 19075 16 58| 4.547( 20971 | 17,64 | 17050 | 74.025| 66,14 | 8930 | 39278 | 34,64
11 |TP. HA GIANG 13.062 | 52.638 39 108 030 39 08| - = 105 413| og0| 12918| s2117| 9890 | 1.636| 7.200| 12,52
Chung toan tinh | 186.036 | 874.395 | 41476 | 207.385 | 22,29 | 39.667 | 198.549 | 1.809 | 8.836 | 28.512 | 143.716 | 1533 | 116.048 | 523.294 | 62,38 | 63.926 | 298.052 | 3436

Hinh 1. Bio cdo két qua ra soat h ngheéo tinh Ha Giang cudi nim 2020

Nguy co tai nghéo co thé ting do thién tai, dich bénh, bién dong ctia hoi nhap va
phat trién kinh té thi trudng; co hdi viéc 1am ctia ngudi nghéo cang kho khian hon do
d6i mai khoa hoc cong nghé.

2.2. Tinh hinh thwc hién xoa doi giam nghéo ¢ tinh Ha Giang

Ty 1¢ do6i nghéo ¢ Ha Giang ludn chiém ti 1¢ cao so vdi ca nude va con co xu
hudng ngay mot cach xa ti 1€ d6i ngheéo chung cta ca nudc. Trong khi Ha Giang dang
s& hitu mot ngudn tai nguyén phong phu, tiém ning nhat nudc ta vé dat dai, tai nguyén
thién nhién, khodng san déng thoi con c¢6 mot vi tri chién luge quan trong vé quéc
phong an ninh thi XDGN Ia mot nhi€ém vu trong tam, then chdt vo cung quan trong
trong toan bg ké hoach phat triéen KT-XH. Quan trong hon, voi ti 1€ hd ngheo va can
nghéo chiém dén hon mot nira dan s6 trong ving thi hiéu qua XDGN sé& co tac dong rat
16n dén viéc phat trién KT-XH ¢ ving dong bao DTTS tinh Ha Giang. P6i nghéo s& 1a
luc can 16n d6i v6i phét trién KT-XH. Tinh trang phét trién KT-XH con yéu kém: san
xuét van chua thoat khoi trang thai ty cép, tu tic; phat trién doi séng van hoa, xa hoi
con dam nét phong tuc, tip quan ctia ddng bao cac DTTS ciing nhu nhitng phuong thirc
sinh hoat truyén thdng; v.v... Nhung phai khang dinh rang cong cuéc XDGN & ving
ddng bao DTTS thoi gian qua da phét huy vai trd quan trong ddi v6i qua trinh phat trién
KT-XH & ving dong bao DTTS tinh Ha Giang gép phan khong nhé thuc hién Chién
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luge phat trién KT-XH cua dat nu6e. Thong qua viée trién khai dy 4n cta cac chuong
trinh XDGN, nhitng két qua budc dau da gop phan cai thién doi séng van hoa - xi hoi
cho ddng bao cac DTTS, cac ving dic biét khé khan va timg budc phat trién KT-XH
& ving dong bao DTTS tinh Ha Giang.

K¢é thira két qua cong tac xo4 doi giam ngheo giai doan trudc tinh Ha Giang luén
xac dinh cong tic xo4 d6i giam ngheo 1a nhiém vy trong tim cua cac cip uy Pang,
chinh quyén va nhan dén trong tinh; dic biét v6i viéc ban hanh Nghi quyét 05-NQ/TW
v6i 5 chuong trinh phat trién kinh té - x3 hoi tap trung cho xo4 d6i giam nghéo, thong
qua d6 tao didu kién dé cac nganh, cac cap xay dung chuong trinh hoat dong cu thé cho
tung nam, tirng linh vuc, véi muc tiéu chung la xa hdi hoa cong tac xoa doi giam ngheo;
ddng thoi ting cuong can b cua cac sd, ban, nganh vé giup cac xa dic biét kho khin
phat trién kinh té - xa hoi, xo4 d6i giam nghéo, nhd d6 nhiing nam qua viée trién khai
thuc hi€n cac chu truong va chinh sach xoa doi giam nghéo dugc déng bd va hi¢u qua,
mang lai nhitng két qua sau:

* K&t qud thwe hign cdc chinh sdch va dw dn vé linh vwee xod déi giam nghéo

- Chinh sdch hé tro nguwoi nghéo vé tw liéu san xudt: Trong 5 nam 2018-2022 Ha
Giang da huy dong 80,1 ty dong hd tro cho 39.831 hd nghéo va can nghéo c6 thém tu
lidu dé tang gia san xut nhu trau, bo, giai quyét sirc kéo va sinh san, mua may nong
nghiép phuc vu san xuat, quy hoach va phan bd lai quy dat dai, tao diéu kién c6 dat san
xudt cho ndng dan.

- Chinh sdach mién thué sir dung dat néng nghiép cho ngwoi nghéo: Tir nam 2018-
2020 da thyc hién mién giam thué st dung dat nong nghié¢p cho 94.758 luot ho, voi )
tién hon 9,9 ty dong. Tinh thyc hién mién, giam thué nong nghiép cho 59.092 ho nong
dan véi s6 thué duge mién giam tri gia 3.746 tin thoc, tao didu kién dé cac ho nong dan
dau tu tai san xuat nang cao thu nhap xoa doi giam nghéo.

- Chinh sdch gido duc, day nghé: Tiép tuc chinh sach dau tu ting cuong co so
truong 16p cho cac xa ving sau, ving xa, cac ngudn von chuong trinh myc tiéu két hop
v6i sy dong gop cong stre cuia nhan dan trén dia ban, 350 cong trinh truong hoc kién cb
va 1.038 diém trudong, 226 nha luu tra gido vién va hoc sinh di duoc xdy dung. 379.956
luot hoc sinh con em dong bao dan toc va ho nghéo duoc cip phat mién phi sach va
cac thiét bi hoc tap, 27.267 lugt hoc sinh dugc tro cép hoc béng v6i b tién tri gia
117.229 triéu dong. Hé thdng dao tao day nghé cia tinh da dugc hinh thanh va thanh
phd, qua 5 ndm, d t6 chirc dao tao nghé cho 11.153 lao dong, timg budc tao co sd ning
cao thu nhap cho nguoi lao dong nghéo.
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- Chinh sdch y té - ké hoach hod gia dinh: Da kham chita bénh mién phi cho gan
2 tridu lugt nguoi nghéo, ngudi dan toc thiéu s6 véi sé tién mién giam hon 44.614 tridu
ddng. Pa van dong 131.147 luot ngudi ap dung cac bién phap tranh thai.

-. Chinh sdch an ninh xa héi: Trién khai thuc hién ctru tro dot xuit cho 12.078 ho
gia dinh bi thién tai hoa hoan, thuc hién ctru t€ cho 36.618 lugt ho thiéu déi do dnh
hudng cia thién tai 1d lut, do6i giap hat. Duy tri trg cap thuong xuyén cho 1.650 dbi
tugng nguoi gia co don, tré md cdi, ngudi tan tap khéng noi nuong tua.

- Chinh sach hé tro' vé nha ¢: Thuc hién trg cap tim lgp nha & cho 3,2 van ho
ngheo c¢6 nha ¢ tam bg dot nat, déng thoi huy dong nhan dan ho tro 12.502 ho nghéo
x04 nha tam voi tri gia 18.640 tridu dong. Ngoai ra, quy ngay vi nguoi nghéo do con
trién khai xay dung va ban dao dua vao st dung dugc 418 can nha dai doan két, hd tro
stra chira nha & cho 733 ho gia dinh.

- Chinh sdch hé tro hg nghéo tiéu thu san pham: Tiép tuc dau tu xay dung 39 cho,
trich 2.318 triéu déng trg cudc, trg gia thu mua ndng san; déng thoi ¢6 chinh sach vu
dai vbn vay, khuyén khich cac thanh phan kinh té dau tu vao linh vuc ché bién va tiéu
thu san pham.

- Chinh sdch hé tro van hod, thong tin cho nguoi nghéo: Xay dung méi 112 diém
buu dién van hoa xa; hd tro tivi, radio cho 16.957 ho ngheo, nang ti 1¢ phu song phat
thanh dat 96%, ty 1¢ phu song truyén hinh dat 85%, tao diéu kién dé ba con ving siu
viing xa thuong xuyén dugc cap nhat thong tin dudng 161, chinh sach cua Pang va Nha
nuéce, khoa hoc k¥ thuat dé ap dung trong san xuat va doi song.

- Chinh sach hé tro dong bao déc biét khé khan: Cing voi viée hd tro xay dung
co s& ha tang, thuc hién Nghi quyét cua Tinh uy, cac ca nhan va to chic doan thé da
ung ho 5.309 con dé giéng cho 3.342 ho. 4.350 tAm phan nam cho 2.175 ho nghéo dé
déng bao c6 diéu kién phat trién san xut, 6n dinh cudc séng.

- Dy dn ddu tw xdy dung co so ha tang: Long ghép cac ngudn von két hop véi
ngudn ndi lyc cia tinh theo phuwong cham "Nha nudc va nhan dan cing 1am", 5 nim
qua, toan tinh da bé tong hoa 367km duong giao thong nong thon, mé mai trén 1.520
km dudng giao thong loai B dén cac thon ban; xay dung méi va nang cip hon 337 cong
trinh thuy loi nho, kién ¢b hoa 597 km kénh muong. Xay dung 350 truong hoc nha cp
Il - 2 tAng & trung tdm céc xi, 1.038 diém truong thon ban, 226 nha luu tra gido vién
va hoc sinh; xay dung méi 137 c¢ong trinh tram x4 xa, 140 try sé xa nha cép IL, 2 té‘ing;

448 try s& thon ban; hd trg xay méi 3,1 van bé nudc, kéo dién téi 2,5 van hd gia dinh,
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12.600 ho xay dung cac cong trinh vé sinh méi truong; dén nay 100% sb xa cé truong
hoc 2 tang trd 1én, 140 xa c6 tru s¢ 2 ting, 139 xi c6 tram y té 2 ting, 100% x4, phuong
c6 dién ludi qudc gia, 75,5% s6 ho dan dugce sir dung dién [5].

- Dy én hé tro phdt trién san xudt va phdt trién nganh nghé: Trong 5 nam, tinh da
trich ngan sach 93.452 triéu dong dé thyc hién 7 chuwong trinh noéng nghiép trong tam
nhu h tro 13i sudt vay mua tréu, bo, dé, may nong nghiép, tham canh cay trong; hd tro
gidng, phan bon cho cic hd nghéo; trién khai cac du an..., theo hudng san xuat hang
hoa [5].

- Dy dn tin dung cho nguwoi nghéo: Pa tro giup von cho 94.198 luot ho nghéo, véi
téng s6 von tin dung dd huy dong duoc 242.389 triéu dong, dap (mg ngay cang day du
ngudn von phat trién san xuit xoa déi giam ngheo trén dia ban tinh. 13. Dy 4n hd trg
ngudi nghéo cach lam in, khuyén nong, khuyén 1am: D tién hanh t6 chirc duoc 7.399
16p tap huin k¥ thuét va kinh nghiém san xuat, kinh doanh cho 273.600 lugt ngudi. To
chtrc trinh dién 140 m6 hinh ciy con tai 142 xi dic biét kho khan cua tinh [4].

2.3. Nhitng han ché trong xoa doi giam nghéo 6 tinh Ha Giang

- Vé cor ché chinh sdach: Trong nhitng ndm qua Ha Giang da c6 co ché chinh sach
thong thoang va tap trung dau tu cho cong tac xoa déi giam nghéo, tuy nhién do vira
lam, vira phai rat kinh nghiém, két hop v6i nhidu yéu t6 khach quan ciing nhu chu quan,
trong viéc xay dung va to chirc trién khai thuc hién cong tac xoa déi giam ngheo co
lac, ¢6 noi con thiéu sy déng bd, dic biét 1a co ché chinh sach lién quan dén nhiéu
nganh, nhiéu linh vue, hay trong nhiing linh vuc ma dia phuong khong thé tw minh
quyét dinh duoc, vi du nhu: van dé co so ha téng, van dé san xuét va tiéu thu san phém,
van d& chuyén giao khoa hoc k¥ thuat, hay van dé chinh sach can bo co sg... d6 khong
chi 1a nhitng kho khin ma con 1a thach thirc di véi mot tinh mién nui cao va déan toc
nhu Ha Giang.

- Vé t6 chie chi dao, thure hién: Cong tac chi dao ctia cip uy Pang va chinh quyén
co s ¢6 lac, ¢d noi con thiéu tinh déng b0, thé hién cu thé trén mét sb viéc nhu: Nghi
quyét cia Dang di ban hanh, song chinh quyén chua kip thoi cu thé hod, dan dén viéc
t6 chtrc trién khai thuc hién ciia cdp dudi con lung ting; viéc phan cong phan nhiém
chua 16 rang, mot s6 noi phan cong chong chéo, khong dung chirc nang, thiéu sy kiém
tra giam sat thuong xuyén, dan dén hiéu qua té chirc thuc hién cac chuong trinh du an
chua cao... Mit khac, cdp uy va chinh quyén ctia mot sé don vi thiéu tinh chii dong,
chu quan theo doi, kiém tra, danh gia tinh hinh tai co so, dan dén chua sat sao trong

cong tac chi dao thuc hién chuong trinh xoa d6i giam nghéo. Vi dic diém cua tinh
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mién ndi va dan toc, trinh do doi ngii can bd con nhiéu bét cap, dic biét 1a phong tuc
tdp quan cua déng bao céac dan toc it nguoi, vi vay viéc td chure chi dao thuc hién
chuong trinh xo04 d6i giam nghéo gip nhidu khé khin, chua dem lai hiéu qua nhu mong
muén.

- Vé nguon lye: La tinh nghéo, ngudn thu ngan sach han hep, doi sdng kinh té cua
nhan dan mac du di duogc cai thién, song thu nhap van & mirc thép, ty 1€ ho kha con
khiém tén (21% tong s6 ho), s6 doanh nghiép san xuét kinh doanh c6 hiéu qua it, doanh
thu nho, vi vay viéc chu dong trong linh virc huy dong ngudn luc cho xod déi giam
ngheo gip kho khéan, han ché, chua dap ung dugc nhu ciu, do d6 viéc hd trg dé nguoi
nghéo thoat nghéo trong thdi gian ngan va bén virng khé thuc hién dugc.

- Céng tdc xod déi giam nghéo con thiéu tinh bén viing: Ngoai nguyén nhan co
ban 14 diéu kién ty nhién, nguyén nhan sdu xa 14 trinh d6 nhan thic, tinh tréng cho, y
lai cua chinh quyén co sO va ban than ngudi ngheo chua théy 10 trach nhiém ctia minh
trong cong cudc xoa doi giam ngheo cua xa hoi.

3. Mot sb giai phap thue hién x6a d6i giam nghéo & tinh Ha Giang.

Day manh phat trién kinh té xa héi, gitr vitng an ninh chinh tri dugc xac dinh 1a
phuong huéng nhiém vy cua cac cp chinh quyén va ban nghanh doan thé cua tinh Ha
Giang trong nhitng nam t6i. Bay manh viéc chuyén giao khoa hoc c6ng nghé va chuyén
dich co cau kinh té cay trong, két hop voi huy dong cac ngudn vén, tin dung phuc vu
cho phat trién kinh té s& la cach thtrc va nhiém vu can va da c6 dinh huéng rd rang ké
hoach phat trién kinh t& xa hoi cua giai doan 2018-2023. Thuyc hién c4c tiéu chi vé xay
dyng ndng thén mai s& 1a nhiém vu hang dau mang tinh chién lugc nham thuc day kinh
té- xa hoi cua vang. Kién toan bo may chinh quyén cip co s¢ ning cao ning luc lanh
dao quan ly va nang luc lam viéc cua doi ngii can bg chuyén trach theo tirng mang tung
linh vyc I mot dinh hudng can day manh. Kinh té phat trién, thu nhap ngudi dan ting,
xa hoi 6n dinh, an ninh chinh tri gitr vitng phu hop véi phuong huéng chi dao chung
cua Pang va Nha nudéc la nhiém vy trong ké hoach giai doan 2020 - 2025 va tim nhin
2025. Theo d6 viéc thuc day phat trién kinh té néi chung la phai dac biét chi y toi nhom
dbi tuong la cac ho gia dinh nghéo, can nghéo. Muc tiéu cua céng tac xoa doi giam
ngheo trong giai doan téi: Ké hoach giam ty I& ho nghéo 2-3%/nam trd 1én [5]; Hoan
thién co so ha tang va phat trién kinh té, xa hoi, tiép tuc thuc day hoan thién cac muc
tiéu trong chuwong trinh xay dung ndng thén mai.
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3.1. Gidgi phdp kinh té
P4y manh phat trién kinh té, trong tam theo tung thén, chuyén dich co ciu kinh té
theo hudng tich cuc, phat huy thé manh ddi rirng, cha trong phat trién cong nghiép,
thwong mai dich vu, xay dung co s& ha tang, thuc hién tét cong tac khuyén nong,
khuyén 1am d& phat trién san xuat ndng nghiép. Chuyén dich nén kinh té ty tac tu cap
sang nén kinh té hang hoa nhiéu thanh phan theo huéng tap trung. Trén co s& tham
canh ting vy, 4p dung cac tién bo KHKT vao san xuét, phat trién theo huéng néng 1am
nghiép. Chu trong nang cao chét lugng giao duc toan dién ¢ cac truong hoc, phat dong
phong trao thi dua day tét, hoc tét, nang cao dan tri va doi séng tinh than, cham séc suc
khoé cho ngudi dan; Thuc hién tét cong tac thu ngan sach, quan ly khai thac cac ngudn
thu ting cudng cdng tac kiém tra cac ho hoat dong kinh doanh dich vu; Tép trung khai
thac c6 hiéu qua tiém nang thé manh sn ¢ tai dia phuong; Day manh myc tiéu XDGN,
phat trién van hoa thong tin; Tao diéu kién thuan loi cho cac Cong ty, Doanh nghiép
vao dia ban dé phat trién san xuat kinh doanh, khuyén khich phat trién nganh nghé tiéu
thii cOng nghiép, tang cuong phat trién thuong mai, dich vu va du lich dé tao cong an
viéc lam cho con em trong tinh, tich cuc két hop véi cac truong day nghé dé mo cac
I6p nganh nghé cho lao dong trong tinh dé dap tng chuyén ddi nganh nghé; Tiép tuc
chi dao nhan dan phat trién dan gia stc theo hudng trang trai va tap trung, thuong xuyén
kiém tra phat hién dich bénh dé phong va chita kip thoi.
3.2. Cong tdc tuyén truyén gido duc
Pay manh va d6i mgi phuong phap tuyén truyén giao duc chinh tri tu tuong
XDGN cho phu hop véi tinh hinh dia phuong. Cong tac chi dao, lanh dao can sau sat
Véi thuc té, voi co sé dé toan dan nhat Ia nguoi nghéo va toan xa hoi nhan thic rd trach
nghiém trong cdng tac XPGN. Toan dan tich cuc tham gia thuc hién chuong trinh, néu
cao y chi thoat nghéo, khdng cam chiu ngheo doi, coi viéc XDGN va vuon 1én lam giau
khéng chi la trach nhiém caa Nha Nudc ma trude hét thude vé tirng ca nhén, gia dinh,
cong dong va toan xa hoi.
3.3. Gidi phdp co sé ha tang
Co so ha tang dang la van d& 16n ma hién nay cac xa mién nai la tién dé dé phat
trién kinh té xa hoi cua dia phuong. Viéc xay dung cac con dudong dén tirng x4, ting
thén trong xa déu la ngan sach nha nude dau tu. Tuy nhién nhiing Xxa vang 3 va dic
biét kho khan thi giao thong la mot van dé 16n. B tong hoa cac doan dudng cua toan
xa 1a mot giai phap giup phat trién kinh té- xa hoi. Bén canh d6 xay dung cac cong trinh
thuy loi méi ciing nhu viéc sira chira cac cdng trinh cii di giup nang cao hiéu qua trong
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mot sb vung thiéu nuoc phuc vu cho néng nghiép; Thuc hién cong tac xoa nha tam cho
ho nghéo, dam bao ho nghéo cé chd & viing chéc, 6n dinh cudc sbng, yén tdm lam an.

3.4. Gidi phdp vé gido duc

Viéc nang cao mat bang dan tri, dao tao cac nguon nhan luc tao diéu kién cho

ngudi dan, nhat 1a nguoi nghéo ¢ du trinh d6 va diéu kién tiép nhan thong tin méi l1a
viéc 1am rat can thiét. Thyc té cho thay van dé doi nghéo va tai nghéo thuong di doi
véi trinh do dan tri thap. Di vai cac ho nghéo ganh niang chi phi cho giéo duc la qua
I6n so vé6i thu nhap caa hd, vi vay néu khdng cé su hd trg thi ho khé co thé vuot qua,
con em dé bo hoc. P& ngudi nghéo co thé tiép thu duoc nhitng kién thic, kinh nghiém
san xuat kinh doanh, tién b khoa hoc k¥ thuat, rat can thiét phai nang cao trinh do dan
tri nguoi nghéo.

3.5. Gidi phdp vé vén

Tao diéu kién cho cac ho nghéo vay vén véi l3i suat wu dai. Thuc té cho thay tat
ca cac ho nghéo la san xuat ndng nghiép mang tinh thoi vu, vi vay trong mot sé truong
hop c6 thé cap von bang vat chat nhu giéng, phan bon. ... dé tranh ngudi nghéo sir dung
vén sai myc dich khi vay. Ngoai ra, nén gan lién viéc khuyén nong véi viéc cho vay
vén bang nhiéu hinh thue, huéng dan cac hd nong dan ap dung khoa hoc va cong nghé
san xuét kinh doanh thich hogp thdng qua cac chuong trinh hoac dy an tin dung c6 muc
tiéu. Dé tao diéu kién tét nhat cho nguoi nghéo thiéu von phat trién san xuat thi can [3]:

- Tao diéu kién cho ngudi nghéo duoc tiép can cac ngudn vén tin dung wu dai, dé ho
ngheo c6 vén, c6 nhu cau vay von mua sam vat tu, thiét bi, gidng cy trdng, vat nudi; thanh
toan cac dich vu san xuét, kinh doanh tu tao viéc lam, ting thu nhap; hodc dé giai quyét
mot phan nhu cau thiét yéu vé nha &, dién thip sang, nudc sach va hoc tap.

- Tiép tuc phat huy hiéu qua cac to chirc nhan uy thac vay vén va cac té tiét kiem
vay von cua cac té chirc doan thé nhu hoi néng dan, hoi phu nit va hoi cuu chién binh.
Thuc hién cho vay co diéu kién, ho nghéo cé nhu cau vay vén phai cé phuong an san
xuat kinh doanh va dugc cac to chirc doan thé tin chap cho vay. Pong thoi co ké hoach
xtt Iy theo quy dinh di vai cac ho cé no kéo dai, khdng co diéu kién tra ng.

- Cac t6 chirc doan thé, can bo khuyén néng huéng dan ho ngheéo lap phuong an
san xuat, kinh doanh, kiém tra, giam sat viéc sir dung vay von. Gan cho vay vén véi
huéng din ho nghéo cach lam in theo huéng diéu chinh co cdu nganh nghé co6 hiéu
qua, phu hop véi quy hoach phat trién kinh té — xa hoi ting dia phuong va theo kha
nang quy mo, trinh d6 san xuat timg vang, ting.
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- DPam bao ngudn vén cho vay, ra soat cac thu tuc, co ché cho vay, thu ng dam
bao dang ky han, quay vong von nhanh va cé hiéu qua, tao diéu kién thuan lgi cho cac
ho nghéo cé diéu kién tiép can duoc cac ngudn von vay.

- Huéng dan ho dung ngudn vén phu hop, diing muc dich tranh tredng hop ngudi
dan vay vén tuy nhién khong biét dung dé san xuat ma dung dé chi tiéu khdng can thiét.

Vi¢c thuc hién chinh sach x6a doi, gidam ngheo ¢ tinh Ha Giang méac du c6 nhiing
tién bo, xong van con nhiéu bt cép, han ché. Pé xuét thuc hién giai phap x6a doi giam
nghéo cho dong bao dan toc thiéu s & tinh Ha Giang nham thyc hién c6 hiéu qua cong

tac x6a d6i giam ngheo, gop phan phat trién kinh té xa hoi ¢ tinh mién nui nay.
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Hoan thién phap luit kiém soat 6 nhiém
méi truong bién do nwéc thai

A oA ? oA
cong nghi¢p o Viét Nam
Pham Minh An', Pham Thi Lan Anh!
Pao Viét Cwong?, ThS. Nguyén Tién Dat!
1Sinh vién Khoa Luat kinh té, >Giang vién Khoa Luat kinh té

Tém tit:

Kiém soat & nhidm moéi truong bién 1a mét trong nhitng hoat dong quan trong
trong van dé bao vé maéi trudng. Céc chat thai cong nghiép, trong d6 c¢6 nuéce thai cong
nghiép dugc xem 1a mot trong nhitng nguon gay 6 nhim méi trudong bién chu yéu.
Trude tinh hinh dang bao dong vé cac hanh vi vi pham phap luat gay ra thiét hai ning
né cho méi trudng bién, Viét Nam di ban hanh nhiéu vin ban phép luat vé kiém soat
6 nhidm méi trudng bién do nude thai cong nghiép. Tuy nhién, phap luat diéu chinh
linh vuc ndy van con boc 16 nhidu han ché, bat cap. Bai viét tap trung phan tich cac van
dé ly luan, phan tich thyuc trang quy dinh phép luat vé van dé kiém soat 6 nhiém mai
truong bién do nudce thai cdng nghiép ciing nhu chi ra nhitng diém han ché trong phap
luat hién hanh va viéc &p dung cac quy dinh nay trén thyc té. Tir d6 dua ra mot s6 dé
xuat, kién nghi hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thuc hién phép luat kiém
soat & nhidm méi truong bién do nudc thai cdng nghiép ¢ Viét Nam.

Tir khéa: Kiém sodt 6 nhiém, méi truong bién, mede thai cong nghiép.

Abstracts:

Controlling marine environmental pollution is one of the important activities in
environmental protection. Industrial waste, including industrial wastewater, is
considered one of the main sources of marine environmental pollution. Faced with the
alarming situation of law violations causing heavy damage to the marine environment,
Vietnam has issued many legal documents on controlling marine environmental
pollution caused by industrial wastewater. However, the law regulating this field still
reveals many limitations and inadequacies. The article focuses on analyzing theoretical
issues, analyzing the current state of legal regulations on the issue of controlling marine
environmental pollution due to industrial wastewater as well as pointing out limitations
in current laws and their implementation. apply these regulations in practice. From
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there, we propose a number of proposals and recommendations to improve the law and
improve the effectiveness of implementing the law on controlling marine
environmental pollution due to industrial wastewater in Vietnam.

Keywords: Pollution control, marine environment, industrial wastewater.

I. Pit van dé

O nhiém méi truong bién (ONMT bién) do nuée thai cong nghiép (NTCN) ¢ Viét
Nam dang 13 mot van dé dang quan ngai. Cac hoat dong cdng nghiép khdng chi tao ra
loi ich kinh t& ma con gay ra tac dong tiéu cuc dén moi truong, dac biét 1a méi truong
bién. Nudc thai cong nghiép thuong chia nhiéu chat gay 6 nhiém, bao gém hda chit
doc hai va chat lueong Ion chat ran. Khi duoc thai truc tiép vao bién ma khdng qua xi
ly hoic qua lidu lwgng, nhitng chit nay c6 thé gy ra 6 nhidm nghiém trong, anh hudng
dén da dang sinh hoc va ngudn lgi thily san.

Tuy nhién, viéc kiém soat va xir Iy nuéc thai cdng nghiép dang gap phai nhiéu
kho khin do han ché vé co sé ha ting, ngudn lyc va ning luc quan ly. Bng thoi, viéc
thi hanh phép luat con gap nhiéu han ché, dan dén viéc vi pham van dién ra phd bién.
Do d6, viéc hoan thién phap luat va tim ra nhitng giai phap mai trong viéc kiém soét 6
nhiém méi trudng bién do nuéc thai cong nghiép (KSONMT bién do NTCN) & Viét
Nam & mot nhu cu cap bach, nhim bao vé mai trudong bién, dam bao sy phat trién
bén viing cua dat nudc.

Il. Phuwong phap nghién ciru

Phuong phap phan tich, tong hop: phuong phap nay duoc sir dung nham phan tich
c4c tai lidu, phan tich thyuc trang thi hanh phap luat vé Kiém soat 6 nhiém méi truong
bién tir nudc thai cong nghiép, tir d6 tong hop thong tin dé dua ra cac danh gia, kién
nghi. Phuong phap phan tich, tong hop dugc str dung xuyén sudt cac noi dung cia dé
tai, trong d6 chu yéu sir dung & muyc 2 va 3 cua bai nghién cuu.

Phuong phap so sanh: duoc st dung dé so sanh céc khai niém, van ban phap luat
dé di dén khai niém bao quat va chung nhat vé 6 nhidm méi trudng bién do nuéc thai
cong nghiép. Phuong phap nay duoc sir dung chu yéu ¢ muc 1 va 2 bai nghién cau.

I11. Két qua nghién ctru

1. Khai niém vé kiém soat 6 nhiém mai truong bién do nwéc thai cong nghiép

1.1. Khdi ni¢m vé é nhiém moi truwong bién do nwéc thii cong nghiép

Tir goc do phép luat qudc té, theo khoan 4 Pidu 1 Cong udc Luat bién nam 1982
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cua Lién hop qudc: “ONMT bién (Pullution du milieu marin) 13 viéc con ngudi truc
tiép hodc gian tiép dua cac chét liéu hodc ning luong vao mdi trudng bién, bao gom ca
cac cira song, khi viéc d6 gy ra hodc ¢ thé giy ra nhitng tac hai nhu gdy ton hai dén
ngudn loi sinh vat, dén hé théng dong vat va thuc vat bién, gy ra guy hiém cho sirc
khoe con ngudi, gy trd ngai cho cac hoat dong & bién, ké ca viéc danh bat hai san va
st dung bién mot cach hop phap, lam bién doi chat luong nudce bién vé phuong dién
sir dung né va lam suy giam cac gia tri my cam cua bién”.

Khéi niém ONMT bién ciing duoc tac gia Luu Ngoc T6 Tam néu ra trong Luan
&n tién si (2012)': “ONMT bién 1a sy bién d6i thanh phan méi truong bién, ¢ nguyén
nhan tr nhitng bién ddi bat thuong cua ty nhién hoac/va tir viéc con nguoi truc tiép
hodc gian tiép dua cac chit liéu va/hodc ning luong vao mdi trudng bién, bao gdbm tir
céc cira song, dat lién, trén khong trung, day bién, tir 86 gy ra hodc c6 thé giy ra nhiing
tac hai nhu suy giam chirc ning va tinh hitu ich cia méi trudng bién, gy tac hai dén
nguén loi sinh vat, va dén hé dong vat va hé thyuc vat bién, gay nguy hiém cho strc khoe
con ngudi, gay trd ngai cho cac hoat dong & bién, ké ca viée danh bét hai san va cac
viéc sir dung bién mot cach hop phap khac, 1am bién d6i chat lugng nudce bién vé
phuong dién str dung n6 va lam giam sat cac gia tri mi cam cua bién”.

Tai Viét Nam, hién nay chua c6 vin ban phap 1y dé cap dén dinh nghia vé
ONMT bién ma chi c6 dinh nghia vé ONMT. Theo khoan 12 Diéu 3 Luat Bao vé
moi truong 2020 dinh nghia nhu sau: “ONMT Ila sy bién doi tinh chét vat ly, hoa
hoc, sinh hoc cia thanh phin méi trudng khong ph hop véi quy chuin ki thuat
moi trudng, tidu chuan moi truong gay anh huong xau dén sirc khoe con ngudi, sinh
vat va tu nhién.”

Nhu vay, tir nhitng dinh nghia da néu ¢ trén, ta ¢6 thé hiéu ONMT bién day du
nhat nhu sau: “ONMT bién 1a sy thay d6i khong phii hgp vai quy chuan va tiéu chuan
moi trudng cta cac thanh phan trong nude bién. Thay doi nay c6 thé do nhimg bién d6i
tir ty nhién hodc do con ngudi tic dong vao méi trudng bién. Hau qua cua su 6 nhiém
nay gy anh huong dén ty nhién, hé sinh thai bién va cudc soéng, sic khoe ciia con
ngudi va nhimg hoat dong c6 lién quan dén méi trudng bién, lam bién d6i chit luong
nude bién vé phuong dién sir dung n6 va 1am suy giam cac gia tri my cam cia bién”.

Theo cudn sach Xir 1y nudc thai do thi va cdng nghiép nam 2008 thi NTCN duoc

! Liu Ngoc Té Tam (2012), Phép luat kidm soat 6 nhidm méi truong bién trong hoat dong hang hai & Viét
Nam, Luén 4n tién sy Luat hoc, Truong Pai hoc Luat Ha Noi.
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dinh nghia nhu sau: “NTCN dugc tao nén sau khi da dugc sir dung trong cac qué trinh
cong nghé san xudt cua cac xi nghiép cong nghiép”.

Quy chuan ky thuat (QCKT) quéc gia vé NTCN nam 2011, khai niém NTCN duoc
hiéu 1a: “nudc thai phat sinh tir qua trinh cong nghé cta co sé san xudt, dich vu cong
nghiép (sau day goi chung la co s& cong nghi¢p), tr nha may xu ly nudc thai tap trung
c6 dau ndi nudc thai ciia co s& cong nghiép”.

Du thao 201207 vé QCKT quéc gia vé NTCN niam 2021 cho rang: “NTCN la
nude thai phat sinh trong qua trinh san xuét, kinh doanh, dich vy; tir hé théng xir 1y
nuée thai tap trung c6 du ndéi NTCN cua co sé xa NTCN va duoc xa ra ngudn tiép
nhan”.

C6 nhiéu yéu t6 c6 thé gay ra 6 nhidm méi trudng bién, trong 6 NTCN 1a mot
nguyén nhan quan trong co thé gay ra 6 nhidm va tao ra rai ro dang ké cho méi truong
bién. Tong hop cac khai niém vé ONMT bién va NTCN ¢ trén, c6 thé két luan rang:
“O nhiém méi trudong bién do NTCN 1a sy bién dbi khong mong mudn ciia thanh phan
nudc bién, xuit phat tir vi¢c xa thai NTCN chua qua xu 1y hodc chua dat QCKT vao
mai trudng bién. Piéu nay anh hudng tiéu cuc dén cude séng con ngudi, hé sinh thai
bién va cac hoat dong lién quan dén bién”.

1.2. Khdi niém vé kiém sodt kiém sodt é nhiém méi trwong bién do nwéc thai
cong nghiép

Theo Tir dién Tiéng Viét, kiém soat 1a xem xét ¢é phét hién, ngin chin nhing gi
trai voi quy dinh. Trong phap luat Viét Nam cé quy dinh vé kiém soéat 6 nhiém tai
Khoan 22 Piéu 3 Luat Bao vé méi truong 2020 dinh nghia nhu sau: “Kiém soat 6
nhiém 13 qua trinh phong ngtra, phét hién, ngin chin va xir 1y 6 nhiém”. Theo d6, viéc
ngan chin cac tic dong tiéu cuc dén moi truong va phong ngira 6 nhiém moi truong 1a
muc dich chinh cua viéc kiém soat & nhidm. Khi 6 nhiém moi trudng dd phat sinh, viéc
kiém soét & nhiém bao gom qué trinh xu ly, khac phuc hau qua va phuc héi tinh trang
moi truong.

KSONMT bién 1a toan bo hoat dong caa Nha nudc, cac td chic va ca nhan nham
kiém tra, xem xét dé ngin ngira nhirng sai pham, tir d6 loai trir, han ché nhimg tac dong
xau d6i voi moi trudng bién, phong ngira 6 nhiém mai trudng bién, suy thoai tai nguyén
bién, dong thoi khac phuc, xir Iy hau qua do 6 nhidm méi truong bién gay nén, gop
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phan duy tri va cai thién nén kinh té bién Viét Nam.?

Tir c4c khai niém da néu ¢ trén, KSONMT bién do NTCN dugc dinh nghia day
du nhu sau: “KSONMT bién do NTCN 1a qua trinh phdi hop chit ché giita cac co quan
nha nudc, doanh nghiép va cong ddng nham ngin chin, giam thiéu va khic phuc 6
nhiém méi trudng bién do NTCN. Tét ca nhdam dam bao chit luong méi trudng bién,
tai nguyén bién duoc bao vé va duy tri”.

KSONMT bién do NTCN mang nhiing dic trung co ban sau: Dau tién, vé chi thé
kiém soat, n6 khong chi bao gom mot ma 1a nhiéu cha thé khac nhau. Day 1a trach
nhiém cua ca hé thdng chinh tri, toan xa hoi va toan thé nhan dan. Mdi nguoi dan, mdi
t6 chtrc x& hoi, mdi co quan chinh tri déu c6 vai trd va trach nhiém trong viec KSONMT
bién. Tht hai, d6i tuong kiém soat chinh [a NTCN, mét trong nhirng nguon ONMT
bién nghiém trong nhat hién nay. Thir ba, muc dich kiém soat KSONMT bién do NTCN
khéng chi 1a phong ngira va phét hién, ma con 1a ngan chan, khiac phuc va xu ly 6
nhidm. Diéu nay doi hoi sy két hop gitra cac bién phéap khoa hoc, ki thuat va quan ly.
Cuébi cung, trong qua trinh kiém soét, ching ta sir dung nhiéu bién phap khéac nhau,
nhung bién phéap phap ly van 1a bién phép cha yéu nhét. Biéu nay doi hoi sy tham gia
tich cuc cta co quan quan ly nha nude va su tudn thi nghiém ngat caa cac doanh nghiép
va ca nhan co lién quan.

2. Thuc trang phap luat kiém soat 6 nhiém méi trwong bién do nwéc thai
cong nghiép & Viét Nam va thure tién thwe hi¢n & Viét Nam hién nay

2.1. Quy dinh vé thim quyén, trdch nhiém co quan nha nwéc cé lién quan trong
viéc kiém sodt 6 nhiém méoi truong bién do nuwéc thai cong nghiép ¢ Viét Nam.

Quy dinh vé tham quyén, trach nhiém co quan nha nuéc c6 lién quan trong viéc
kiém soét 6 nhiém méi truong bién duoc cu thé hoa trong cac quy dinh cua van ban
phép luat. Co so phép ly cua viéc kiém soét 6 nhidm moéi trudng bién do nudc thai cong
nghiép 1 cac van ban phép luat quéc gia duoc phé duyét nhu: Luat Bao vé méi truong
2020; Luat Tai nguyén nudc 2012, Luat Tai nguyén, moi truong bién va hai dao 2015;
Nghi dinh 02/2023/ND-CP; Nghi dinh 08/2022/ND-CP; Nghi dinh 40/2016/ND-CP va
vin ban thong tu lién quan khac. Cac co quan quan Iy nha nudc vé méi truong ciing cd
trach nhiém giam sat, hudng dan ddi voi cac don vi san xuat, khu cong nghiép, khu ché

2 Hoang Thi Ai Quynh (2018), Phdp ludt vé kiém sodt é nhiém bién tiv thue tién thi hanh ¢ tinh
Qudng Ninh, Ludn van thac st Ludt hoc, Truong Pai hoc Ludt Ha Ngi.
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xuit, kinh doanh quy dinh vé quan 1y méi trudng nhu: 14p bao cdo danh gia, thim dinh,
tac dong cua moi truong, ké khai va cam két. Thdng qua viéc quan |y cua cac co quan
chirc nang, Nha nude thuong xuyén kiém tra viéc chap hanh ngin chan nhiing biéu
hién vi pham mai truong. Vai trd cua cac co quan nha nude con duoc thé hién qua su
lién két chat ché giira cac co quan chuyén trach véi cac nganh, linh vuc khac lién quan
dén mai truong, thdng qua hé thdng ban nganh tir trung uvong dén dia phuong. Tuy
nhién linh vuc moi trudng 14 linh vuc rong 16n dic biét 1a méi truong bién. Chinh vi
vay su phdi hop, chit ché giira cac co quan la hét sac quan trong.

Tréach nhiém quan tric méi truong duge quy dinh vai rat nhiéu chu thé: Bo Tai
nguyén va Méi truong, UBND cap tinh, Khu cdng nghiép, khu ché xuét, khu céng nghé
cao, cum cong nghiép, 1ang nghé, co s san xuat, kinh doanh, dich vu. Khang chi thé,
S0 vai Luat Bao vé moi truong 2014 thi Luat Bao vé moi truong 2020 da mo rong thém
mot sb chu thé khac duoc quy dinh tai Piéu 125 va Diéu 127 nhu trach nhiém Bo va
co quan ngang b, Co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cap tinh, cdp huyén
theo chirc nang, nhiém vu, quyén han, Bo Tai nguyén va Méi trudng. Ngoai ra di bd
sung thém trach nhiém cua Bo Khoa hoc va Cong nghé, Bo Nong nghiép va Phat trién
ndng thon, Bo Y té, Bo Quéc phong. Tuy nhién, Luat Bao vé méi truong nam 2020 di
bo di trach nhiém quan tric méi trudng cua: Khu cdng nghiép, khu ché xuat, khu cong
nghé cao, cum cdng nghiép, lang nghé, co sé san xuat, kinh doanh, dich vu déi chiéu
v6i khoan 3 Biéu 125 Luat Bao vé mai trudng 2014 quy dinh trude d6 thi Luat Bao vé
mai truong nim 2020 di quy dinh thém su phan cap cic co quan trach nhiém, kiém
tra, giam sat sau sy ¢ phuc hoi méi truong va trién khai chi tiét cac noi dung ké hoach
bao gdom danh gia, mé ta, giai phap, danh muc thyc hién,...

Bén canh d6, cac quy dinh vé thanh tra thyc hién phap luat KSONMT bién do
NTCN van con ton tai mot sé han ché nhat dinh trong quan 1y. Quy dinh trach nhiém
phan cdng, quyén han d6i vai hoat dong thanh tra, kiém tra giira cac b, nganh & Trung
wong va su phan cap gifta trung wong va dia phuong chua 16 rang, gay ra sy chong
chéo gy ra khong it khé khin cho doanh nghiép trong qué trinh hoat dong. Cu thé nhu
quy dinh tai biéu 160 Luat Bao vé moi treong 2020: “a) BO trudng B Tai nguyén va
MBoi trudng t chirc kiém tra, thanh tra vé bao vé méi trudng trén pham vi ca nudc;...
d) Chu tich Uy ban nhédn dan cép tinh t6 chtrc kiém tra, thanh tra vé bao vé méi trudng
trén dia ban; chi dao viéc tham gia phéi hop kiém tra, thanh tra vé& bao vé moi truong
dbi voi cac truong hop quy dinh tai diém a khoan nay hodc theo yéu cu ciia co quan
c6 thim quyén”. Pay chi mai 1a su phan dinh thim quyén cin c& vao pham vi hoat
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dong nhung lai chua c6 su rd rang vé dbi tuong thanh tra giira cac chua thé nay. Vi vay,
c6 thé ciing mot dbi twong nhung chiu su thanh tra cua nhiéu cip, nhiéu nganh. Theo
d6, mic du c6 cac quy dinh va trach nhiém rd rang, viéc thuc thi van con gap rat nhiéu
thach thirc c6 thé ké dén nhu sy thiéu hut vé& ngudn luc, han ché vé bién phap kiém soat
kiém tra giam sat vé ha tang. Ngoai ra thiéu sy phdi hop giita co quan lyc lugng chirc
nang trong viéc KSONMTB dan dén su cham tré trong xt 1y vi pham, sw minh bach va
truy ctu trach nhiém. Trong mét sé truong hop, viéc théng tin va dir lieu vé
KSONMTB c6 thé khong dugc cong b mét cach rd rang, gay kho khan trong vigc truy
ctru trach nhiém hinh sy ciia ca nhan, co quan, to chirc d6. Mot thach thic 1on trong
viéc khdng tuan thii hop phap dién ra kha phd bién nhu cAm danh bat hai thay san, xa
thai khdng qua xur ly tir cac nha méy va hoat dong khai théc tai nguyén bién dan dén
kho khan trong viéc kiém soat.

Dy thao Luat Tai nguyén nudc 2023 ¢d hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/7/2024
thay thé cho Luat Tai nguyén nudc 2012. Trong qua trinh trién khai thwc thi Luat Tai
nguyén nudc 2012 da boc 16 mot s6 bat cap va han ché. Dy thao Luat Tai nguyén nudc
2023 khic phuc nhimng vuéng mac trén va bo sung thém cac diém méi. Cu thé khoan 1
biéu 33 du thao Luat Tai nguyén nudc 2023 quy dinh: “1. T chire, ca nhan hoat dong
trén bién phai c6 phuong an, trang thiét bi, nhan luc bao dam phong ngtra, han ché 6
nhiém nuéc bién. Trudng hop gy 6 nhidm nude bién phai kip thoi xir 1y, khac phuc va
thong bao ngay khi phat hién dén co quan nha nude c6 tham quyén; néu gy thiét hai
thi phai boi thuong theo quy dinh ctia phap luat vé bao vé méi truong.” Qua do co thé
thay, du thao Luat Tai nguyén nudc 2023 bd sung cac quy dinh mgi dam bao an ninh
ngudn nudce, bién phap giam thiéu va kiém soat, ngan ngira tinh trang 6 nhiém; quy
dinh rd cac trach nhiém cua t6 chirc, c4 nhan dé thuc hién cac hoat dong bao vé va phat
trién nguon nudc, bao ton gia tri cua hé sinh théi bién. Dy thao Luat Tai nguyén nudc
2023 ciing ké thira cac quy dinh ciia Luat Tai nguyén nudc 2012 dang phat huy hiéu
qué; bai bo cac quy dinh bat cap, cap nhat, sira doi, bd sung cac quy dinh hién hanh cho
phu hop. Thiét 1ap hé théng hanh lang phép Iy cho quan tri tai nguyén nudc qubc gia
trén nén tang cong nghé sb va tich hop cac quy dinh lién quan dén quan ly nguén nudc.
So sanh véi Luat Tai nguyén nudc 2012 con giao thoa, chong chéo vai céc luat khac
dan dén kho thyc hién hozc lang phi ngudn luc. Pong thoi thiéu khung phap Iy cho an
ninh nguén nudc, thiéu quy dinh cu thé lién quan dén diéu hoa, phan b6 ngudn nudc,
gidm st chat ché cac hoat dong khai théc, sir dung qué muc cua khu céng nghiép, khu
ché xuat 1am & nhiém chat thai anh huong rat 16n dén ngudn nuéc. Ngoai ra, con mot
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s6 ndi dung phat sinh trong qué trinh trién khai Luat nhung chua c6 sy diéu chinh. Céc
cdng cu kiém soat, ngan chan, giai quyét cac van dé con chua dong b, théng nhat voi
Luat Tai nguyén nudc.

Hién nay, NTCN Ia mot trong nhitng ngudn gay 6 nhiém tac dong rat Ién dén moi
truong néu khong duoc kiém soét kip thoi bang nhitng ché dinh riéng biét vé viéc yéu
cau boi thuong thiét hai. Thi trong trudng hop xay ra sy ¢b 6 nhidm do NTCN, viéc
khic phuc hau qua s& gap nhiéu kho khan, lang ting kho luong nhu trudng hop coa
Cong Ty Cb Phan Hiru Han Vedan Viét Nam xa chat thai ra song Thi Vai hoac Cong
Ty TNHH Hung Nghiép Formosa xay ra vao nam 2016. Trach nhiém yéu cau boi
thuong thiét hai va xac dinh thiét hai da duoc cai thién hon so vdi quy dinh cua Luat
Bao vé moi truong 2014. Theo Piéu 131 Luat Bao vé moéi truong 2020, cha thé c6
trach nhiém yéu cau bodi thuong thiét hai méi tredng do 6 nhidm, suy thoai méi trudng
gom: UBND cé4p x&, UBND cap huyén, UBND cap tinh, Bo Tai nguyén va Moi truong.
Ngoai ra, theo Biém b khoan 3 Diéu 130 Luat Bao vé mdi trudng ndm 2020: “Trach
nhiém bdi thudng thiét hai v& méi trudng, chi tra chi phi xac dinh thiét hai va thuc hién
thii tuc yéu cau bdi thuong thiét hai d6i véi timg ddi tugng dwoc xac dinh twong tmg
v6i ty 16 gdy thiét hai trong tong thiét hai vé méi trudng; truong hop cac bén lién quan
hodc co quan quan 1y nha nudc vé méi truong khong xac dinh duoc ty 18 chiu trach
nhiém thi co quan trong tai hodc Toa an quyét dinh theo thim quyén”. Khoan 3 Diéu
130 la mot budc tién quan trong trong viéc ting cuong trach nhiém caa doanh nghiép
va t6 chirc d6i vai bao vé maéi trudng tuy nhién mot trong nhiing han ché chinh 1a viéc
thiéu kiém soét trong thuc hién va bao cdo. Viéc thiéu sy rd rang va chi tiét trong quy
dinh vé co ché kiém tra, giam sét va xur phat giam di hiéu qua. Néu khong cé cac bién
phap du sire ran de, cac doanh nghiép d6 c6 thé dé dang tranh dugc trach nhiém cua
minh va tiép tuc vi pham méi truong ma khdng phai chiu hau qua nao.

Khéc véi Luat Tai nguyén nuéc 2012, Luat Tai nguyén, Moi truong bién va Hai
dao tich hop ca tai nguyén nudc, bao vé méi trudng trong viing bién va hai dao. Luat
Tai nguyén, moi trudng bién va hai dao nam 2015 quy dinh rd hon trach nhiém cho co
quan nha nudc c6 tham quyén cu thé trong viéc kiém soat 6 nhiém mai truong bién va
co so san xuét, kinh doanh, dich vy, trén ving dat ven bién va trén hai d¢ao phai dinh
ky bao cao co quan quan ly nha nudc ¢ tham quyén vé hién trang xi Iy va xa chat thai
ra bién theo quy dinh cua Bo truong Bo Tai nguyén va Moi trudng. Noi dung khoan 1
Diéu 42 quy dinh: “Kiém soat 6 nhiém méi truong bién va hai dao phai dugc thyc hién

thudng xuyén, uu tién cong tac phong ngira; kip thoi xtr 1y, khac phuc ¢ hiéu qua tinh
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trang 6 nhiém, sy ¢b moi trudng bién, suy thoai moi trudng bién va hai dao.” Quy dinh
trén gop phan nang cao nhan thirc vé tim quan trong cua viéc bao vé moi truong bién
va hai dao, khong chi xir ly tinh trang 6 nhidm méi trudng ma con can tap trung vao
phong ngtra truéc khi xay ra. Quy dinh nay ciing dé cao tinh chu dong trong viéc giai
quyét ONMTB, khong dé tinh trang trén tiép dién hay kéo dai. Tuy vy van con ton tai
mét sé bat cap. Dién hinh 1a viéc thiéu cu thé v& cac bién phap cu thé dé thyc hién nhu
thiéu di cac huéng dan cu thé, cac bién phap nao nén duoc &p dung. Thém nira la viéc
mic di ¢6 quy dinh nhung viéc dé don vi dam bao thyc hién thuong xuyén va higu qua
la mot théch thic 16n. DI vai quy dinh trén, sy phdi hop giita co quan va t chirc dong
vai tro rat can thiét nhung d6i khi viec KSONMTB doi hoi su hop tac tir nhiéu co quan
va té chuc, cac cap khac nhau. Chinh vi vay viéc trién khai thuc hién c6 thé khong dugc
dam bao va hoan thién.

Mt khéc, cac ché tai chua duoc bd sung mot cach hoan chinh vé xtr Iy hanh vi,
vi pham cua t6 chic, ca nhan khi vi pham. Phap luat hinh sy hién hanh khong quy dinh
tryc tiép toi danh vi pham phap luat KSONMT bién do NTCN. Do d6, dé truy ciru tréch
nhiém hinh sy di v&i hanh vi vi pham phép luat KSONMT bién do NTCN gay ra, cac
co quan nha nudc ¢6 tham quyén cin cir VAo cac toi pham moi truong duge quy dinh
tai cac diéu nhu: Diéu 235 (Toi gy ONMT) va Diéu 237 (Toi vi pham quy dinh vé
phong ngira, tng pho, khic phuc s ¢6 méi trudng) duoc quy dinh tai Chuong XIX cua
B6 luat Hinh sy nam 2015. Tir d6 c6 thé thiy, tham quyén cia co quan nha nuéce dugc
quy dinh trong viéc xir phat vé& van dé nay van con rat han ché. Trugc thuc trang moi
truong bién dang bi 6 nhidm nang né va lugng NTCN xa thai chua duoc kiém soét triét
dé, thi viéc mo rong quyén han xir phat ctia co quan nha nude 1a diéu vo cling can thiét.

Tréach nhiém cuia cac co quan nha nudc trong qué trinh trién khai céc noi dung cua
Chién luoc, Quy hoach phét trién cac khu cong nghiép, kinh té bién l1a mot khia canh
quan trong dé dam bao sy minh bach, hiéu qua va dung dan trong hoat dong quan ly
Cua cac co quan nha nudce. Co quan nha nudc co trdch nhiém giai trinh thdng tin va giai
thich kip thoi, day du vé quyét dinh va hanh vi cia minh trong qua trinh thyc hién
nhiém vy va cong vu dugc giao. Theo dé trach nhiém cia co quan, to chuc, ca nhan
trong bao vé mai truong bién va kinh té bién duoc quy dinh & khoan 1 Diéu 22 Luat
B4o vé€ moi truong nam 2020 nhu sau: “Co quan, t6 chirc, ca nhan co6 trach nhiém thuc
hién cac bién phap bao vé mdi trudng bién va kinh té bién theo quy dinh ctia phap
luat.”. Tuy nhién viéc nay trong van dé thyc hién kiém soéat & nhiém méi truong bién
thi chua duoc quy dinh rd rang, van doi hoi sy quan Iy chat ché va hiéu qua gitra cac
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bén lién quan. Tir d6 dan dén duy &n trién khai khong tuan thu dung cac quy dinh, cac
quy hoach chién Iuoc thiéu di tinh toan dién trong viéc quan 1y méi truong, khong dam
bao tinh bén vitng cho cac du an phét trién.

Mot s6 van ban phap luat da ban hanh tir lau da lac hau nhung cham trong viéc
stra d6i, b6 sung nén khong con phu hop vai yéu cau thuc tién trong cong tac bao vé
moi trudng co thé ké d&én Nghi dinh s6 80/2014/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé
thoat nudc va xir Iy nudce thai. Trong nghi dinh nay, xuat hién mau thuan, khong théng
nhat vé& bo may quan 1y nha nudc, gitra cac co quan. Poi ngii co quan ban nganh thyc
hién con han ché & ca cap trung wong va dia phuong dic biét dbi véi chirc nang quan
Iy nha nudc tdng hop vé bién va hai dao. Vuéng méc tir trang thiét bi trong qué trinh
str dung, ngudn vat luc cho quan Iy méi truong bién, chua dugc dau tu twong xang véi
yéu cau quan ly. Vi dy, mot co quan c6 thé dugc giao nhiéu nhiém vu lién quan dén
quan 1y méi trudng bién va dao ma khong co di ngudn lyc va chuyén mén dé thuc
hién. Céac khu cong nghiép, khu ché xuat chua hoan thanh trach nhiém trong viéc quan
Iy nude thai, tuan tha quy chuan ki thuat vé lugng nudce thai ra bién gay anh hudong dén
chat luong nudce bién. Co quan quan ly vé hoat dong kiém tra, kiém soéat, thanh tra va
xu ly vi pham chua dugc thuong xuyén, cham phét hién cac vi pham. Co quan trén dia
phuong vé méi truong chua dugc chi trong, hiéu qua chua cao.

2.2. Quy dinh vé trach nhiém cua doanh nghiép trong viéc kiém sodt 6 nhiém
moi truong bién do nwéc thai cong nghiép ¢ Viét Nam

Hién nay phép luat Viét Nam diéu chinh vé cac van dé vé moi trudng kha day du
ca noi dung va hinh thuc, tao co s phap Iy cho viéc t chuc thuc hién cong tac bao vé
mai trudng mot cach tuong ddi, chat ché. Vian ban phap luat diéu chinh tryc tiép linh
vuc nay c6 Hién phéap 2013, Luat Bao vé moi truong 2020 va cac van ban hudng dan
thi hanh, cac nghi dinh xi phat vi pham hanh chinh vé bao vé méi trudng... Cac vin
ban nay da quy dinh rd trach nhiém bao moi truong cta doanh nghiép tir giai doan
chuan bi dau tu xay dung khu céng nghiép, nha may.

Khoan 10 Diéu 3 Luat Tai nguyén, méi trudng bién va hai dao 2015 di quy dinh:
“Quan tric, giam sat chung vé tai nguyén va méi truong 1a qua trinh quan tric tai
nguyén va moi truong mot cach cé hé théng nham cung cép thong tin danh gia hién
trang va phat trién tai nguyén va moi truong, dua ra dy bao, canh bao vé tac dong tiéu
cuc dén tai nguyén va méi truong.” Cac co quan nha nude ¢ tham quyén nham thuong
xuyén cap nhat théng tin vé chat lugng méi trudng bién tir d6 dwa ra cac giai phap kip
thoi, thuc hién lap bao c4o quan tric méi truong theo quy dinh cia phap luat va théng
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bao két qua quan trac cho chii dau tu xay dung va kinh doanh ha ting khu céng nghiép.
O giai doan nay, cac chu dau tu doanh nghiép phai c6 nghia vu lap bao cao danh gia
tac dong moi truong hoac ké hoach bao vé méi trudng trong viéc xay dung va kinh
doanh ha tang khu céng nghiép. Tuy nhién, hoat dong nay chua thyuc su hiéu qua do
Viét Nam van con thiéu ngudn nhan lyc, tai chinh, khoa hoc cong nghé. Co sé dit liéu
thong tin cham khién viéc kiém soéat 6 nhidm moéi truong bién rit kho khin. D6 ciing
la nguyén nhan dan dén viéc nhiéu co s¢ san xuat, kinh doanh gay 6 nhiém méi truong
bién trong thoi gian rt dai ma co quan nha nudc ¢6 tham quyén khong xir ly, phat hién
va ngan chan duogc.

Trudce day, theo quy dinh cta Luat Bao vé moi truong nam 2014, Luat Tai nguyén
nudc nam 2012 va cac luat khéc ¢o lién quan trir cac truong hop khdng phai xin phép
x4 thai vao ngudn nudce thi cac trudng hop khéc, cac co sé san xut, kinh doanh dich
vu phai duoc cip phép trudc khi xa thai nuéc thai vao méi truong. Luat Bao vé moi
truong nam 2020 tich hop duoc hai loai gidy phép do 1a gidy phép xa nuéc thai vao
ngudn nudc va gidy phép xa nudc thai vao cong trinh thiy lgi thanh Gidy phép mai
truong nham thong nhat trong viéc cap gidy phép cia cac co quan ¢ tham quyén dong
thoi giam bét thi tuc hanh chinh cho nha dau tu. Piéu ndy nham théng nhat quy trinh
cap phép va giam bét thu tyc hanh chinh cho nha dau tu trong linh vuc bao vé mdi
truong. Nhu vay, cac to chire, ca nhan chi can thuc hién mot quy trinh duy nhat dé nhan
duogc gidy phép maéi truong thay vi phai 1am riéng biét cho tung loai gidy phép nhu
trude day. Ngoai ra, Luat Bao vé méi truong nam 2020 con quy dinh & Diéu 86: «...Co
s& san xudt, kinh doanh, dich vy, khu san xuét, kinh doanh, dich vu tap trung, cym cong
nghiép phai c6 hé thong thu gom, xir Iy nudc thai riéng biét véi hé théng thoat nudc
mua, trr truong hop dac thu do Chinh pht quy dinh”. So véi céc quy dinh trude day
phap luat quy dinh, truée khi xa thai ra méi truong tiép nhan, NTCN phai duoc thu
gom, xt 1y dat QCKT méi truong. KSONMT bién tir dat lién lién quan dén NTCN,
Luat Tai nguyén Mbi truong bién va hai dao nam 2015 ciing quy dinh: “Chat thai phat
sinh tir hoat dong san xuat, kinh doanh trén dat lién trude khi thai xuéng bién phai dugc
xtr Iy dat QCKT moéi trudng. Ngudn 6 nhidm tir cac luu vuc song ra bién phai duoc
diéu tra, danh gia va kiém soat chit chd”. Viéc danh gia vé& kha ning murc do chiu tai
gitip chung ta dam bao tuan thu quy chuan, tuan thi cac quy dinh vé bao vé méi truong,
giam thiéu 6 nhidm, bao vé cac sinh vat méi trudng bién. QCKT khuyén khich sy doi
méi trong cong nghé va quy trinh san xuat, hudng tgi viéc sir dung nguon luc va ning
luong hiéu qua hon, gop phan vao sy phat trién bén viing cia nganh cong nghiép va
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kinh té. Viéc thiét 1ap cac QCKT rd rang va minh bach tao ra méi truong kinh doanh
cdng bang cho tat ca doanh nghiép. Chu du an va chu co sa san xuat, kinh doanh, dich
vu trong khu céng nghiép phai dam bao toan bo qua trinh xu Iy chat thai trong hoat
dong san xuat, kinh doanh, dich vu dat quy chuan k§ thuat méi truong trudc khi xa thai
vao mdi trudng. Chi du an dau tu va chi co sé san xuat, kinh doanh, dich vy trong khu
cdng nghiép co thé tu minh hoic ky hop ddng véi cac don vi du didu kién dé xir ly chét
thai theo quy dinh cua phap luat. Trong viéc &p dung QCKT dé KSONMTB, khang thé
phét 1o di nhitng han ché ton tai. Viéc tuan thu cac QCKT c6 thé doi hoi cac doanh
nghiép phai chi tra chi phi cho viéc nang cap cong nghé va quy trinh san xuat gay ra
nhitng ap lyc tai chinh va ting thoi gian hoat dong. Mat khéc, cac doanh nghiép can
phai c6 kién thic vé QCKT dé ap dung va tuan thu, diéu nay ciing gay tré ngai dbi voi
cac doanh nghiép. Pdi véi dau tu vé co sd ha tang, can phai c6 hé théng giam sat, do
luong va bao céo hiéu qua.

Phap luat vé trach nhiém bao vé mai trudng cua doanh nghiép trong khu cong
nghiép ludn dwoc b sung va hoan thién. Tuy nhién, mot s6 van dé phap luat trong qua
trinh thyc thi con nhiéu bat cap. Hoan thién phap luat vé trach nhiém bao vé mai trudng
cta doanh nghiép trong khu cong nghiép va nang cao hiéu qua thuc thi trong thyc tién
can phai trién khai timg budc, danh gia, rat kinh nghiém. Khoan 4 Diéu 43 Luat Tai
nguyén mai truong bién va hai dao 2015 quy dinh: “Phong ngira, phat hién, xir 1y, khac
phuc tinh trang 6 nhidm va suy thoai méi truong, cac hé sinh thai bién, hai déo; cai
thién va phuc hdi moi truong, cac hé sinh thai bién, hai dao bi 6 nhiém va suy thoai.”.
Cho dén nay viéc kiém soat chi dirng lai & mirc d6 canh béo, viéc thuc thi xir Iy moi
truong con cham tré va gay ra nhidu kho khan. Viéc xu 1y, thu gom nuéce thai con thiéu
cac quy dinh kiém tra, giam sét va tiéu chuan sau khi xtr Iy nudc thai ¢ dat yéu cau
khong thi dén nay chua c6 vin ban nao quy dinh cu thé vé van dé nay. Diéu d6 dan dén
viéc &p dung cac quy dinh con chwa thong nhat va rat kho cho viéc thanh tra, giam sat.

Vi duy, hién nay nhiéu doanh nghiép thuong st dung chung duong thoat nude mua
VGi nude thai nén viée dau ndi vao hé théng nuéc thai gap kho khin khi khdi luong
nudc xu 1y ting dot bién Idc troi mua va khong kiém tra duoc tiéu chuan nuéc thai.
Qua trinh xir Iy chat thai tir thu gom, phan loai, luu gitr, van chuyén, xir ly, tai ché, tai
str dung chit thai con kho khan trong thuc hién. Véi quy dinh vé thu héi, thai bo san
pham da qua str dung dd c6 nhung trén thuc tidn con chua trién khai hiéu qua, quy dinh
vé kiém soat chét thai nhya con nhiéu 16 hdng; trach nhiém phap Iy véi chu thé vi pham
va xir phat con chua nghiém.
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Diéu 602 Bo luat Dan sy ndm 2015 quy dinh vé trach nhiém boi thuong thiét hai
do 1am & nhiém méi trudng duge xac dinh nhu sau: “Cha thé 1am 6 nhiém méi truong
ma gy thiét hai thi phai bdi thuong theo quy dinh cua phap luét, ké ca trudng hop chi
thé d6 khong c6 161.” Theo quy dinh trén, ca nhan, to chtc ¢6 hanh vi lam 6 nhiém moi
truong ma gay thiét hai, ngoai viéc phai chiu trach nhiém theo quy dinh cua luat chuyén
nganh thi phai bdi thudng cho nguoi bi thiét hai, ké ca chu thé d6 khong ¢ 15i. V&
“chui thé 1am 6 nhidm mai trudng”, cum tir ndy co thé gay tranh céi vé trach nhiém cua
phap nhan hay nguoi dugc giao thyc hién hanh vi gay 6 nhiém. Bé dam bao loi ich cua
nguoi bi hai va kha nang bdi thuong thiét hai, “chi thé lam 6 nhiém méi treong” nén
duoc hiéu theo hudng bao gdm ca phap nhan, chii s6 hitu cac co s¢ xa thai khi dan
chiéu t6i quy dinh phap nhan phai bdi thuong thiét hai trong truong hop nguoi lam
cong gay ra thiét hai.

Trong nhiéu trudng hop thiét hai xay ra cho nguyén don khong phai do mét chu
thé gay ra ma c6 thé tir nhiéu hanh vi gay 6 nhiém méi trudng cua nhiéu chi thé khac
nhau, rat khé dé xac dinh mirc d6 gay 6 nhidm cua tung chu thé ddi véi tong thiét hai
chung. Trong Bo luat Dan sy 2015 da ghi nhan nguyén tac: chiu trach nhiém chung va
lién d6i bdi thuong thiét hai. Cu thé tai Diéu 587 nhu sau: “Truong hop nhiéu nguoi
cung gy thiét hai thi nhitng ngudi d6 phai lién doi bdi thuong cho ngudi bi thiét hai.
Trach nhiém bdi thuong cia timg ngudi cing gay thiét hai duoc xac dinh tuong Ung
v6i mirc d6 16i ciia mdi ngudi; néu khong xac dinh duge mie do 16i thi ho phai bdi
thudng thiét hai theo phan bang nhau”. Trong trudng hop khong thé xac dinh dugc muc
d6 15i cua chu thé, nguyén tac boi thuong sé& ¢ thé khéng cong bang. Mot sé chir thé
c6 thé gay ra thiét hai I6n hon so véi nhimg ngudi khac, nhung van phai chiu trach
nhiém bdi thudng theo ty 1& bang nhau. Ngoai ra, con tao diéu kién cho cac bén ¢é tinh
gay ra thiét hai ma khdng phai chiu trach nhiém do khong thé xac dinh duoc muc do
15i ciia ca nhan. Ddi véi cac truong hop phuc tap, viéc 4p dung nguyén tic bdi thuong
c6 thé s& gap phai nhiéu kho khian vé phap 1y va thuc tién.

Tuy nhién, d6i v6i Luat Bao vé moi truong 2020, chua rd nguyén tac trach nhiém
chung va lién d6i c6 dugc cdng nhan khdng khi chi quy dinh tai Biém b khoan 3 Piéu
130 Luat Bao vé moi truong nam 2020: “Trach nhiém boi thuong thiét hai vé moi
truong, chi tra chi phi xac dinh thiét hai va thuc hién thu tuc yéu cau bdi thuong thiét
hai d6i véi timg ddi tuong duge xac dinh tuong ng véi ty 16 gy thiét hai trong tong
thiét hai v& moi truong; truong hop cac bén li€n quan hoac co quan quan 1y nha nude
vé méi truong khong xéac dinh dugce ty 1€ chiu trach nhi€m thi co quan trong tai hoac
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Toa an quyét dinh theo thim quyén”. Nghia 1a trach nhiém bdi thuong thiét hai vé mdi
truong ddi véi timg ddi twong dugc xac dinh twong tng vai ty 18 gay thiét hai trong
téng thiét hai vé moi trueong. Néu cac bén hoidc co quan quan 1y nha nudc vé méi trudng
khong xac dinh duoc ty Ié chiu trach nhiém thi co quan trong tai hoic Toa an quyét
dinh.

Viéc nay c6 thé dan dén nhidu khé khan trong viéc bao vé nan nhan cua 6 nhiém
moi trudng. Bai I8, dic tinh cua thiét hai vé méi truong 1a nhidu chu thé ¢ trach nhiém
bdi thuong, nguyén don s& gap khé khan trong viéc tim kiém ching cir va khai kién
nhiéu chu thé. Hon nira, néu phan tram thiét hai 16n nhit dén tir bén co it nang lyc tai
chinh nhat, rat c6 thé, nan nhan cia & nhiém moi truong s& khong duoc dén bu day du.

Vi thé, Luat Bao vé mdi truong sira doi can phai nang cao vai trd cua to chic xa
hoi, cong ddng trong viéc phan bién chinh sach, quy hoach, ké hoach, phap luat vé mai
truong; phong ngira, phat hién, ngin chan, xt ly 6 nhiém mai truong; trong khoi kién,
yéu cau boi thuong thiét hai vé méi trudng gop phan bao dam quyén dugc sdng trong
moi truong trong lanh cua cong dong da dugc ghi nhan trong Hién phap nim 2013.

3. Pé xuit giai phap hoan thién phap luit va nang cao hiéu qua thye hién
phap luit kiém soat ONMTB do nwéc thai cong nghiép & Viét Nam hién nay

3.1. Giai phdap hoan thién phdp ludt phap ludt kiém sodt 6 nhiém méi truong
bién do nwéc thdi cong nghiép

Thir nhit, tiép tuc stra d6i, bd sung hoan thién Luat tai nguyén, méi trudng bién,
hai dao dé khic phuc su xung dot, cac quy dinh chong chéo, mau thuin nhau véi céc
luat lién quan nhu Luat bao vé méi truong nam 2020, Luat tai nguyén nude nam 2012...
Phap luat kiém soat & nhiém méi truong bién do nudc thai cdng nghiép 1a mot phan
ctia phap luat bao vé méi truong. Vi vay, cac quy dinh vé kiém soét 6 nhiém mai trudng
bién do nudc thai cong nghiép khdng thé tach roi khoi hé thong phép luat bao vé moi
truong ma phai dam bao sy thong nhat, hai hoa véi phap luat bao vé méi truong.

Thir hai, viéc danh gia va quy dinh kha ning chiu tai cia méi trudng bién ciing
hét sic quan trong. Day 1a mot yéu té vo cung cap thiét trong bdi canh nudce ta dang
trién khai Chién lugc phat trién kinh té bién theo tinh than Nghi quyét Pai hoi X111 va
xem thé ky XXI 14 “Thé ky cua bién va dai duong”. Vi vay, viéc danh gia duoc sic
chiu tai méi truong bién co thé gidp ching ta biét dwoc kha niang chiu tai cuia moi
truong bién dé co cac giai phap phong ngira, ngin chin 6 nhidm, sw ¢b & nhiém moi
truong bién co thé xay ra. Cho dén nay, phép luat Viét Nam d ban hanh quy dinh viéc
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danh gia kha ning chiu tai cuia méi trudng nudc mat séng, hd duoc thuc hién theo quy
dinh tai Thong tu s6 76/2017/TT-BTNMT ngay 29 thang 12 nam 2017 va quy dinh vé
danh gia kha nang tiép nhan nuéc thai, sic chiu tai cua ngudn nuéc song, hd (sau day
goi tat 1a Thong tu s6 76/2017/TT-BTNMT) va Thong tu s6 02/2022/TT-BTNMT. Tuy
nhién, quy dinh vé viéc danh gia kha niang chiu tai ciia moi truong nudc bién va quy
dinh vé danh gia kha ning tiép nhan nudc thai cia méi truong bién thi chua duoc dé
cap dén. Vi vay, quy dinh vé kha ning chiu tai ciia méi trudng bién can duoc xay dung
dé tong céc quy chuan lién quan s& khong vuot ngudng quy dinh nay.

Thir ba, vé& quy chuan k¥ thuat vé quan ly chat thai, cu thé 12 Quy chuan nuéc thai
cdng nghiép can ludn duoc ra soat, nghién cau, chinh stra, bd sung, thay thé kip thoi
dé phu hop voi quy chuan khu vuc va quéc té. Mac du hién nay da co6 Du thao sé
201207 QCVN 40:2021/BTNMT cua Quy chuan ky thuat qudc gia vé nudc thai cong
nghiép dugc Bo Tai nguyén va Moi truong ban hanh, nhung du thao chua dugc ban
hanh va ap dung trong thuc tién. Bong thai mot sé quy dinh lién quan dén QCVN
40:2021/BTNMT can phai duoc ra soat va diéu chinh dé dam bao tinh kha thi khi trién
khai. Tiép tuc tim cac phuong phap dé thuan loi ciing nhu dé& dang trong viéc xir ly cac
chi tiéu kho xu 1y trong QCVN 40:2021/BTNMT. Ul tién cac phuong phap xu ly cho
hiéu qua cao ciing nhu mang lai nhiéu lgi ich hon cho doanh nghiép ciing nhu méi
truong bién, an toan cho con ngudi. P& Xut cac giai phap dé giai quyét cac van dé con
vuéng mac trong qué trinh ma doanh nghiép xir Iy nudc thai cdng nghiép. Vi du: Tong
Nito (T-N) 12 mot trong nhiing chi tiéu kho xir Iy hang dau trong nudc thai va ddi voi
nudc thai cong nghiép ciing vay. Trong d6, phuong phéap xtr ly sinh hoc téng Nito dwa
vao qua trinh Nitrat hoa va khir

Nitrat dang cho thay hiéu qua cao. Viéc sir dung két hop 2 san phdm men vi sinh
MicrobeLift N1 va Microbe-Lift IND bé sung vao bé Anoxic va bé Aerotank 13 mot
giai phap toi wu giai quyét duoc hai van dé: Triét dé qua trinh chuyén hoa N-NH4+
sang NNO3-; NNO3- chuyén héa hoan toan thanh khi N2 va bay 1én®. Thém nira, cac
quy chuan xa thai hién nay cta nudc ta da dugc ban hanh, tuy nhién day mai 1a quy
chuan cho tung loai nguén thai khac nhau ddi véi ting loai nuéce thai. Thyc té, nhiéu
khi timng ngudn thai déu dat quy chuan Ky thuat, nhung téng cac nguon thai lai vuot
qua sirc chiu tai ciia méi truong. Vi vay, viéc ban hanh bo quy chuan téng lugng thai

3 Pong Thi Tii Anh (khéng ndm xudt ban), Quy chudn mede thdi céng nghiép QCVN
40:2021/BTNMT, truy cdp tir ngay 24 thang 12 nam 2023, tir <https.//s.net.yn/A28>.
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dé kiém soat 6 nhidm méi truong I hét stc can thiét trong giai doan hién nay.

Thw tu, can quy dinh rd trach nhiém, co ché cia co quan nha nudc ciing nhu t6
chuc, ca nhan lién quan trong qué trinh trién khai cac noi dung clia Chién luoc, Quy
hoach phat trién cac khu cong nghiép, kinh té bién. Bén canh dé, co quan nha nudc
phai thuc hién quyén kiém tra, danh gia tinh phu hop va kha thi ciing nhu dam bao
cong viéc thuc hién dang theo tién do dé ra trong cac quy hoach, chién luoc vé van dé
bao vé méi truong ndi chung va bao vé méi truong bién, hai dao noi riéng.

Thir nam, cac quy dinh vé thanh tra, kiém tra thuc hién phap luat kiém soat &
nhiém méi truong do nuéc thai céng nghiép can co su phan dinh rd rang. Tranh truong
hop cuing 13 mét déi twong, vin dé nhung lai thudc tham quyén quan Iy cia nhiéu thanh
tra & cac cp. Vi du nhu: cing 13 mot dbi tugng nhung dong thoi c¢d thé vira 1a ddi
tugng thanh tra cia Bo truong Bo Tai nguyén va Moi trudng nhung ciing ddng thoi 1a
d6i tuong thanh tra, kiém tra caa Chu tich UBND cip tinh hoic gitra céc cp chinh
quyén dia phuong. Pay 1a quy dinh hét sirc can thiét va ciing cap bach trong giai doan
hién nay. Ngoai ra, can b sung quy dinh vé luc lugng thanh tra chuy@n nganh vé bién
va hai dao dé dam bao cong tac giam sat viéc thuc thi cac quy dinh vé bao vé moi
truong bién.

Thir sau, cac quy dinh vé khac phuc 6 nhidm mai trudng bién lién quan dén nuéc
thai cong nghiép can phai dugc quy dinh mét cach rd rang, chat ché lién quan dén cac
quy dinh vé chi thé thuc hién viéc khic phuc, thoi gian thyc hién 1a bao 1au, viéc kiém
soat hau khic phuc dugce quy dinh nhu thé ndo. Theo Khoan 10 Piéu 1 Nghi dinh sb
40/2019/ND-CP do Chinh Phu ban hanh ngay 13 thang 5 nam 2019, bién phap khic
phuc d6i véi viec xir 1y nuc thai dat quy chuan ki thuat vé chat thai trong thoi han do
ngudi c6 tham quyén xir phat an dinh trong quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh.
Véi quy dinh nay cho thay c6 thé din dén sy tly tién, long léo, khong kip thoi trong
viéc 4n dinh thoi han khic phuc 6 nhidm mai truong vi cho dén nay chua c6 quy dinh
va van ban chi 1 cin cir & nguoi ¢ tham quyén an dinh thoi han trong viéc khic phuc
6 nhiém. Thiét nghi day ciing 1a quy dinh can hudng dan cu thé, rd rang hon.

Thir bay, can ¢éng nhan va quy dinh chi tiét trach nhiém chung va lién dgi trong
viéc boi thuong thiét hai cua cac chi thé cuing gay ra 6 nhidm méi truong néi chung va
moi trudng bién néi riéng. Giai thich Biém b Khoan 3 Diéu 130 trong Luat Bao vé moi
truong 2020 theo hudng tuong thich vai B luat Dan sy 2015. Giam tai nghia vy chung
minh cho nguyén don bang cach chuyén trach nhiém chiing minh phan I8i sang cho céc
bi don.
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Thir tam, can bo sung va nang mac khung hinh phat d6i véi nhém toi pham véi
moi trudng. Viéc nay s& mé rong tham quyén xir phat ciia co quan nha nude ¢6 tham
quyén. Phu thudc vao tinh chat, mac do va hau qua dé lai caa hanh vi gay & nhidm moi
truong c6 anh hudng dén tinh mang, sic khoe caa con ngudi nang né hay khong thi
viéc quy dinh vé phan loai t6i pham vé méi truong trong Bo luat hinh sy nam 2015 1a
can thiét. Viéc can nhic dua mot sb trudng hop trong nhoém toi pham méi trudng thudce
nhom toi dac biét nghiém trong dé tang tinh rin de ciing nhu giam thiéu nhitng hanh vi
vi pham gy 6 nhim moéi truong 14 mot viéc can thiét.

3.2. Giai phap ndng cao hiéu qud thwe hién phap ludt phap ludt kiém sodt é
nhiém méi truong bién do nwéc thdi cong nghiép ¢ Viét Nam hién nay

Puong b bién cua Viét Nam dai vai 2.360 dong séng (chi tinh cac dong sdng c6
chiéu dai trén 10 km) va 114 cira séng va 13 luu vuc song, thi véi luong nudc thai, chat
thai khong duoc thu gom va xu Iy tir cac hoat dong tir dét lién thi rat dé b troi theo cac
dong song ra bién. O nhidm méi truong bién tir dat lien & Viét Nam bi de doa tir rat
nhiéu ngudn khac nhau nhu nudc thai tir hoat dong cdng nghiép, nong nghiép, thiy
san, chin nudi, y té, sinh hoat cia con ngudi... Cac ngudn 6 nhidm nay theo song ra
bién hodc tir cac hoat dong & ving dat ven bién va chu yéu 1a nudc thai va rac thai.*
Vay nén, dé kiém soét hiéu qua 6 nhiém méi trudng bién khong chi la hoan thién vé
phép luat ma con can nhiing giai phap nhu vé: khoa hoc cong nghé, dao tao nhan luc
dau tur tai chinh, gido duc... Su két hgp dong bo va hai hoa cia céc giai phap nay sé
dem lai hiéu qua cao trong viéc thuc hién viéc kiém soat 6 nhiém méi truong bién do
nudc thai cong nghiép.

Thir nhat, viéc ddy manh nghién ctru va img dung khoa hoc cong nghé vao linh
vuc bao vé méi trudng néi chung va kiém soét & nhidm méi trudng bién do nudc thai
cdng nghiép noi riéng 1a mot diéu vo cing thiét yéu. Trong cac hoat dong nhu quan
trac nudc thai céng nghiép hay cac hoat dong khac déu can dén may mac, thiét bi...
Pay la mot trong nhitng phuong tién hd trg ciing nhu can thiét dé dam bao tinh chinh
X&c va yéu cau ky thuat cao cua viéc kiém soat 6 nhidm méi truong. Viéc ung dung
khoa hoc, cong nghé vao cac hoat dong kiém soét 6 nhidm méi truedng bién do nudc
thai cong nghiép vira gidp chlng ta thay dugc mic d6 & nhiém hay ngudng gigi han
chiu tai cua bién, dong thoi ciing phong ngira giam thiéu dugc viéc & nhiém. Khong

4 Pham Thi Gdm (2021), Kiém soét hiéu qua 6 nhiém méi truong bién & Viét Nam, Tap chi Tai nguyén va
Moi truong, 11/11/2021.
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chi thé, viéc may moc thay con ngudi theo ddi va giam sat cac tac dong 6 nhiém ciing
g6p phan trg gitp trong viéc huy dong duoc nhan lyc trong nhitng hoat dong khac hon.

Thir hai, bén canh viéc trang bi cac trang thiét bi tan tién thi déng thoi diéu nay
cling doi hoi cac can bg, cong nhan vién chic va nhitng ngudi khac cé tham gia phai
c6 trinh do ciing nhu k¥ thuat. Cac tiéu chuan chuyén mén can dugc nang cao thudng
xuyén dudi su trau doi caa nguon nhan lyc. Va mot diéu quan trong khong hé kém,
chinh 1a cac quy dinh cua phap luat dugc ban hanh bai cac co quan nha nuéc tir trung
wong dén dia phuong c6 tham quyén. Va con ngudi chinh 13 mot yéu té then chét trong
d6. Vay nén, viéc tuyén chon cling nhu dao tao doi ngli can bo trong linh vyuc kiém soat
6 nhiém moi trudng bién ciing 1a mot viéc hét st quan trong. Khong chi vé nghiép vu
can nang cao ma ca mat pham chat dao dirc hay nang luc chuy@n mon cua tirng ca nhan
cling can dugc ch trong.

Thir ba, dé c6 thé dao tao vé nhan luc hay trang bi c4c thiét bi may méc thi chiing
ta can mot nguon luc tai chinh hing manh dé bao dam duy tri ciing nhu hoan thién va
phét trién. Chlng ta can can ddi giita viéc phat trién kinh té thong qua viéc khai théc
va su dung ngudn sinh thai & bién véi viéc phat trién kinh té ¢ cac mang khac dé co
kinh phi dau tu cling nhu bao vé maéi trudng bién. Thay vi chi khai thac va sir dung cac
gia tri & ngudn tai nguyén bién dé nang cao tai chinh thi ching ta hdy chung tay vira
xay dung ciing nhu bao vé bén viing méi trudng bién.

Thi tu, cong tac tuyén truyén, giao duc ciing 1a mot giai phap dac luc trong
viéc nang cao hiéu qua thuc hién phap luat kiém soéat 6 nhidm méi trueong bién do
nuéc thai cong nghiép. Khdng chi cac thong tin, co so di liéu vé moi truong nudc
bién ma con ca cac quy dinh vé phép luat kiém soat & nhiém moéi truong bién do
nudc thai cdng nghiép can duoc tuyén truyén dén toan dan, toan qudc. Biéu nay
nham nang cao nhan thirc ctia moi nguoi khi tham gia vao viéc kinh doanh hay xa
thai, hiéu rd duoc nhitng quyén lgi va nghia vu ciia minh ddi véi viéc bao vé moi
trudng bién. Vay nén, day 1a mot bién phép can dugc diy manh mang tinh phé quét
trén dién rong va mang tinh lau dai.
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Panh gia cac nhan tf') anh huéng dén, y dinh
phat trien du lich bén virng trong boi canh
chuyén doi

Tran Thi Quynh Chang?, Phan Thi Thuy Linh?,
Nguyén Lan Anh3, Trwong Thi Chinh?, TS. Lé Thi Thanh Huyén*
! Sinh vién Khoa Kinh té $0, %Sinh vién Khoa Quan tri Kinh doanh,

3Sinh vién Vién Dao tao Quéc té, “Giang vién Khoa Quan tri Kinh doanh

Tom tat:

Trong béi canh chuyén di s6, viéc phat trién du lich bén viing dang trg thanh mot
wu tién hang dau trén pham vi toan cau. Nghién ciru nay nhian manh tam quan trong cua
viéc tich hgp cbng nghé sb vao nganh du lich, nham tao ra nhitng trai nghiém du lich
t6t hon cho du khach va déng thoi bao vé moi truong va vin hoa dia phuwong. Panh gia
sau rong va cu thé vé céc yéu té tu nhién, thé ché chinh sach, con ngudi, cong nghé,
kinh té va vin hoa - x4 hoi duoc tién hanh bang phuong phap nghién ctru két hop dinh
tinh va phan tich dir liéu bang SPSS. Két qua cua nghién ciu nhan manh rang sy két
hop hai hoa gitra chuyén ddi sé va cac yéu td trén cd thé tao ra nhiing co hoi va loi ich
tich cuc cho viéc phat trién du lich bén ving trong tuong lai.

Tir khoa: Béi canh chuyén doi sa, du lich bén viing, phét trién du lich bén ving,
yéu té anh huong.

Abstract:

In the context of digital transformation, sustainable tourism development is
becoming a top priority globally. This study emphasizes the importance of integrating
digital technology into the tourism industry to create better travel experiences for
tourists while simultaneously protecting the environment and local cultures. A
comprehensive assessment of natural, policy, human, technological, economic, and
socio-cultural factors was conducted using a combination of qualitative research
methods and data analysis with SPSS. The results highlight that a harmonious
combination of digital transformation and these factors can create opportunities and
positive benefits for sustainable tourism development in the future.

Keywords: Digital transformation context, sustainable tourism, sustainable
tourism development, influencing factors.
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1. Pat van dé

Trén toan cau, nganh du lich dang dbi mat véi mét loat cac thach thirc bén viing,
tir viéc quan 1y tai nguyén dén bao vé méi truong va vin héa dia phuong. Trong bdi
canh manh mé cua cudc cach mang sd, chuyén déi sé khong chi 1a mét co hoi ma con
la mot yéu té khong thé thiéu trong viéc phat trién du lich bén vitng. Cong nghé thong
tin va truyén thong da thuc day su két ndi toan ciu va thay ddi cach chiing ta twong tac
v6i thé gidi xung quanh. Tir viéc dat phong qua tng dung di dong dén viéc sur dung tri
tué nhan tao dé du doan xu hudng du lich, su tién bo trong linh vuc cdng nghé da mo
ra khdng gian mai cho viéc téi wu hoa trai nghiém du lich va quan ly tai nguyén mot
cach théng minh.

Tuy nhién, mic du ¢6 tiém ning 16n, viéc tich hop chuyén d6i s6 vao nganh du
lich bén vitng van dat ra nhiéu thach thirc. Mot trong nhitng van dé chinh 12 sy da dang
trong viéc ap dung cong nghé va truyén thdng trong céc hoat dong du lich, dac biét la
& cac dia phuong nho va cong dong dan toc thiéu sé. Ngoai ra, cling can xem xét cac
van dé lién quan dén bao mat dit liéu, quyén riéng tu va anh huéng cuaa viéc chuyén doi
s6 ddi voi cac cong viéc truyén thong trong nganh du lich.

Vi su tang cudng khong ngirng cua cudc cach mang s6, viéc nghién ctu va ép
dung cac giai phap sb hda trong phat trién du lich bén viing tré nén cip bach hon bao
gio hét. Phan tiép theo cua nghién ciru ndy sé di sau vao phan tich cac co hoi va thach
thirc cu thé, ddng thoi dé xuét cac chién luoc va giai phap dé thic day su phat trién bén
ving trong nganh du lich trong béi canh chuyén dbi sb.

2. Téng quan nghién céu

2.1. Du ljch bén viing

T6 chac Du lich Thé gigi cua Lién Hiép Qudc (1997) noi rang “Du lich ¢ truyén
thdng lau doi vé cac sang Kién lién quan dén tinh bén viing, 12 mét trong nhitng séang
Kién d4u tién cac nganh dé thiét lap cac dinh nghia va nguyén tic vé “du lich bén viing”,
cac chién lugc va ké hoach hanh dong”. Zientarski P.B. (2019) dinh nghia du lich la
mét linh vyuc caa nén kinh té c6 mdi lién hé chat ché voi méi truong ty nhién ciing nhu
mai truong ndng thén. Sy phat trién cua du lich con phu thudc vao chét lugng, gia tri
va cach thirc n6 hoat dong. Do d6, can thiét phai tich hop cac hoat dong du lich véi cac
muc tiéu lién quan dén bao vé mai truong.

Krajewski (2015) nghién ctu rang “du lich bén viing hay con goi la du lich c6
trach nhiém dé cap dén khai niém phat trién bén virng. Muc tiéu cia nd bao gom cac
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hoat dong lién quan dén giam thiéu tac dong tiéu cuc cua &p luc con nguoi 18n moi
truong tu nhién, bao vé va phat huy cac san pham vin héa dia phuong”. Trén thuc té,
theo Wheeler (2012), du lich bén vitng s& van 1a mot “con voi trang ly thuyét” trir khi
n6 duoc giai quyét trong bdi canh x& hoi rong 16n hon day thach thic tham lam, quyén
lyc, chu nghia kinh t& ngén han, phan biét chung toc va dao duc gia.

Tinh bén viing 1a trung tam cua toan bo céc loai hinh du lich, khong chi cho du
lich ngach, thir hai viéc ap dung cac phuong phap quan |y chét thai va cac phuong phap
khéc nham giam thiéu tac dong dbi voi méi truong, thir ba 1a sy tham gia cua cac bén
lién quan (khach hang, ngudi lao dong, dia phwong, chinh quyén va cac cong ty du lich)
theo Bac D.P. (2014).

2.2. Phét trién du lich bén viing

UNEP (2004) chi ra 3 muc tiéu co ban dé phat trién du lich ¢&am bao tinh bén ving:
Kinh té, Van hoa - Xa hoi, Tai nguyén va méi trudng. Bén canh viéc tao ra ngudn thu
nhap mai cho ngudi dan, ning cao doi song tinh than cho cong dong dia phuong. Ma
con gidp khai thac nhitng gié tri van hoa qudc gia téi ban bé quic té, nang cao doi sdng
tinh than cho cong dong dia phuong. Nhung ciing can sir dung hop 1y cac ngudn tai
nguyén va dam bao khong vuot quéa kha nang hoi phuc maéi trudng trong twong lai.

Wiwattanakantang & To-im (2014) cho thdy phat trién du lich bén viing c6 thé
duoc thuc hién tai mot dia diém du lich dé xem xét bdn céc khia canh, cu thé nhu: Khia
canh mai truong, xem xét viéc sir dung tai nguyén dén tir méi truong nhu mot yéu to
quan trong trong phat trién du lich, nd lyc bao ton, bao vé su da dang cia méi trudng;
Khia canh kinh té, dam bao pht hop hoat dong cua cac diém dén du lich va lgi ich kinh
té 1au dai cho cac bén lién quan nhu tao viéc lam, phuc vu cho xa hgi, cong dong ciing
nhu giam nghéo; Khia canh van hoéa xa hgi, ton trong va duy tri di san van hoa cung
gia tri truyén thong, phat huy hiéu biét va dong thuan giita cac nén vin hoéa 1a yéu t6
quan trong trong phat trién du lich; Quan ly du lich, du lich bén viing can duy tri su hai
long cuia khéach, cung cap trai nghiém du lich y nghia va nang cao nhan thic cia ho vé
bén viing, dic biét 1a trong linh virc vin hoa.

2.3. Chuyén déi sé

Céach mang cong nghiép 4.0 dang thay doi moi khia canh caa x& hoi, tir giam nhan
lyc va thoi gian 1am viéc dén tao ra cac san pham du lich méi, tang cudng stc hit du
lich va quan ly tai nguyén bén viing.

Hién nay, nhiéu quéc gia trén thé gioi dang phat trién du lich thong minh dé ting
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cuong canh tranh. Chau Au dugc danh gia 1a co loi thé va dimg déu xu hudéng phat
trién mai nham xay dung hé thong déng bo va thuc day du lich théng minh véi cudc
thi "Kinh d6 du lich théng minh ciia chau Au 2019" ¢ nhitng thanh phé ung dung giai
phap méi, sang tao va toan dién dap (g bon yéu cau caa du lich théng minh: dé tiép
can, phét trién bén vimng, ting cudng s6 hda va bao vé di san van hoa. Trong khi & chau
A, céc qubc gia Nhat Ban, Han Quéc, Théi Lan, Malaysia, Singapore déu du tu manh
vao cbng nghé du lich thong minh nhu vi dién tir, md@ QR (Quick Response code) va
thuc té ao.

Dai dich COVID-19 ciing 12 nguyén nhan 16n doi hoi nganh du lich thé gioi phai
ddi moi phuong thirc kinh doanh va phuc vy khach hang. Theo béo céo cua T chic
Du lich Thé gigi, trong 10 thang dau nam 2020 lwogng khéch du lich quéc té giam 72%,
Chéau A va Thai Binh Duong 1a khu vuc d4u tién chiu tac dong cua dai dich da giam
82% luong khach dén. Cudc khing da gay rui ro cho 100 dén 120 triéu viéc lam tryuc
tiép trong linh vyc du lich, nganh du lich thé gisi dang quay lai mbc phat trién cua 30
nam vé truéc (T6 chic Du lich Thé gisi, 2020).

Qua phan tich béi canh hién nay cua nganh du lich thé giéi cho thay, CMCN 4.0
da tao diéu kién thuan lgi cho sy phét trién cong nghé trong nganh, nhung dai dich
COVID-19 ciing budc nganh du lich phai chuyén dbi. Bé phat trién, cac doanh nghiép
du lich can ting cuong chuyén dbi s6, cai thién co cdu hoat dong va nam bét nhanh
chong xu hudng d6i méi toan cau.

2.4. Vai trd cia chuyén doi sé trong du lich bén viing

Cong nghé sé dang 1a dong luc hang dau thuc day sy thich nghi nhanh chéng véi
"binh thuong méi" va su bién d6i nhanh chéng cua nhu cau thi truong sau dai dich
Covid-19. Sy phét trién nhanh chéng ciia cong nghé va viéc ap dung céc giai phap sd
tao diéu kién cho nganh du lich phat trién hé sinh thai du lich théng minh, mang lai gia
tri kinh t& va xa hoi cao hudng tdi sy phét trién bén viing.

Wei W., Qi R. & Zhang L. (2019), cdng nghé s c6 tac dong lén dén nganh du
lich, vi nd cung cap dé tao ra trai nghiém toan dién hon cho khach du lich va cai thién
su hai 1ong chung cua ho. Millere I.K. & Rivza S.Z. (2022), sy phét trién cong nghé va
s6 héa mo ra co hoi méi cho céc doanh nghiép du lich khéng chi duy tri ma con dat
duoc lgi thé canh tranh 1au dai, dat duoc sw doi méi va sy hai long cua khéach hang,
chuyén d6i ky thuat s6 c6 tiém nang thac day doi mai, tang truang du lich, phat trién
bén vitng va tao co hoi viéc lam.
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Vi du theo Ms,Vidya Shree DV (2019), du lich ky thuat sb & An Do di cach mang
hoa cach thirc vé thoi gian, ké hoach va trai nghiém cac ky nghi. Néu doanh nghiép cua
ban phu thudc vao du lich, né s& hau nhu vé hinh néu khdng c6 k§ thuat s6. Ban khong
chi can sy hién dién truc tuyén ma cac nd lyc ky thuat sé can phai théng minh, can nhic
va hap dan. Khéch du lich danh nhiéu thoi gian dé 1én ké hoach cho ky nghi caa ho khi
ho thuc su tan huéng ky nghi cia minh va hau hét viéc tim hiéu va dat chd nay déu
dién ra truc tuyén.

3. Phwong phap nghién cau

3.1. Da ligu nghién ciru

Nghién ciru st dung ngudn dit liéu dugc nhom tac gia lua chon bang phwong phap
nghién ctru dinh tinh théng qua viéc thu thap dix liéu thi cap 1a cac bai nghién ciu, cac
cdng trinh nghién ciru cua c4c tac gia trong va ngoai nudc dé lam co so cho viéc tong
quan nghién ctu vé cac nhan t6 anh hudng dén phat trién du lich bén viing.

Ngudn dir liéu so cdp dugc khao sat bang bang cau hoi da duoc thiét ké sin duoc

Tu nhién

Thé ché chinh
sach, phap luat

Con nguoi

Y dinh phat trién
du lich bén virng
Cong nghé
Kinh té

Vian hoa - Xa hoi

thuc hién bang hinh thic khao sat online nham thu thap théng tin phuc vu nghién ciu.
Nhom téc gia xay dung bang hoi chi tiét, phan cap cac yéu té anh huong dé sinh vién co
lyra chon thich hop nhat nham thu két qua chuan xac nhat phuc vu cho dé tai nghién ctu.
Thoi gian ké hoach khao sét dién ra tir 07 thang 03 nam 2024 dén 14 thang 03 nam 2024.
3.2. Pé xudt md hinh nghién ciu
Nghién ciru dé xuat md hinh nghién ciru cac yéu té anh huong dén sy phat trién du
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lich bén viing trong béi canh chuyén d6i s6 bao gom 7 yéu t6 1a (1) Ty nhién; (2) Thé
ché chinh sach, (3) Phap luat; (4) Con ngudi; (5) Cong nghé; (6) Kinh té va Vin hoa -
X& hoi; (7) Y dinh phét trién du lich bén viing. Céc gia thuyét dugc dua ra nhu sau:

Gia thuyét 1: Yéu td “Ty nhién” anh huong tich cuc dén y dinh phét trién du lich
bén viing trong bdi canh chuyén ddi cong nghé sb.

Gia thuyét 2: Yéu té “Thé ché chinh sach” anh huong tich cuc dén ¥ dinh phét
trién du lich bén virng trong béi canh chuyén dbi cong nghé sé.

Gia thuyét 3: Yéu té “Phap luat” anh huong tich cuc dén ¥ dinh phét trién du lich
bén vitng trong bdi canh chuyén d6i cong nghé sb.

Gia thuyét 4: Yéu t6 “Con ngudi” anh huang tich cuc dén y dinh phét trién du lich
bén vitng trong bdi canh chuyén d6i cdng nghé sb.

Gia thuyét 5: Yéu t6 “Cong nghé” anh huong tich cuc dén y dinh phét trién du lich
bén vitng trong bdi canh chuyén d6i cng nghé sb.

Gia thuyét 6: Yéu té “Kinh té va Vin hod - X& hoi” anh huong tich cuc dén ¥ dinh
phat trién du lich bén viing trong bi canh chuyén ddi cong nghé sé.

Hinh 1: m6 hinh nghién ctu.

Thr nhién

Thé ché chinh sach, phap luat

Con nguoi i .
Y dinh phat trién du
lich bén virng
Cong nghé
Kinh té

Van hoa - X3 hoi

Nguon: Nhém tac gia dé xudt, 2024

3.3. Phwong phap nghién ciru
Kiém dinh do tin ciy thang do Cronbach’s alpha dugc sir dung kiém tra xem céc
bién quan sat cua cac nhan té c6 dang tin cay hay khong. Néu mot bién do luong c6 hé

89



SG 1/2024 SINH VIEN NGHIEN C’U KHOA HOC

sb tuong quan bién tong Corrected Item - Total Correlation 16n hon hoac bang 0.3 thi
bién do dat yéu cau (Nunnally, 1978). Cu thé, muc gia tri hé s Cronbach’s Alpha tir
0.8 dén gan bang 1 thé hién thang do luong rat tét; tir 0.7 dén gan bang 0.8 thé hién
thang do luong sur dung tot; tir 0.6 try [én thé hién thang do luong du diéu kién chap
nhan duogc (Hair, 2019).

Phan tich nhan t6 kham phéa (Exploratory Factor Analysis - EFA) duoc sir dung
dé xem xét méi quan hé gitta cic nhom tiéu chi danh gia cac nhan t anh huong dén
phét trién du lich bén vitng. Phan trim phuong sai trich (Percentage of variance) phai
I6n hon 50% dé dam bao phén tich EFA 1a pht hop. Hé sé KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)
la chi s6 duoc dung dé xem xét sy thich hop cua phan tich nhan t5. Gié tri nay phai
thoa man 0.5 < KMO < 1. Néu KMO < 0.05 thi phan tich nhan t6 c6 kha ning khong
thich hop voi tap dir liéu nghién cau. Kiém dinh Bartlett dung dé xem xét cac bién quan
sat trong nhan té c6 twong quan véi nhau hay khong. Néu kiém dinh nay ¢ y nghia
thdng ké, c6 nghia 13 Sig. < 0.05 thi cac bién quan sat cé twong quan véi nhau trong
cling mot nhan t. M6 hinh nghién cau va gia thuyét nghién ctru duoc kiém dinh théng
qua v&i phan mém IBM SPSS statistics 25.

4. Panh gia cac nhan to6 anh hwéng dén y dinh phat trién du lich bén viing
trong bdi canh chuyén dbi s6.

4.1. Y dinh phat trién du lich bén viing

Muc tiéu cta viée phat trién du lich bén virng trong bdi canh chuyén doi s6 trudc
hét can phai xay dung mét nganh du lich ¢ trach nhiém, tao ra lgi ich kép cho ca moi
truong, cong dong dia phuong va du khach. Piéu nay bao gdm viéc giam thiéu tic dong
tiéu cuc dén mai truong bang cach giam lwong chét thai va 6 nhidm, bao vé va phuc
hoi cac dia diém du lich. Bing cach tmg dung cic phdn mém, tmg dung cong nghé,
doanh nghiép c6 thé dé dang t6i wu hod viéc quan 1y dit liéu, luu lugng khach du lich.
Bén canh d, can tich hop cong nghé sé vao truyén thong dé nang cao gido duc va nhan
thuc vé mot nén du lich thong minh, bén viing cho cd du khach va ngudi dan dia
phuong; ting cudng su hoa nhap cua du khach voi cong dong dia phuong ciing nhu
khuyén khich hanh vi du lich ¢6 trach nhiém tai cac dia diém du lich. Nhitng muyc tiéu
nay huéng téi viéc xdy dung mot nganh du lich phat trién bén viing, mang lai loi ich
1au dai cho moi bén lién quan va giir gin vé dep va gié tri ciia cac diém dén du lich cho

thé hé tuong lai.
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4.2. Yéu té tw nhién

Du lich 12 nganh ma gan lién véi moi trudng ciing nhu cic tai nguyén thién. Dé
duy tri su phét trién bén viing ciia nganh nay, viéc 4p dung cac bién phap bao ton tai
nguyén va vin hoa 1a viéc can thiét dé duy tri va phat trién. Su thich ung vai bién doi
khi hau ciing doi hoi nganh du lich phai lién tuc d6i méi va nang cap dé déi pho voi
nhirng thach thuc mai.

Theo Scott, D (2021) rd rang | bat ky hién twong nao ciing s& c6 thé tac dong xau
dén tang truang kinh té ¢ nhidu khu vuyc trén thé gisi, 1am thay doi dang ké nhiéu chi
phi hé sinh thai, de doa di san vin héa anh hudng dén phat trién du lich bén viing. Bang
cach ung dung cong nghé s xay dung “diém dén théng minh” cung cap nhitng thong
tin vé dja diém du lich, du béo thoi tiét, d& xuat thoi gian hop Iy cho khach du lich,...
dam bao tiéu chi phét trién bén vitng va hudng téi viéc nang cao cac trai nghiém du
lich.

4.3. Yéu té thé ché chinh sach, phap ludt

Chinh séch phét trién du lich bén virng tap trung vao ba khia canh chinh. Dau tién
la nhan manh vao viéc ting cuong hiéu qua kinh té cua nganh du lich, khéng chi qua
viéc thu hit du khach ma con thong qua viéc tao ra co hoi viéc 1am va thuc day tiéu
dung. Thir hai, chinh sach nay dat nang phan 16n vao bao vé gia tri van héa va méi
truong, tao ra nhirng trai nghiém du lich van hoa doc dao va dam bao su hai hoa gitra
du lich va thién nhién. Cubi cing, n6 ciing nhdn manh vao viéc tao ra sy céng bang xa
hoi, dam bao moi thanh vién trong cong dong dia phuong déu huong lgi tir phat trién
du lich thong qua su tham gia va chia sé loi ich.

Chinh sach phat trién du lich bén viing ciing nhan manh sy khuyén khich sang tao
va tng dung cdng nghé. Cong nghé choi vai tro quan trong trong viéc nang cao trai
nghiém du lich, quan Iy tai nguyén va quang ba diém dén. Sy ang dung cong nghé trong
du lich c6 thé nang cao hiéu qua, tang cuong lién két va tao ra co hoi sang tao méi cho
du lich.

4.4.Yéu té con nguwoi

Con nguoi dong vai tro dac biét trong qua trinh phat trién du lich bén viing, nhat
trong xu thé hoi nhap thé gigi nhu hién nay (Cong De Nguyen, 2020). Con ngudi c6 Y
thirc rd rang trach nhiém voi cong ddng x& hoi dé tao ra nhitng gié tri bén viing cho
moéi trudng ((Nour Chams, 2019). Theo mét cudc khao sat thuc té voi 2800 cong ty
toan cau tiét 1o rang 70% trong sb céc té chirc, qudc gia coi tinh bén viing la van dé
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chinh trong viéc hinh thanh cac ké hoach chién lugc dai han (Kiron et al., 2012).

Theo Leszek Butowski (2021), dng cho rang viéc cac bén lién quan can phai co
su phdi hop chat ché véi nhau dé cung dat dwgc muc tiéu phat trién. Bén canh con
ngudi ciing dong vai tro chii dao trong viéc dua va tiép nhan mé hinh phat trién du lich
méi nay (Fateme Tohidy Ardahaey, 2012). Ngudn nhan lyc giup mé hinh tién hanh
mét cach thuan loi bén canh su ang hd cua ngudi dan dia phuong va chinh quyén dé
tao ra nhitng trai nghiém dang c6 di vai khach du lich, tir d6 giap thu hat lugng khach
hang nam va giir chan dugc nhig nguoi da tieng du lich trude do.

4.5. Yéu té cong nghé

Sy phét trién manh mé cua nén céng nghé méi da mang dén nhitng chuyén doi ky
thuat s c6 sy anh huéng va hiéu qua nhat dinh déi véi nganh du lich. Theo Snezhinka
Konstantinova (2019) trén toan thé giéi, doanh sé du lich ky thuat sé sé tang 11,7%
trong ndm 2019 1én gan 613 ty USD va udc tinh dat 855 ty USD cho dén nam 2021.
Sy chuyén déi k§ thuat sé cia nganh du lich dién ra theo nhiéu huéng: sir dung tri tué
nhan tao, cdng nghé chudi khéi (Blockchain), nén tang kinh té chia sé trong du lich,
Internet van vat (10T), thuc té 40 (VR), thuc té ting cudng, tan dung tim kiém béng
giong noi, trai nghiém khach hang, du lich giai tri,...

Trong nganh du lich truyén thong con ton tai nhidu bat cap nhu tinh thdng nhat vé
co ché hoat dong, kinh doanh san pham va phuong thirc canh tranh trén thi trudng voi
gi4 thip (Dandan Li, 2019). Do d6, chia khoa dé cai thién trai nghiém cua khéach du
lich 1a xtr Iy Iwong thdng tin khong 16 cua khach du lich théng qua cong nghé dir liu
I6n va lam tét cong viéc tich hop va phan tich di lidu tir d6 khach hang dé& dang tim
kiém thong tin va dat dich vu du lich truc tuyén. Diéu ndy khong chi tiét kiém thoi gian
ma con tao su tién loi cho khach hang.

4.6. Yéu té kinh té

Bén viing kinh té 12 mot trong ba yéu t6 chinh dé xay dyung nén du lich bén viing.
Phat trién du lich mang lai nhiéu anh huéng tich cuc cho nén kinh té quéc gia va cong
dong dia phuong. Tac dong kinh té cia du lich ciing dugc thé hién qua viéc tang thu
nhap cho dan sb dia phuong, tao ra viéc 1am, va da dang ha hoat dong kinh té cuc bd,
g6p phan vao phat trién kinh té dia phuong. Ngoai ra, viéc phat trién co s ha tang,
quang bé, va giao thong ciing 14 yéu td quan trong, tao diéu kién thuan lgi cho du khach
trong viéc di chuyén va khdam phé. St dung céng nghé va hé thong quan ly théng minh
cling giup du lich phat trién bén viing va tao ra co hi kinh doanh mai.
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4.7. Yéu t6 vin héa - x& hgi

Khai thac gia tri van hoa, ca vat thé va phi vat thé, 1a mot phan khong thé thiéu
trong viéc dap wng nhu cau du lich, ddng thoi ciing phai dam bao bao tén va phat trién
dung huéng. Muc tiéu 1a nang cao doi sdng vat chit, vin hoa, tinh thin cua cong dong
dja phuong ma khong giy ra su bat binh dang. Viéc ting cuong nhan thac vé du lich
bén vitng cho ngudi dan dia phuwong, két hop véi viec dam bao quyén loi x& hoi, s&
thuc day su tham gia cua ho trong viéc phét trién du lich dia phuwong. Diu nay c6 thé
thuc day tang trueang kinh té théng qua tiéu thu hang hoa, dich vu, va két néi chat ché
véi cac nganh lién quan. Cai thién doi séng va muac song cho cong dong dia phuong
ciing s& giam bt nhitng van d& nhu té nan va cai thién dan tri, ddng thoi thu hep khoang
cach giau nghéo gitra néng thén va thanh thi.

Viéc tao ra cac lien két bén viing giira cac nganh lién quan ciing s& hd trg phét
trién du lich dia phuong, ciing nhu phat trién chung vé moi mat. Bong thoi, viéc khai
thac gié tri van hoa tiém an sé tao ra yéu tb dic biét va gia tri cét I18i cua dia phuong.
Tuy nhién, diéu quan trong 1a phai ton trong va bao ton céc gia tri vin hoa ban sic va
tai nguyén thién nhién. Viéc phat trién van hoa phai di do6i véi bao ton dé khong lam
mat di chét truyén thdng cua no.

5. Két qua nghién citu va thao luan

5.1. Phan tich thong ké md td@ mdu

Bangl: Két qua phan tich théng ké mo ta - SPSS 20

Bién Pic diém S6 lwong Ty 18 (%)

Gigi tinh Nam 137 57,8
Nit 209 38
Khac 15 4,2

Do tudi 18 - 30 tudi 215 59,6
31 - 40 tudi 91 25,2
41 -50 tuoi 45 12,5
Trén 50 tuoi 10 2,8

93



SG 1/2024 SINH VIEN NGHIEN CU’U KHOA HOC

Nghé nghiép | Cong nhan vién chirc 36 10
Kinh doanh 86 23,8
Nghi huu 1 0,3
Nhan vién van phong 71 19,7
Sinh vién 102 28,2
Khac 65 18
Vai tro (*) Chinh quyén 8 2,2
Cu dan 53 14,7
Doanh nghié¢p 33 91
Khach du lich 267 74
Thu nhap Dudi 10 trieu 171 47,4
Tir 10 - 30 triéu 150 41,5
Trén 30 triéu 40 11,1
Tan suat (**) | It nhat 1 lan/nam 118 32,7
Tur 1 -3 lan/nim 172 47,6
Nhiéu hon 3 lan/nim 71 19,7

(%): Vai tro nguoi tham gia khdo sdt doi véi dia diém du lich
(**): Tan suat nguwoi tham gia khdo sdt di du lich trong vong I nim

Nguon: Két qua diéu tra khao sét cia nhom tac gia

Dua trén két qua khao séat, chiing ta c6 cai nhin tong quan vé hanh vi du lich cua
ngudi tham gia. Phan tich cho thy rang phu nit chiém ty Ié cao hon so véi nam, dic
biét 1a trong nhom tudi 18-30, chiém 59,6%. Sinh vién 1a nhom dong nhat, chiém
28,3%, trong khi ngudi nghi huu chiém ty 18 rat thap, chi 0,3%. Vé vai trd ngudi tham
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gia ddi voi dia diém du lich, khach du lich 12 nhdm 16n nhét vai ty 18 cao nhat, dat 74%.
Céc cu dan dia phuong va doanh nghiép dich vu du lich ciing dong gép mot phan nhat
dinh, véi ty 18 1an luot 1a 14,7% va 9,1%. Trong khi d6, phan b theo thu nhap cho thiy
rang nguoi ¢6 thu nhap dudi 10 trigu chiém ty I¢ 16n nhat véi 47,4%, nhung ciing c6
mét phan dang ké ngudi c6 thu nhap tir 10 triéu dén 30 triéu, chiém 41,6%. V& tan
suit du lich, hon mét nira ngudi tham gia di du lich du6i 3 1an mdi nam, chiém 47,6%,
trong khi ty 18 nguoi di du lich mot 1an trén mot nam ciing déang chu ¥, dat 32,7%.

5.2. Kiém dinh gid thuyét va mé hinh héi quy

5.2.1. Kiém tra dé tin cdy

Bang 2: Kiém tra dd tin cay
Tiéu chi S6 Cronbach's | Heé sb twong quan

bién Alpha bién téng
Tw nhién 7 0,663 0,330 ->0,411
Chinh sach phap luat 5 0,626 0,356 -> 0,391
Con nguoi 5 0,644 0,214 -> 0,574
Cong nghé 5 0,794 0,519 -> 0,649
Kinh té 5 0,775 0,512 -> 0,601
Van hoa 5 0,750 0,465 -> 0,550
Y dinh 4 0,612 0,383 -> 0,405

Nguon: Két qua phan tich diz liéu trén SPSS 20

Két qua danh gia do tin cay cua 7 thang do v6i 36 bién quan séat bang hé sb

Cronbach’s a déu trén 0,6 (I6n hon do tin cay tiéu chuan 0,6) nam tai mac tot dé gitr

lai cho nghién ctiu va tat ca cac bién quan sat déu cd hé s6 twong quan bién — tong hiéu

chinh > 0,3. Tuy nhién, c6 mot bién cua tiéu chi con ngudi <0,3 (0,214) nhung chénh

léch khong dang ké van nam trong mic tot nén nhom tac gia giir lai dé tiép tuc phan
tich. Nhu vay, tat ca cac bién quan sat du diéu Kién dé phan tich nhan té kham pha.
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5.2.2. Nhan té kham pha EFA

Bang 3: Két qua chi s6 KMO

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,814

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2223,710
Df 351
Sig. ,000

t6 kiém dinh c6 y nghia thong ké va cd thé sir dung dé phan tich EFA.

Nguon: Két qua phan tich di liéu trén SPSS 20

Str dung phuong phap Phan tich nhan té chinh (Principal Components) va phép
quay vudng goc (Varimax) ta thu dugc KMO= 0,814>0,5, théa man yéu cau cia phan
tich nhan t6 (0.5< KMO < 1). Két qua kiém dinh Bartlett’s véi Sig = 0,000<0,05 chung

Bang 4: Két qua ma tran xoay

Rotated Component Matrix?®

Component

3 4

KT3

744

KT1

,707

KT4

,681

KT2

,676

KT5

,638

VH3

,713

VH1

,683

VH4

,683

VH5

,653

VH2

,643

CN3

.808

CN1

,759

CN2

714

CN4

,703
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NG4 , 783
NG3 134
NG5 721
NG2 ,668
TN7 712
TN4 ,601
TN5 ,584
TNG6 ,569
TN3 ,503
CSPL5 714
CSPL1 ,636
CSPL3 ,586
CSPL2 931

Extraction Method: Pincipal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 5 iterations

Nguon: Két qua phan tich diz liéu trén SPSS 20

Tir bang trén ta thy cac bién quan sat da dugc tom tat thanh 6 nhom nhan t6 voi
gia tri tong phuong sai trich (Total Variance Explained) 1a 51,008% (>50%) nhu vay
cac nhan td giai thich dugc 50% su bién thién dit liéu cua cac bién quan séat tham gia
vao EFA

Két luan: Két qua phan tich nhan té EFA dugc chap nhan.

Hé s tai nhan t6 (Factor Loading) hay con goi la trong sé nhan td, gia tri nay biéu
thi méi quan hé tuong quan giira bién quan sat véi nhan té. Hé so tai nhan t6 cang cao,
nghia 13 tuong quan gitra bién quan sat d6 v6i nhan té cang 16n va nguoc lai.

Sau khi tién hanh phan tich va loai cac bién khong phu hop, két qua thu lai tir bang
5 cho thay 28 bién quan sat dugc chia thanh 6 nhém nhan t4, tat cac cac bién quan sat
déu c6 hé sé tai ( Factor Loading) 16n hon 0,3 va duoc sap xép theo trinh ty:

Nhém nhan té 1: Kinh té (KT3, KT1, KT4, KT2, KT5)

Nhém nhan t6 2: Van hoa (VH3, VHI1, VH4, VH5, VH2)

Nhém nhan té 3: Cong nghé (CN3, CN1, CN2, CN4)
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NhGm nhan té 4: Con ngudi (NG4, NG3, NG5, NG2)

Nhom nhan to 5: Ty nhién (TN7, TN4, TN5, TN6, TN3)
Nh6m nhan to 6: Thé ché chinh séch - phap luat (CSPL5, CSPL1, CSPL3, CSPL2)
Quan sat thay hé s6 tai nhan tb cua cac bién quan sat déu Ién hon 0,5 dam bao su

tuong quan giita c4c bién quan sat véi nhan t. Cac bién quan sat cua ting bién doc lap
déu duoc tai 1én hoi tu vao cing mot nhém, mdi nhém khéng tring nhau. Chang to
khong c6 su trong quan giira cac bién doc 1ap. Md hinh hoan toan phu hop.

5.3. Gid thuyét mé hinh héi quy

Bang 5: Bang Model Summary

Model Summary®

Model R R Square| Adjusted R | Std. Error of Durbin-
Square the Estimate Watson
1 ,3462 ,119 ,104 ,35646 1911

a. Predictors: (Constant), VH, TN, CN, NG, KT, CSPL

b. Dependent Variable: YD

Nguon: Két qua phan tich diz liéu trén SPSS 20

Bang 6: Két qua ANOVA

ANOVA
Model Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
1 | Regression 6,099 6 1,016 7,999 ,000P
Residual 44,982 354 127
Total 51,080 360

a. Dependent Variable: YD
b. Predictors: (Constant), VH, TN, CN, NG, KT, CSPL
Nguon: Két qua phan tich diz liéu trén SPSS 20

Bang 5 cho ching ta két qua R binh phuong (R Square) va R binh phuong hiéu
chinh (Adjusted R Square) dé danh gia mutc d6 pht hop caa mé hinh. Gié tri R binh
phuong hiéu chinh bang 0.104 cho thiy cac bién doc lap dwa vao phan tich hdi quy anh
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huong 10,4% sy bién thién cua bién phu thudc.

Pé kiém dinh d6 phd hop caa mé hinh héi quy ta dat gia thuyét, néu Sig < 0.05
thi béac bo gia thuyét HO:

HO: Cac bién doc lap va phu thudc khdng c6 médi quan hé.

H1: Tdn tai mbi quan hé gitra cac bién doc 1ap va phu thudc.

Bang 6 trén cho ta théy gia tri F=7,999 tai mirc y nghia Sig=0,000<0,05, ta bac bo
HO. Do d6 mé hinh hdi quy phi hop.

Bang 7: Coefficients
Coefficients?
Model Unstandardized |Standardized| t Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Beta Toleran| VIF
Error ce
1 |(Constant)| 2,207 ,360 6,138 | ,000

TN ,263 ,069 ,215 3,836 | ,000 ,790 | 1,265
CSPL ,143 ,071 ,119 2,018 | ,044 ,713 | 1,403
NG ,018 ,053 ,018 ,330 | ,742 817 | 1,224
CN ,053 ,041 ,071 1,296 | ,196 ,821 | 1,218
KT -,025 ,045 -,033 -561 | 575 ,741 | 1,350
VH ,076 ,045 ,096 1,682 | ,093 757 | 1,321

a. Dependent Variable: YD

Nguon: Két qua phan tich di liéu trén SPSS 20

Bang Coefficients cho thay bién TN, CSPL c6 gi4 tri Sig kiém dinh nho hon 0,05

do d6 cac bién nay c6 ¥ nghia thdng ké va tac dong Ién bién phu thudc YD. Hé s hoi
quy cua bién TN, CSPL mang dau duong nhu vay két luan bién doc lap c6 tac dong
cuing chiéu Ién bién phu thudc. Céc bién con lai gdm NG, CN, KT, VH ¢ gi4 tri Sig
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kiém dinh 16n hon 0,05 do d6 cac bién nay khong co ¥ nghia trong mé hinh hdi quy
hay néi cach khac, cac bién nay khong tac dong 1én bién phu thuoc YD.

Ciing trong bang trén, hé sé VIF cua céc bién doc lap déu nho hon 2 do vay c6 thé
két luan gitra cac bién khdng c6 hién twong da cong tuyén.

5.4. Nhitng vdn dé thuc té xoay quanh vigc phat trién du lich bén viing trong
béi canh chuyén déi so

Viéc phat trién du lich bén viing trong bdi canh chuyén doi s6 dat ra nhiéu van
dé thuc té quan trong duoc rit ra tir két qua phan tich, bao gom:

Cong dong dia phuong va vin hoa: Du lich bén viing can phai ton trong va hd trg cong
dong dia phuong, bao vé va duy tri nén vin hoa dia phuong. Tuy nhién, viéc ting cuong luu
lugng du khéch c6 thé gy ra su de doa dén ban sic van hoa va cong dong dia phuong.

Quan ly va bao vé tai nguyén tu nhién: Doi hoi su quan ly thdng minh cua tai
nguyén ty nhién nhu dat dai, nudc, va dong thuc vat. Sy gia tang vé luogng khach du
lich c6 thé gay ra su ting cudng ap luc ddi véi cac khu viec ma du lich dang phat trién,
gay ra sy hity hoai méi trueong va 1am mat can bang sinh thai.

Cai thién ha tang va dich vy du lich: Chuyén ddi s6 c6 thé cung cép céc co hoi dé
cai thién ha ting va dich vu du lich, nhung ciing c6 thé tao ra ap luyc thém Ién ha tang
hién co, dac biét 14 & nhiing dia phuong nho va it phat trién.

Tang cudng trai nghiém du lich théng qua cong nghé: Chuyén d6i sé6 mo ra co hoi
dé cung cap trai nghiém du lich tt hon théng qua tng dung di dong, thuc té 4o, trai
nghiém tuong tac va cac cong nghé khac. Tuy nhién, viéc nay ciing dat ra thach thuc
vé viéc duy tri mot méi truong du lich chan thuc va giao tiép gitra con nguoi.

Gi4o duc va nhan thuc: Du lich bén viing trong bdi canh chuyén ddi s doi hoi cai
thién gido duc va nhan thic caa du khach vé cac van dé méi truong va xa hoi, ciing
nhu viéc st dung cbng nghé maot cach co trach nhiém.

Quan ly rai ro va an toan: Chuyén doi sé c6 thé cai thién viéc quan ly rui ro va an
toan trong du lich, bao gém quan ly dich bénh va an ninh. Tuy nhién, d6ng thoi ciing
dit ra thach thic vé quyén riéng tu va bao mat théng tin ca nhan.

Hop tac va quan ly dir liéu: Viéc hop tac gitra cac bén lién quan trong nganh du
lich, ciing nhu quan ly dir liéu mot cach an toan va minh bach, 1a yéu té quan trong dé
dam bao phat trién du lich bén viing trong béi canh chuyén ddi so.

Céc van dé nay doi hoi sy cong tac giira chinh phi, doanh nghiép, cong dong dia
phuong va cac bén lién quan khac dé dam bao rang du lich bén viting khong chi mang
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lai lgi ich kinh té ma con ton trong va bao vé mdi trudng va van hoa.

6. P& xuit giai phap phat trién du lich bén virng trong béi canh chuyén ddi s6

Viéc phat trién du lich bén viing van 1a mét trong nhitng théch thirc quan trong
cua X hoi hién nay. Nghién ctru trong linh vuc ndy dit ra nhiéu van dé phuc tap doi
V6i cac nha nghién ctu, nha quan ly du lich va méi truong. Trong bdi canh hién nay,
khi Viét Nam dang trong qué trinh hoi nhap quéc té va chuyén déi vé cong nghé sé,
viéc phét trién du lich bén viing dit ra nhiing yéu ciu cao hon vé nhan thic, nang cao
nang luc canh tranh va tao ra cac gia tri bén viing.

Dé tai nay nhiam cung cap thdng tin quan trong vé& nhiing yéu t6 anh huong toi
phat trién du lich bén vitng tai Viét Nam. Dac biét, nd tap trung vao viéc nang cao trai
nghiém du lich trong twong lai va xay dung mot hé thdng kinh té - x& hoi - méi truong
bén viing. Bong thoi, dé tai ciing dua ra mot s6 dé xuat cu thé nhiam thuc day phaét trién
du lich thdng minh tai Viét Nam.

Thir nhat, dé dat dugc muc tiéu ndy, can ning cao ning luc va hiéu qua quan ly
cuia nha nudce trong viéc bao vé mai trudng va canh quan du lich. Biéu nay doi hoi sy
hop tac chat ché gitra cac co quan nha nuéc va cong dong dia phuong, cung véi viéc
tang cuong tu duy va nhan thirc vé viéc bao vé cac khu du lich tu nhién, bao ton sinh
hoc, va duy tri vé sinh moéi truong.

Thir hai, can dau tu phat trién co s ha ting va cai thién hé thong giao thong dé
phuc vu ngudi dan va khach du lich. Biéu nay bao gom thu hut dau tu xay dung cac co
so luu tra va dich vu phii hop véi nhu cau thi truong, ciing nhu cai thién va mo rong
mang ludi giao thdng cong cong va ca nhan.

Thir ba, viéc phét trién nguon nhan lyc 1a yéu té quan trong trong viéc tao ra trai
nghiém du lich chat luong. Piéu nay doi hoi diu tu vao dao tao va phat trién k§ ning
cho nguoi lao dong trong nganh du lich, dac biét 1a vé quan ly va dich vu.

Cubi cling, viéc ting cudng cong tac quang béa hinh anh dit nudc va con nguoi
Viét Nam dén cong dong quéc té ciing 13 mot yéu té quan trong trong viéc thu hat
khéch du lich. Didu nay doi hoi su hop tac gitra chinh phu, doanh nghiép va cong dong
dé xay dung va quang ba mot hinh anh tich cuc va da dang vé van hoa, canh quan va
dich vu du lich cua Viét Nam.

7. Két luan

Du lich ngay cang déng vai trd quan trong ddi voi su phat trién caa nén kinh té va
x4 hoi, cac nudc phat trién nhu Singapore, Thai Lan, Trung Quéc, Nhat Ban sém chi
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trong vao viéc dua cac nhitng chinh sach nham phat trién du lich, dao tao ra ngudn nhan
lyc chat lwong, ddy manh phat trién co sé ha tang ciing nhu khai thac cac tiém nang loi
thé ciia nganh du lich nuwéc nha thong qua cac hoat dong truyén théng quang bé trén
Internet, mang xa hoi nhd d6 ma dat dugc nhitng thanh tuu to I6n, dong gop ngay cang
nhiéu ddi véi su phét trién cua ca nudc. Mic du ¢ Viét Nam, nganh du lich da dugc
guan tdm va chi trong nhung bén canh d6 van con rat nhiéu bat cap, han ché bai rat
nhiéu yéu t6 khac nhau. Théach thirc nay doi hoi sy chung tay cua ca x4 hoi clng Vi
chinh quyén, dia phuong tich cuc tham gia vao cong cudc chuyén doi, nang cao vai trd
va vi thé trong nganh du lich cua Viét Nam ngay cang dugc nhiéu ban bé qubc té biét
dén va t6i tham quan du lich, trai nghiém.
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Thyc trang tin dung xanh tai cac ngan hang
thwong mai & Viét Nam va mot so giai phap

ThS. Nguyén Thi Thu!, Nguyé&n Xuan Béach2, Hé Thi Tu Uyén3
1Giang vién Vién Chinh sach cong, 2Sinh vién Khoa Quan tri Kinh doanh

33inh vién Khoa Tai chinh Ngan hang

Tom tat:

Phat trién bén vimg dang tré thanh mét trong nhitng chi dé quan trong va la xu
thé tat yéu trong tién trinh phaét trién caa x4 hoi. Nhitng ndm gan day, trong tién trinh
thuc hién chién lugc ting truong xanh, Chinh pha Viét nam da day manh cac chinh
sach vé tin dung xanh dong nham ting cudng thu hat, phan bd ngudn vén cho cac linh
vie dau tu méi dap ung cac tiéu chuan vé moéi truong. O Viét Nam, khai niém vé tin
dung xanh di duoc luat hoa va trién khai trong hé thong ngan hang. Bang phuong phap
nghién cau tai liéu c6 sin, bai viét nay tap trung 1am rd thuc trang tin dung xanh tai cac
ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam. Trén co s¢ d6, nghién ciu chi ra nhirng co hoi va
thach thae ddng thoi dé xuat mot sé khuyén nghi nham  phét trién tin dung xanh trong
hé thdng cac ngan hang thwong mai trong thoi gian toi.

Tir khoa: Phét trién bén viing, ting trirong xanh, tin dung xanh, tai chinh xanh,
ngdn hang thuwong mai.

Abstract:

Sustainable development is becoming one of the most important topics and an
inevitable trend in the development process in society. In recent years, in the process
of enforcing green growth strategies, the Vietnamese government has been promoting
green credit policies to attract and allocate investment capital to new investment
sectors that meet environmental standards. In Vietnam, the concept of green credit has
been legislated and implemented in the banking system. Using the method of studying
available documents, this article focuses on clarifying the situation of green credit at
commercial banks in Vietnam. On that basis, the study points out opportunities and
challenges and proposes some recommendations to develop green credit in the system
of commercial banks in the coming time.

Keywords: Sustainable development, green growth, green credit, green finance,
commercial banks.
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Mé dau

Qua trinh phat trién kinh té XH d3 dwa ti tinh trang can kiét tai nguyén va d nhiém
moi trudng, kéo theo rat nhiéu nhitng hé luy khac 1am suy giam stc khoé va chit luong
sbéng cua con ngudi. Dé giai quyét nhitng van dé néu trén, cac quéc gia trén TG da dua
ra nhiéu sang kién nham tang cuong tiém luc vé vén, tin dung, dau tu cho qua trinh
chuyén d6i nén kinh té theo huéng xanh hon. Tin dung xanh (TDX) vi thé da tro thanh
loai hinh tin dung quan trong nham thic day san xuat va tiéu dung xanh, huéng dén
muc tiéu phat trién bén viing, phat trién kinh té gin véi nhiém vu bao vé moéi truong.

Cho dén nay, di c6 mot s6 nghién ctru vé tin dung xanh duoc trién khai tai Viét
Nam nhung hau hét déu la céc bai nghién ctru hé thdng hoa ly thuyét, chwa phan anh
day du thong tin vé hién trang TDX ciing nhu thiéu c4c giai dap can co cho van dé nay.
Dic biét, & mot nudc dang phat trién, véi quy mo dan sé dong nhu Viét Nam, ngudn
cung tin dung khdng nhitng can dam bao vé mit s6 lugng ma con phai dam bao vé mat
chat lugng. Tin dung xanh tai cic ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam ngay cang duoc
cha trong, véi sy tham gia cia nhiéu té chirc tai chinh trong va ngoai nuéc, nhiéu dy
an trong cac linh vuc khéc nhau. Tuy nhién, tin dung xanh ¢ Viét Nam ciing dang doi
mit véi nhiu van dé thach thirc nhu thiéu chuan myc trong danh gi, thiéu chién lugc
va sy lién két giita cac loai hinh kinh té.

Bang viéc sir dung céac dir liéu c6 sin (cac van ban phéap ly, cac bao cdo cua
NHTM), muc tiéu cua nghién ctru nay nham 1am rd nhu cau vé vén ciing nhu thuc
trang tin dung xanh tai cac NHTM ¢ Viét nam. Bai nghién ctu s€ tap trung ban luan
vé vén dé hiéu qua hoat dong tin dung xanh, cing nhu cac rui ro tiém 4n trong linh
vuc nay. Két qua caa nghién ctu khong nhiing c6 dong gop vé mat Iy luan (ban
luan vé céac khai niém) ma con mang lai gia tri thuc tién khi tim ra nhitng bt cap
trong chinh sach va quy dinh phap luat lién quan dén tin dung xanh. Céc két qua
cua nghién ciru cling c6 gia tri tham khao cho cac nha quan ly trong cac hoat dong
nhu ting cudng quan |y rai ro, gép phan nang cao uy tin va trach nhiém xa hoi cua
cac NHTM. Cac khuyén nghi ciia nghién ciru ciing c6 gi tri doi vaoi cac nha hoach
dinh chinh sach trong viéc tim ra cac co ché nham thuc day phat trién kinh té xanh
va bao vé moi truong tai Viét Nam.

1. Téng quan tinh hinh nghién ciu

Nghién ctu vé cha dé nay, cic tac gia nudc ngoai nhu Zhang va cac cong sy
(2021) da thyc phan tich méi quan hé tac dong qua lai cua tin dung xanh trong hoat
dong va quan Iy cua cac ngan hang thuong mai, dua trén dit liéu vé tin dung xanh cua
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cac ngan hang thuong mai Trung Qudc tir ndm 2013 dén nam 2019. Twong ty, Jie va
cac cong su (2019) da kham pha con dudng noi dia hda khai niém phét trién xanh trong
hé thong tin dung ngan hang thwong mai cua Trung Qudc. Két qua nghién ctu cua Jie
da chi rd nhitng nguyén nhan chinh han ché su phét trién caa tin dung xanh, d6 1a su
han ché trong nhan thirc vé phat trién xanh va trach nhiém x& hoi cua cac to chuc tai
chinh ngan hang. Mét tac gia khac nhu Xi va cac cong su (2021) da két hop phan tich
ly thuyét va thuc nghiém dé xem xét mdi quan hé giira tin dung xanh va tinh hiéu qua
hoat dong ciia cac ngan hang niém yét. Nghién cuu chi rd, ty trong du no tin dung xanh
trong tong du no cua cac ngan hang van con kha thap. Dé tang cuong hiéu qua, cac
ngan hang can tim ra dong luc noi tai cua hoat dong tin dung xanh trén co s hiéu biét
sau sac khai niém kinh té xanh, phét trién xanh trong bdi canh hién nay.

Khéng giéng nhu cic nghién ciru cua CAc tac gia nudc ngoai, cac nghién ciu vé
tin dung xanh & Viét Nam chi yéu tap trung ¢ khia canh phan tich thuc nghiém. Cac
nghién ctru va dir liéu ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam cho thay, dd c6 nhiéu sang
kién va su tham gia cua cac to chirc tai chinh trong va ngoai nudc nham thuc déy tai
chinh xanh & Viét Nam. Hién da c6 sy tham gia cta cac ngan hang thuong mai 100%
vén nha nuéc vao céac sang kién tin dung xanh trong tuyén b cua ké hoach huy dong
ngudn luc JETP vao thang 12/2023. Hon nita, nhom tac gia Sugimoto va Iseki (2023)
trong bai bao “Credit Line for Vietcombank under Green Operations” d chi ra bang
chung vé viéc han muc tin dung dang dugc mé rong cho cac ngan hang thuong mai tai
Viét Nam dé thuc hién chién luoc ting truong xanh. Céc td chic tai chinh Viét Nam
ciing c6 tiém nang trong viéc ma rong doanh thu tir viéc phét hanh trai phiéu dé tai tro
cho cac dy &n ESG theo Sarika Chandhok va cong su (2022) trong bai bao “Cac ngan
hang Viét Nam c6 thé nadm bdt dicoe co héi tir tréi phiéu xanh khong?”.

Tuy nhién, bai bao “2024 banking and capital markets outlook” cua Mike Wade
(2023) va cac cong su cho rang, kha ning cung cap tin dung xanh caa cac ngan hang
s& gap phai thach thac khi ty & no xau cia cac ngan hang chiém ty trong cao. Tinh
trang so hitu cac mon ng cia cac ngan hang thuong mai trong nudc va cac to chuc tai
chinh phi ngan hang c6 xu hudng tang 1én, va diéu nay co thé anh hudng dén viéc phan
bé tin dung cho céc sang kién xanh (Ha Thanh,2023). Hon nita, C4C Vu Viéc vi pham
phéap luat & mot s6 NHTM thoi gian gan day ciing khién cho tiéu chuan tin dung dbi
vé6i bat dong san thuong mai c6 thé bi that chit. Nhiing van dé thach thuc nay cé thé 1a
nhiing rao can cho qué trinh phat trién tin dung xanh noi riéng va phét trién bén virng
noi chung ¢ Viét Nam.
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Nhu vay, cac nghién ctu & trong va ngoai nude Vé tin dung cho thay, tir khai niém
dén thyc tién hoat dong cua hé thong cac NHTM trong linh vuc nay van dang & giai
doan so khai. Cac khai niém va chuan muc vé tin dung xanh cé thé duoc hiéu theo
nhiéu cach khac nhau. Boi vay, bai nghién ctu nay s& sir dung khéi niém tin dung xanh
theo nghién ctru cua tac gia Thompson va Cowton ( 2004)

Cu thé, tin dung xanh duoc hiéu 1a khoan cap tin dung bai cac ngan hang hoic cac
t6 chirc tin dung khac dudi dang hinh thic tai tro von, cho vay céc dy an khdng gay rai
ro hodc nham bao vé méi truong. Tin dung xanh co nghia 14 ngan hang 1dy thdng tin
lién quan dén du an va cong ty diéu hanh dy an 1am tiéu chuan kiém tra trong qua trinh
cho vay, sau d6 dwa ra quyét dinh cho vay (Thompson va Cowton, 2004).

Khéi niém nay ciing da duogc luat hod trong Luat Bao vé Mo6i truong nam 2020
cua Viét nam. Khoan 1 Biéu 149 cua luat nay da quy dinh: “Tin dung xanh 1a céc khoan
cap tin dung duoc cap cho cac du an dau tu sau day: (i) Str dung hiéu qua tai nguyén
thién nhién; (ii) Ung pho véi bién d6i khi hau; (iii) Quan ly chat thai; (iv) Xa ly 6
nhiém, cai thién chat luong méi trudng; (V) Phuc hdi hé sinh thai ty nhién; (vi) Bao ton
thién nhién va da dang sinh hoc; (vii) Tao ra lgi ich khac vé méi trudng”. Trén co s&
khéi niém da duoc luat ho nay, noi dung nghién ciru tiép theo s& tap trung lam rd thuc
trang tin dung xanh tai Viét Nam trén co s¢ phéan tich cac quy dinh phap ly va nhan
dién mot sé van dé khi thuc hién cac quy dinh nay.

2. Khung phép ly vé tin dung xanh tai Viét Nam

Viét Nam la mot trong nhitng qudc gia dang chu trong trong viéc phat trién kinh
té xanh, kinh té tudn hoan. Cy thé, Chi thi s6 03/CT-NHNN ngay 24/3/2015 cia NHNN
vé thiic day tang truong tin dung xanh va quan Iy rii ro méi truong va xa hoi trong hoat
dong cap tin dung véi muc tiéu chi trong dén van dé bao vé mai truong trong hoat
dong cap tin dung cua nganh ngan hang va hoan thién thé ché tin dung cho phi hop véi
muc tiéu tang truang xanh. Theo Quyét dinh sé 1604/QD-NHNN ngay 07/8/2018 vé
viéc phé duyét D& an phét trién ngan hang xanh tai Viét Nam bang viéc xay dung va
ban hanh huéng din dé dinh huéng phat trién ngan hang xanh cho cac té chuc tin dung
va ban hanh céc chinh sach vu dii, co ché hd trg cho cac t6 chic tin dung dé khuyén
khich phat trién ngan hang xanh, diy manh cong tac dao tao va truyén théng bang cach
“T6 chirc tuy@n truyén, nang cao nhdn thizc cho can bg, cong chirc, vién chie va nguoi
lao dong nganh Ngan hang vé tang trirong xanh va phat trién bén viing néi chung va
vé phét trién tin dung xanh, ngan hang xanh néi riéng. Bé sung trong bdo cdo thwong
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nién ciza NHNN ngi dung vé hoat dgng ciia nganh Ngdn hang huéng téi phét trién bén
viing, gop phan hwéng téi kinh té xanh va tang triong xanh.”

Thuc hién cac quyét dinh néu trén, giai doan 2018-2019, NHNN di ban hanh S6
tay hudng dan t6 chic tin dung thuc hién danh gia rai ro méi truong va xa hoi trong
hoat dong cap tin dung cho 15 nganh kinh té c6 rui ro cao vé méi trudng xa hoi. Pay
s& la cong cu dé cac td chuc tin dung (TCTD) xéc dinh céc rai ro méi trudng va xa hoi
khi thim dinh don xin c4p tin dung cho nhitng dy 4n, phuong an san xuét kinh doanh
trong nhitng nganh cé rai ro cao vé méi trudng va x4 hoi va la nhitng nganh ma cac t6
chte tin dung dang cho vay nhiéu.

Trén co sé Dé &n Phat trién ngan hang xanh tai Viét Nam, NHNN d3 thong qua
viéc thuc hién nghi quyét s6 54/NQ-CP ngay 12/4/2022 cua chinh phu, trong dé coi tin
dung xanh va ngan hang xanh 1a mét trong nhitng giai phap nham thuc day tin dung
ngan hang cho céc linh vyc san xuét va tiéu dung phat thai cacbon thap.

Qué trinh sira d6i, ban hanh maéi cac vin ban quy pham phép lut va cac huéng dan
lién quan dén tin dung xanh cho thay, chii truong chung ciia Chinh phu va Ngan hang Nha
nudc Viét Nam la chuyén dbi hoat dong caa hé thong ngan hang sang ngan hang xanh,
hudng t6i phuc v cho tang truang xanh va phat trién bén viing. Nhitng chi truong c6 tinh
chién lugc nay da va dang thuc ddy hé thdng ngan hang cung cip vén va cac dich vu cho
céc dy &n xanh va than thién voi méi trudng. Tuy nhién, day khong phai 1a yéu cau bat
budc déi Vi tat ca cac ngan hang. Do d6, vai tro cia NHNN déi véi viéc giam sat tin dung
xanh cua cac ngan hang thuong mai chua dugc phén cong rd rang.

Nhin chung, khung phép Iy cua Viét Nam cho vén dé tin dung xanh hién con kha
dé dat, chwa c6 nhitng chinh sach tong thé, thong nhat. Dic biét, cac quy dinh lién quan
dén qua trinh trién khai tin dung xanh nhu cac quy dinh, tiéu chi méi truong va tiéu
chuan dé xac nhan khoan vay cho cac dy an xanh; cdng cu cta chinh sach tién té - tin
dung dé khuyén khich ngan hang tham gia tai tro du &4n xanh van chua rd rang. Bén
canh d6, hanh lang phap 1y quan Iy mdi truong - xa hoi, tin dung xanh van dang trong
qué trinh xay dung va hoan thién, nén céc tiéu chi méi trudng, c4c tiéu chuan cac nganh
nghé linh vuc dugc ngan hang cho vay ciing nhu hoat dong tham dinh, kiém tra, giam
sat cac du an duoc cap tin dung xanh van con nhiéu han ché.
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3. Thuc trang tin dung xanh tai Viét Nam

Nhu cau vé& vén dé chuyén ddi cac hoat dong dau tu, cac mé hinh san xuat theo
hudng xanh va bén viing 1a rat I6n. Theo udc tinh ciia Ngan hang Thé gioi, dé thuc hién
qua trinh chuyén doi xanh day tham vong, Viét Nam can huy dong ngudn vén khong 16
1én dén 368 ty USD trong giai doan tir 2022 dén 2045, twong dwong véi 6,8% GDP mdi
nam. Ngudn vén dau tu cho qua trinh chuyén ddi xanh s& duogc chia thanh ba ngudn
chinh. Khéi tu nhan dy kién dong gop 184 ty USD. Chinh phu s& hd tro 130 ty USD, thé
hién cam két manh mé cua chinh phu trong viée thuc day phét trién bén viing. Ngudn
vén con lai, 64 ty USD, s& dén tir cac t6 chirc qudc té va cac ngudn hd trg bén ngoai.

Viét Nam dugc danh gia 1a mot trong 38 thi trudng dang phat trién ¢d nhiing budc
tién dang ké trong nd luc thuc day nganh tai chinh ngan hang hudéng toi phét trién bén
virng, duoc xép hang cao so vai cac nude chau A va toan cau trong cac chinh sach lién
quan dén dong goép do qudc gia tw quyét dinh (NDCs) — mét trong nhitng noi dung quan
trong cua thoa thuan Paris.

Theo cong vin sd 1931/BCT-DPL cua B6 Cong Thuong nam 2020, Viét Nam c6
ké hoach ting ty trong cac ngudn ning lugng tai tao (bao gdm dién gio, dién mat troi)
Ién 21% tong cong suat lap dat vao nam 2030 dé dap ung nhu cau niang luong dang
tang nhanh. Chu truong nay d tao ra mot nhu cau 16n vé vén va thuc diy cac ngan
hang trién khai cac g6i tin dung xanh. Hién nay, di c6 hon mét nira c4c ngan hang TM
cung cap céc goi tin dung xanh cho khach hang 1a cac ca nhan, doanh nghiép. Theo bao
cao NHNN trong giai doan 2017 - 2021, du ng tin dung cua hé théng ngan hang doi
v6i linh vuc xanh c6 téc do tang trudng trung binh hon 23%/nam. Tir nim 2018 chi
chiém 3,33% trong tong tin dung cta nén kinh té, dén nam 2022 da tang 1én 4,20%.

Tinh dén cubi thang 6/2023, du ng cap tin dung xanh dat gan 528.300 ty dong,
chiém 4,2% tong du no cua nén kinh té. Trong s6 12 linh vuc xanh NHNN huéng dan
cac to chuc tin dung cho vay, du ng tap trung cha yéu vao cic nganh ning luong tai

tao, ning lugng sach (chiém 45%) va ndng nghiép xanh (31%).
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Hinh 1. D no cho vay linh vuc xanh caa Viét Nam (nghin ty dong)
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Mic du du ng cap tin dung xanh ting truong binh quan 23%/nim, cao hon tdc do
tang truong binh quan tong du no tin dung cua nén kinh té, nhung nhin chung ty trong
du no tin dung xanh so véi tong du ng van con thap va khong dong déu. Theo thong ké
cua Vién Chién luoc Ngén hang, 52,27% NHTM c0 ty trong tin dung xanh dudi 1%,
chi 20,45% NHTM c6 ty trong nay tir 1 dén 3%. Chin ngan hang c¢6 du no tin dung
xanh 16n nhat da chiém t6i 90,51% tong du ng xanh toan hé théng. Trong d6, mot s6
ngan hang dat quy mé du ng tin dung xanh cao 1a NH Chinh s&ch Xa hoi: 197.204 ty
dong, NH TMCP Déu tu va Phat trién Viét Nam (BIDV): 63.773 ty dong, NH TMCP
Cong thwong Viét Nam (VietinBank): 47.480 ty dong va Ngan hang TMCP Quan doi
(MB): 44.148 ty dong.

Hién nay cac NHTM da c6 nhing chinh sach vu dai cho vay ddi véi cac linh vuc
dau tu xanh. Mot s NHTM tai Viét Nam c6 ty trong tin dung xanh cao nhu NHTM cb
phan Pau tu va Phét trién Viét Nam (BIDV), NHTM c6 phan Sai Gon Thwong tin
(Sacombank), NHTM cé phan Tién Phong (TPBank), NHTM c6 phan Céng Thuong
Viét Nam (VietinBank), NHTM cé phan Viét Nam Thinh Vuong (VPBank)...

Hinh 2. Cac chwong trinh wu dii cho vay tin dung Xanh ciia mét s6 NHTM

Ngan hang Muc dich vay LAi suat vay Thoi han

Trung, dai han:
8,7%/nam trong 03
niam dau Téi thiéu
Tur nam thir 4: Lai 02 nam
suét tiét kiem 12 thang
+ bién d6 4%

Nang lugng sach/ndng nghi¢p
xanh ya cac du éq giam thiéu
0 nhiém, xt ly chat thai.

BIDV va
Agribank
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Dai véi cac du an tiét kiem va
hiéu qua nang lugng thudc ) q
s chuong trinh tin dung moi Trung, dai han: Toi thiéu
VietinBank truong EIB, chuong trinh tin 8,1%/nam 02 ndm
dung GCPF, du an nang
luong tai tao REDP.
Déi véi chién lugc phat trién, L
X ) FRNS Trung, dai han:
quy trinh san xuat hoac muc 8 5% /nim trone 01 )
dich st dung vén vay khong | ©°70ham tong Téi da 08
Sacombank | .. 2T xS . nam dau <
rui ro doi véi moi truong, gop N . nam
A \ A A b Tu cac nam sau:
phan bao vé hé sinh thai <
9,5%/nam
chung.
Céc nhu ciu dau tu, kinh | Ngin han: 7%/nam
doanh, tiéu dung than thién Trung, dai han: Z.
g:erA V6i méi truong, du an thic| 8,8%/nam trong 24 Tolllg;oz
day giém khi thai CO2, va du thang dau
an tiet kiém 20% nang lugng | Goéi wu dai: 7,7%/nam
Nganh nang lugng tai tao va
xay dung cac san pham xanh )
vao danh muc cac san pham | Trung, dai han: Ap
cho vay hién c6. nhu: Qho vay dung bién do Téida 15
MBBank cac dy an st dung tiet kiém 2,8%/nam (thong <
< < /- N N A nam
nang luong, nang luong tai thuong bién do
tao, nang lugng mat troi, cho 3%/mam)
vay cac dy an ve xu ly rac
thai, chat thai, khi thai
Du an nang luong tai tao va
noéng nghiép wng dung cong A A . £
HDBank nghé cao; du an dién mat troi Phe d uyét theo tqu Toi fi a 10
A truong hop cu the nam
thuong mai va dién mat troi
ap mai
. s .. | Uu dai nhu 13 sudt tir | .
SHB Du arl cho vé nang lugng tai 1% - 1.5% 50 v6i lai Toi davlo
tao, nang luong sach SRR . - 15 nam
suat thong thuong

Nguon: Nguyén Thi Anh Ngoc, 2023

Theo bao cdo nim 2022 cta ngan hang TMCP dau trr va phat trién Viét Nam
(BIDV), ngan hang nay nam trong 5 ngan hang c6 du ng tin dung xanh I6n nhét toan hé
thdng. Bén 31/12/2022, du ng tin dung linh vyc xanh tai BIDV dat 63.773 ty dong (chiém
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ty trong 4,25% tong du no), trong d6, chi1 yéu tap trung vao linh vic nang luong tai tao,
nang lugng sach vai du ng 54.382 ty dong (chiém 85% tong du ng tin dung xanh).

Tuong ty, VietinBank di ban hanh cac san pham, chuong trinh wu dai dic thu
danh cho linh vyc xanh nhu san phim dau tu dy 4n dién mat troi mai nha, huéng dan
tai tro du an dién mat troi, huéng dan tai tro du an dién gio... Cac hanh dong trién khai
da gitp du ng ddi véi linh vuc xanh cta VietinBank ting trudng qua cac nam, ty trong
tai trg du an xanh trong téng du ng tin dung ciia Ngan hang da tang tir 1,47% nam 2018
1én dén 6,05% nam 2022.

Nhin chung cac chinh sach vu dai cua cac NHTM ciling da c6 hiéu qua trong viéc
hd trg céc dy an thude linh vuc xanh, ty trong du no tin dung xanh trong téng du no tin
dung cao hon so v&i binh quan nhung van con kha khiém tén va chua c6 su dong déu
& tat ca cac ngan hang (Hinh1).

Hinh 3. Ty trong dw ne tin dung xanh so véi tong dw ng' cia mdt sé6 ngan hang

MBBank [eRf]
VPBank [

Vietcombank
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B Du no tin dung xanh @ Téng du no tin dung

Nguon: Bdo cdo thwong nién, 2022

Tuy nhién, hoat dong xay dung hé thong quan 1y rai ro méi trudng x& hoi (ESG)

con han ché. Chi ¢6 30,7% NHTM xay dung duoc quy dinh ngi bo vé quan 1y rui ro,
21,9% thanh lap duoc bo phan, don vi chuyén trach vé danh gia rai ro ESG, 30% thyc
hién danh gia rai ro moi truong va chi khoang 20% c6 bao cao da kiém toan riéng biét,
danh gia mot cach ¢ hé théng rui ro lién quan dén moi truong. Pang luu ¥, trong khi
& cac thi truong tai chinh nhu My, Chau Au, dong luc ting truang tai chinh xanh, trong
d6 c6 tin dung xanh cha yéu dén tir nhu cau caa thi trudng thi & Viét Nam, ting truong
tin dung xanh van chi xut phat tir taic dong ciia Ngan hang Nha nudc va B Tai chinh.
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4. Mot s6 khé khin trong qua trinh phat trién tin dung xanh tai Viét Nam
Vé phia cdc ngdn hang thwong mai, cac san pham tin dung xanh & cac ngan hang
van con chua da dang, phan 16n khoan cho vay do cac té chic qudc té tai tro va phai
dap tng yéu cau vé& mdi trudng cua cac td chirc nay. Nhitng san pham vé tin dung xanh
phd bién trén thé gisi hau hét 1a vé ning luong tai tao, cac san pham tiét kiém, tai ché
nang lrong ma ¢ Viét Nam gan nhu vo cung hiém hoi. Hon nita di cung voi d6 1a rui
ro thi truong cao khi trong mét khoang thoi gian dai s& phai ¢6i mat véi nhitng thay
ddi vé chinh sach, ty gia, khi hau, moi truong. Céc tiéu chuan québc té vé bao vé moi
truong van con chua duoc dap tng. Bén canh d6 1a quy trinh noi bd cua ngan hang khi
phan loai va xay dung khung vé tin dung xanh. Ngoai ra, con c6 mot sb théch thirc nhu
hé thdng dit liéu vé& moi trudng, xa hoi chua ddng nhat, nhiéu di liéu nam rai rac khip
noi va khong biét tong hop va truc quan hoa dé 1am bao co phat trién bén viing.
Hinh 4. So sanh bién phap hé tre' nham diy manh hoat déng tin dung xanh tai
mét s6 ngan hang

Bién phap 7 VietinBank }BIDV | VPBank -Agribank

Trien khai hé thong chinh sach quan ly v w / @
\ rGi ro MTXH trong cap tin dung.
| Padang hda cac san pham tin dung xanh. v v v v
| Ap dung chinh séach tin dung xanh mang o v v v
| tinh canh tranh

Gia tang nang luc canh tranh cla ting o o / v
| NHTM
| T ~ h i) ’ . a h rhd r'd ~ ~ » a
\ Uin t ‘u cac tiéu chuan quoc té vé bao vé v % © «
| moi trudng.

Chu thich: v | lathuc hién & | lachua thuc hién

Nguon: TS. TS. Phan Thi Hoang Yén - Tran Th; Chau

Pau tur vao linh vuc xanh thoi gian hoan vén dai, chi phi dau tu 16n, rai ro thi truong
nén rat can cac uu dai vé thoi han va chi phi von vay, viéc tham dinh duy &n phuc tap.

V& viéc lra chon va tham dinh du &n tin dung xanh, dng Nguyén Quéc Hung -
Giam d6c dy an cta BIDV cho biét Viét nam chua c6 co s, can ctt cu thé dé xac dinh
va phan loai dy 4n xanh, giy khé khan cho cac NHTM. Nhiing hanh lang phép 1y dé
trién khai hé thong ESG, tin dung xanh van dang trong qua trinh xay dung va hoan
thién. Nhat 12 tiéu chi phan loai du 4n xanh, huéng dan cong bé thong tin tai chinh khi
hau theo chuan quéc té; dua ra cac quy dinh, hudng din cu thé, dinh huéng NHTM tiép
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can nguon vén uu dai cho tin dung xanh.

Ciing theo ong Hung “Ngudn von dau tu vao cac nganh, linh vuc mang lai loi ich
moi trudng, nhat 13 linh vuc nang luong téi tao, tiét kiém va hiéu qua nang lugng tai
Viét Nam thuong doi hoi thoi gian hoan vén dai, chi phi dau tu 16n, rui ro thi truong
cao nén rat can cac wu dai vé thoi han va chi phi vén vay”. Ty 1& cho vay tin dung xanh
trung dai han c6 thé Ién toi 70 - 80% tong du ng tin dung xanh, trong khi cac ngudn
vbn cho vay cua céc t6 chic tin dung thudng 1a huy dong ngén trung han, do dé s& cé
kho khin cho cac ngan hang trong viéc can d6i nguon von cho vay cac du an xanh;
dong thoi cac NHTM ciing phai can ddi nguon von dé dam bao tuan thi dang ty 1 vn
ngan han cho vay trung dai han theo quy dinh caa NHNN.

Cu thé 1a ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam (Agribank),
thong qua cic chuong trinh vu dai di tiép tuc ddy manh cung cap tin dung cho nén kinh
té v6i du ng ngan han dat 876.470 ty dong, ting 10,9% so dau nam, chiém ty trong 60,7%:;
tin dung trung, dai han 566.816 ty dong, ting 8,2% so véi dau nam, chiém ty trong 39,3%.
Riéng voi du no dai han dat 160.762 ty dong, chiém ty trong 14,3% (Bang 3).

Hinh 5. Phan tich dw no theo thoi gian ctia mgt s6 NHTM

1200000
1000000
800000

600000
400000
200000
. H_ - - I = .

Vietcombank BIDV Vietinbank  Agribank VPBank MBBank
Don vi: ty dong

H Ng ngén han ®No trung han No dai han

Nguon: Bdo cdo thwong nién, 2022
Vé phia doanh nghiép, ning lyc tai chinh cua cac doanh nghiép trong linh vuc nay
chua thyc sy vitng vang.Thoi ky van hanh dy &n thudc cac linh vuc xanh thudong mat
nhiéu thoi gian, dac biét 1a cac linh vuc lién quan dén ning luong tai tao nén hiéu qua
cling nhu rii ro vé méi trudng can nhiéu thoi gian dé ching minh. Cac ngan hang cho
vay s& xem xét cac yéu té nhu dau ra san pham doanh nghiép trén thi truong, dinh
huéng phat trién, bao céo tai chinh... Néu cac yéu t6 nay déu minh bach, rd rang ngan
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hang s& rat thuan loi trong phan tich, xem xét du an dé di dén quyét dinh cung tin dung.
Tuy nhién, thuc té da s6 doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép nho va vira thuong
bao céo tai chinh khong rd rang minh bach khién ngan hang lo ngai rai ro.

Ngoai ra ngudn vén cho vay phan 16n déu dén tir vén dau tu tir nude nude ngoai,
c4c tiéu chuan vé moi trudng di kém thuong khit khe c6 thé s& anh hudong dén qua trinh
kinh doanh san xuit cua cac doanh nghiép, dic biét 1a cac mat hang xuat khau. Cu thé,
Thoa thuan xanh chau Au véi nhitng yéu cau méi dang rat dugc quan tdm bai né s&
diéu chinh hoat dong san xuat cua cac doanh nghiép c6 xuat khau hang hoéa vao thi
truong nay. Trong d6, co ché diéu chinh carbon qua bién giéi (Carbon Border
Adjustment Mechanism - CBAM) la bo phan quan trong nhét trong Thoa thuan. Theo
d6 EU sé& danh thué carbon d6i véi tat ca hang hoa dugc nhap khau vao thi truong nay,
dira trén cudng do phat thai khi nha kinh trong qua trinh san xuit & nudc so tai.

Vé phia Nha nuéc, hién khung phép Iy cua Viét Nam chua dura ra dugc chinh sach
t6ng thé, thong nhat lién quan dén viéc trién khai tin dung xanh nhu tiéu chi méi truong
va tiéu chi x&c nhan khoan vay xanh dy an xanh; cng cu caa chinh sach tién té - tin
dung dé khuyén khich ngan hang tham gia tai tro du an xanh; phan loai dy an xanh,
gay kho khan cho cac NHTM. Bén canh d6, hanh lang phap 1y quan ly méi truong - xa
hoi, tin dung xanh dang trong qua trinh xay dyng va hoan thién, nén chua co tiéu chi
moi trudng va viéc xac nhan ddi véi du an duoc cap tin dung xanh, phét hanh trai phiéu
xanh, gay kho khan cho cac ngan hang thuong mai.

Két luan

Tin dung xanh hién dang dong vai tro rat quan trong trong viéc tao diéu kién thic
day phat trién bén virng, phat trién xanh. Tuy nhién du ng tin dung xanh van con khiém
t6n so Véi tong du no tin dung cia nén kinh té. Du nam 2024 ¢6 nhiéu trién vong, tuy
nhién sy hdi phuc caa nén kinh té chua rd nét, cac doanh nghiép van chua thé phuc hdi,
kéo theo d6 1a kha nang hap thu von s& van con yéu; dac biét van dé tra ng s& con gap
kho khan, phat sinh ng x4u. Piéu d6 tao ganh nang cho ngan hang. Theo PGS.TS.
Nguyén Hitu Huan, con sy lo ngai vé hanh lang phap 1y dbi voi xt Iy no xau sap toi s&
c6 nhiéu khoang tréng, d6 1a Nghi quyét 42/2017/QH14 vé thi diém xu ly ng xau cua
cac t6 chic tin dung s& hét hiéu luc vao ngay 31/12/2023 trong khi dur thao Luét cac to
chic tin dung (stra d6i) sang nim mai dugc trinh Qudc hai théng qua.

Can ctr vao nhitng ndi dung phan tich néu trén, nhdm nghién ciu dua ra mot s6
giai phap nham ting cudng phét trién tin dung xanh, cu thé nhu sau:
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Thit nhat, can bd sung cac quy dinh, chinh sach phii hop. Ban hanh luat, quy dinh
cu thé vé tin dung xanh, bao gém dinh nghia, tiéu chi, phuong thirc danh gia va quan
ly rui ro. Xay dung chién luoc phét trién tin dung xanh qudc gia, dé ra muc tiéu cu thé
va 16 trinh thyuc hién. Tao co ché wu dai thué, phi, 14i suat cho cac t6 chuc tin dung va
doanh nghiép tham gia tin dung xanh.

Ther hai, nang cao ning luc cua cac td chuc tin dung. HS tro dao tao, tap huan vé
tin dung xanh cho can b, nhan vién cac té chuc tin dung. Nang cap hé théng cong nghé
thong tin dé quan 1y va danh gia rui ro tin dung xanh. Khuyén khich hop tac quéc té
trong linh vuc tin dung xanh.

Thit ba, phat trién thi truong tin dung xanh. Xay dung hé thong thdng tin vé tin
dung xanh, cung cap thdng tin cho c4c t chirc tin dung va doanh nghiép. Khuyén khich
phat hanh trai phiéu xanh, ching chi xanh dé huy dong von cho céc dy an xanh. T
chuc céc hoi thao, hdi nghi xtc tién dau tu vao linh vuc xanh. Cung cip cac san pham
tin dung xanh pht hop véi nhu cau cua timg dbi twong khéch hang. Phat trién cac san
pham tin dung xanh c6 14i suat vu dai, thoi han vay dai han

Thit e, cung cap céc dich vu tu van, hd trg doanh nghiép trong viéc xay dung va
trién khai dy &n xanh. Tao quy hd tro I4i suat cho cac doanh nghiép vay vén tin dung
xanh. Khen thuong, biéu dwong cac doanh nghiép c6 thanh tich xuat sic trong linh vuc
xanh.

Ther ndm, tng dung céng nghé. Str dung cong nghé blockchain dé truy xuit ngudn
gbc, dam bao tinh minh bach trong hoat dong tin dung xanh. Ung dung tri tué nhan tao
dé danh gia rai ro va quan ly tin dung xanh hiéu qua hon.
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Thuec trang phat trién du lich
bén virng & Ha Noi hién nay

Lé Thi Ha!, Nguyén Lé Phwong Anh!
Nguyén Thu Phwong?, TS. Lé Thi Thanh Huyén®
1Sinh vién Khoa Quaén tri Kinh doanh, 3Giang vién Khoa Quan tri Kinh doanh

2Sinh vién Khoa Nhat Ban hoc, Truong Dai hoc Viét Nhat

Tém tit:

Bai nghién ciru bao gdm mot sé thong tin quan trong vé tinh hinh du lich & Viét
Nam, dac bi¢t 1a tai Ha Noi. Nganh du lich dang dong vai tro quan trong trong nén kinh
té va phat trién cua nhiéu qudc gia. Tuy nhién, sy phat trién nay ciing dit ra nhiéu thach
thic vé& moi truong, van hoéa va xa hdi. Bai nghién ctru dé cap dén du lich va du lich
bén vitng, ciing nhu céc tidu chi va phuong phap nghién ctru trong linh vuc nay. N6
cling néu ro vé su phat trién cua du lich & Ha Néi, véi nhitng thanh tyu va thach thirc
ma nganh du lich tai day dang phai ddi mat, dac biét 1a trong thoi ki hoi nhép, cong
nghé phat trién nhu hién nay.

Tir khéa: du lich, du lich bén viing, phdt trién du lich, cdc tiéu chi phdt trién bén
vitng, Ha Ngi.

Abstract:

The research paper includes some important information about the tourism
situation in Vietnam, especially in Hanoi. The tourism industry is playing an important
role in the economy and development of many countries. However, this development
also poses many environmental, cultural, and social challenges. The research paper
addresses the concept of sustainable tourism and tourism, as well as research criteria
and methods in this field. It also highlights the development of tourism in Hanoi, with
the achievements and challenges that the tourism industry here is facing, especially in
the current integration and technology development period.

Keywords: tourism, sustainable tourism, tourism development, sustainable
development criteria, Hanoi.

1. Giéi thiéu

Nhirng nam gan day, du lich 1a nganh cé vi tri quan trong trong co cau kinh té ciia
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nhiéu nude. Theo thdng ké TH chirc Du lich thé giéi (UNWTO, 2019), nganh Du lich
nam 2018 dat 1.401 triéu lugt khach véi tong doanh thu 1.450 ty USD. O Viét Nam,
luong du khach qudc té nam 2018 1a 15,498 tridu luogt (ting 19,9% so 2017), udc tinh
doanh thu dat 10.080 ty USD va lugong khach noi dia 1a 80 tri€u luot voi doanh thu
khoang 27 ty USD. Nam 2023, Viét Nam tiép tuc dat nhidu Giai thuong du lich thé
gidi, nhu: l4n tht 5 dwoc binh chon 1a Piém dén hang dau chau A, 1an thir 4 duoc binh
chon 12 Diém dén di san hang dau thé gidi, lan thi 2 lién tiép duoc binh chon Piém dén
thién nhién hang dau chau A.

Trong bdi canh kinh t& hién nay, nén kinh té Viét Nam dang c6 xu hudng phat
trién nhanh chong va manh mé¢, trong do du lich dang dugc x4c dinh la nganh kinh té
mili nhon gop phan thiic day ting truong kinh t& nudc ta. Va hién nay bién d6i khi hau,
6 nhidm moi truong va suy giam hé sinh thai tu nhién dang dwoc coi 1a van dé khung
hoang kép, didu d6 khién cac qudc gia trén thé gidi xay dung cac chinh sach va hudéng
di phat trién nén kinh té bén virng va ting trudng xanh. Dya vao tinh hinh nhu vay, Tha
tuéng Chinh pht Pham Minh Chinh vira ky Chi thi 08/CT-TTg ngay 23/2/2024 vé phat
trién du lich toan dién, nhanh va bén viing thoi gian toi.

Ha Noi, thu d6 va 1a trung tdm chinh tri, vin hoa, kinh té cua Viét Nam, 1a diém
dén hip dan vai du khach trong va ngoai nudc. Vai lich st 1au doi, van hoa da dang va
canh quan thién nhién dep, Ha Noi dang tré thanh mét dia diém du lich phd bién. Tuy
nhién, sy phat trién ctia nganh du lich ciing dat ra nhiéu thach thirc vé méi truong, vin
hoa va xa hoi.

Vi thé, du lich bén viing 1a hudng di tat yéu va phu hop vai tinh hinh Ha N6i hién
nay. Van dé nghién ctru vé “Thue trang phat trién du lich bén virng & Ha Ngi hién
nay” la mot chii dé dang thu hit su quan tim cua cong dong nghién ctru va quan 1y du
lich. Nghién ctru nay nhdam muc tiéu néu rd tinh hinh thuc trang phat trién du lich bén
vitng & Ha Noi hién nay. Tir d6 dé xuit cac giai phap cu thé dé thuc day phat trién du
lich bén vitng tai Thanh phd Ha Noi, tir viéc bao ton di san van héa, xanh hoa khong
gian d6 thi, dén viéc xay dung cic san pham du lich mang tinh cong dong va bao vé
moi truong.

2. Tong quan nghién ctru

2.1. Du lich

Theo T dién bach khoa quéc té vé du lich do Vién Han 1am Khoa hoc quéc té vé
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Du lich thi “Du lich la mot cudc hanh trinh ma mot bén la nguwoi khoi hanh voi muc
dich da dwoc chon truoc va mot bén la nhitng cong cu lam thoa man cac nhu cau cia
ho”. Du lich bao gém tat ca moi hoat dong cua nhiing nguodi du hanh, tam tru, trong
muc dich tham quan, kham pha va tim hiéu, trai nghiém hodc trong muc dich nghi ngoi,
giai tri, thu gidn; cling nhu muyc dich hanh nghé va nhitng muc dich khac nita, trong
thoi gian lién tyc nhung khong qua mot nim, & bén ngoai méi truong séng dinh cu;
nhung loai trir cdc du hanh ma c¢6 muc dich chinh Ia kiém tién. Du lich cling 1a mot
dang nghi ngoi ning dong trong moi trudng sdng khac hin noi dinh cu. (WTO,
2000).Du lich dugc hiéu la hanh dong du khach dén mot noi khac véi dia diém cu trit
thudng xuyén ciia minh nhim muc dich khéng phai dé 1am an, tic khong phai dé lam
mot nghé hay mot viée kiém tién sinh séng. ...(IUOTO, n.d).

Con ¢ nudc ta, theo Ludt Du lich Vi¢t Nam: “Du lich 1a cac hoat dong c6 li€n quan
dén chuyén di cua con nguoi ngoai noi cu tri thudng xuyén cta minh nhim dap ung
nhu cau tham quan, tim hiéu, giai tri, nghi dudng trong mot khoang thoi gian nhét
dinh”. Nhu vay, du lich 1a cac hoat dong vui choi giai tri nhim thoa man nhu cau cua
con nguoi qua cac hanh dong nhu tham quan, kham pha cac gié tri van hoa — lich st
trong nudc hodc ngoai nudc.

2.2. Du lich bén viing

“Du lich bén virng 12 viéc phat trién cac hoat dong du lich nham dap tng cac nhu
cau hién tai ctia khach du lich va ngudi dan ban dia trong khi vin quan tam dén viéc
bao t6n va ton tao cac ngudn tai nguyén cho phat trién du lich trong tuong lai. Du lich
bén ving s& co ké hoach quan 1y cac ngudn tai nguyén nhim théa man cac nhu cau vé
kinh té - x3 hoi, thim mi cua con ngudi trong khi van duy tri dugc su toan ven vé van
hoéa, da dang sinh hoc, sy phat trién ctia cac hé sinh thai va cac hé théng hd tro cho cudc
song con ngudi” (UNWTO, 1992).

Du lich bén viing 14 viéc di chuyén va tham quan dén cac ving tu nhién mot cach
¢6 trach nhiém véi moi truong dé tan huong va danh gia cao tu nhién (va tit ca nhimng
dic diém vian hoa kém theo, co thé 1a trong qua khir va ca hién tai) theo cach khuyén
c40 vé bao ton, co tac dong thap tir du khach va mang lai nhing loi ich cho su tham gia
cht dong vé kinh té-xa hoi cua cong dong dia phuong (WCU, 1996).

Con theo Hens (1998), thi “Du lich bén viing doi hoi phai quan 1y tat ca cac dang
tai nguyén theo cach nao dé dé chung ta co thé dap ung cac nhu cau kinh té, xa hoi va
thim my trong khi van duy tri duoc ban sic vin hoa, cic qua trinh sinh thai co ban, da

dang sinh hoc va cac h¢ dam bao sy song”. Dinh nghia nay mdi chi chu trong dén cong
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tac quan 1y tai nguyén du lich dé cho du lich dugc phat trién bén vitng.Machado (2003)
d3 dinh nghia du lich bén vitng 13: “Céc hinh thirc du lich dap img nhu cau hién tai cia
khach du lich, nganh du lich, va cong dong dia phuong nhung khong anh huong téi kha
nang dap tng nhu cau ciia cac thé hé mai sau. Du lich kha thi vé kinh t& nhung khong
phé huy tai nguyén ma tuong lai cua du lich phu thudc vao do, dac biét 1a moi truong
tu nhién va két ciu xa hoi cta cong dong dia phuong”. Pinh nghia nay tip trung vao
tinh bén ving ciia cac hinh thie du lich (san pham du lich) ch chua dé cap mot cach
tong quat tinh bén vimg cho toan nganh du lich.

Du lich bén vimng c6 3 dic tinh co ban 1a: Bén vimng vé kinh té; bén vimng vé xa hoi
va van hoa; bén viing, than thién vé méi trudng (IES, 2004). Thr nhét, bén viing vé
kinh té: Du lich bén viing déng gbp vé mit kinh té cho cong dong va tao ra nhing thu
nhap cong bang va én dinh cho cong ddng dia phwong ciing nhu cac bén lién quan khac
(chu thé tién hanh cac hoat dong du lich, khach du lich), gbp phén tich cuc vao ting
truong kinh té cua xa hoi. N6 tao ra co hoi phat trién, tao ra viéc lam va thu nhép tr du
lich khong chi giup cai thién chét lugng cude séng ma con tao diéu kién cho sy phat
trién ciia cac nganh cong nghiép va dich vu lién quan dén du lich. Mot trong nhitng anh
huodng quan trong nhét caa du lich bén virng dbi véi kinh té 1a viée tao ra viéc 1am cho
ngudi dan dia phuwong. Cac hoat dong du lich nhu khach san, nha hang, huéng dan vién
du lich, va cac dich vu lién quan déu tao ra nhiéu co hdi viéc 1am cho cong déng. Diéu
nay gitp giam ty 1¢ that nghiép va cai thién thu nhap cho nguoi dan, tir d6 nang cao
mirc sdng va giam bét bat binh dang kinh té trong khu vuc. Ngoai ra, du lich bén viing
con dong vai trd quan trong trong viée phat trién cac nganh cong nghiép va dich vu lién
quan dén du lich. Viéc du lich phat trién khong chi tao ra co hoi kinh doanh méi cho
cac doanh nghiép dia phuong ma con kich thich su phat trién ctia cac nganh cong nghiép
hd trg nhu van tai, thuong mai va nong nghi¢p. Hon nira, cac dich vu hd trg nhu xay
dung co so ha tang, y té va gido duc ciing dugc cai thién dé dap tng nhu cau ciia ngudi
dan va du khach.

Thir hai, bén vitng vé xa hoi va van hoa: du lich bén viing thuc ddy va dam bao
cong bang, tién bo xa hoi, giir gin va phat huy cac gid tri vin héa truyén thong ctia cong
d@)ng dia phuong - noi ma hoat dong du lich dugc thyc hién. Hoat dong du lich khuyén
khich cac bén lién quan (cac ca nhan, cong déng, don vi td chirc du lich, diéu hanh tour
va chinh quyén dia phuong) gitt gin truyén théng vin hoa, ban sic dan toc trong tat ca
céc giai doan cuia hoat dong du lich tir 1ap ké hoach, phét trién va giam sat thyuc hién,

gido duc céc bén lién quan vé€ vai tro cua hg. Du lich bén vitng goép phan vao bao ton
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va phat trién vin hoa dia phuong. Thong qua viéc ton trong va hd trg cac hoat dong
van hoa truyén thdng, du lich bén viing giup du khach hiéu va trai nghiém vin hoa doc
dao cua dia phuong. Diéu nay khong chi tao ra trai nghi€ém du lich doc¢ ddo ma con tao
ra mot co hoi dé bao ton va phat trién cac di san vin hoa quan trong. Pong thoi du lich
bén vitng ciing thuc ddy sy giao luu va hoa nhdp vin héa gitra du khach va cong dong
dia phuong, diéu d6 dwoc thé hién qua viéc trao doi van hoa va kién thirc, du khach va
cong dong dia phuong cé thé hoc hoi va trai nghiém nhing gié tri va truyén thdng cia
nhau, tir d6 tao ra mot moéi truong du lich than thién va hoa binh.

Cubi cung 12 bén vitng, than thién v6i méi truong: du lich bén viing c¢6 tac dong
dén ngudn loi tu nhién, dén cic ngudn tai nguyén va cac thanh phan méi truong. N6
giam thiéu cac tic dong xau dén mai truong & mirc thap nhat (dong thuc vat, cac sinh
canh song, ngudn loi séng, st dung nang luong va 6 nhiém...). Tinh bén viing vé moéi
truong trong hoat dong du lich duoc hiéu 12 tién hanh céc hoat dong du lich c6 st dung
cac ngudn tai nguyén ma khong vuot qua kha niang tu phuc hdi cua nd, sao cho viée
dap tmg dugc nhu cau phat trién hién tai, nhung khong 1am suy yéu kha ning tai tao
trong twong lai dé c6 thé dap ing nhu cau cta thé hé mai sau. Du lich bén viing huéng
dén viéc bao vé cac co sé tu nhién, tr rung, bién dén déng co cac khu sinh thai quan
trong khac. Thay vi khai thac va kham pha mot cach khong kiém soat, du lich bén vimng
ton trong gidi han ciia moi treong va han ché sy anh hudng tiéu cuc dén hé sinh thai tu
nhién. Khong nhiing thé, n6 con khuyén khich sy str dung cac ngudn ning lugng sach
va tai tao dé giam thiéu khi thai 6 nhidm. Viéc chuyén d6i sang ngudn ning lugng mat
troi va gié khong chi giam bot ap luc 1én moi truong ma con giup giam chi phi hoat
dong du lich.

2.3. Phat trién du lich bén viing

Cin ct tai khoan 14 Diéu 3 Luat Du lich 2017 dinh nghia phat trién du lich bén
vitng nhu sau: Phat trién du lich bén viing 1a su phat trién du lich dap ing dong thoi
cac yéu cau vé kinh té - xa hdi va méi truong, bao dam hai hoa 11 ich cua céc chu thé
tham gia hoat dong du lich, khong lam ton hai dén kha nang dap tng nhu cau vé du lich
trong tuong lai.

2.4. Cdc tiéu chi phdt trién du lich bén vitng

Theo Vil Vin Pong (2015) dé dat duoc muc tiéu phét trién du lich bén viing, ching
ta can phai trién khai thyc hién tot 10 nguyén tic phat trién du lich bén viing sau day:
Khai thac, sir dung cac ngudn tai nguyén mot cach hop 1y; Han ché viéc sir dung qua mirc

tai nguyén va giam thiéu chat thai ra moi truong; Phat trién phai gan lién v6i nd luc bao
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ton tinh da dang; Phat trién du lich phai pht hop v6i quy hoach tong thé phat trién kinh
té - x4 hoi; Pam béo loi ich voi cong ddng dia phuong trong qua trinh phat trién du lich;
Khuyén khich sy tham gia cta cong dong dia phwong trong phat trién du lich; Thuong
xuyén trao d6i tham khao y kién cong dong dia phuong va cac dbi tuong co lién quan
trong qua trinh hoat déng phat trién du lich; Chu trong viéc ddo tao nang cao nhan thirc
vé tai nguyén moi truong; Tang cudng tinh trach nhiém trong hoat dong xuc tién, quang
c4o du lich; Coi trong viéc thudng xuyén tién hanh cong tac nghién ciu.

3. Phwong phap nghién ciru

Dé thyc hién dé tai nay, nhom tac gia sir dung Phuong phap thu thap va tong hop
ly thuyét, phan tich cac nghién ctru khoa hoc trong nudc va qudc té vé cac van dé lién
quan dén dé tai, dir liéu thu thap cac thong tin trén cic kénh thong tin: Dir liéu thu
cap,...tong hop lién két timg mit, tirng bo phan thong tin di dwgc phan tich tao ra mot
hé théng 1y thuyét méi day du va siu sic vé ddi tuong. Pong thoi két hop voi phuong
phap phén loai va hé thdng héa 1y thuyét dé sip xép cac tai liéu khoa hoc theo ting
mat, tung don vi, tung van dé co cung dAu hiéu ban chit, cung mot huéng phat trién.
H¢ thong hoa 1a sap xép tri thirc thanh mot hé thong trén co s& mot mo hinh 1y thuyét
lam sy hiéu biét vé ddi tuong ddy du hon. Sau d6 st dung phuong phap phén tich dé
nghién ciru cac tai liéu, 1y luan khac nhau bang cach phén tich ching thanh ting bo
phan dé tim hiéu siu sic vé ddi twong.

4. Két qua nghién ctru va thao luin

Thoi gian qua, Viét Nam déy manh hoi nhap kinh té quéc té, thé hién viéc tich cuc
dam phan va ky két cac hiép dinh thuong mai ty do (FTA) v6i nhidu nude doi tac trong
khu vic va thé gioi. Tinh dén thang 7/2016, Viét Nam di va dang tham gia dam phan,
ky két 16 Hiép dinh Thuong mai ti do, kém theo 1a m& cira thi truong va cac cam két
quéc té trong linh vyc du lich ciling s€ dugc thyc thi. S6 luong ddi tac kinh té, thuong
mai ctia Viét Nam thong qua FTA sé& 1én dén gan 60 ddi tac. Do do, trong thoi gian toi,
chic chian khach du lich qudc té s& ting nhanh boi sy mé ctra thi truong 13n nhau va
tang cuong dau tu cua cac doanh nghiép nudc ngoai. Pay 1a co hoi nhung ciing 1a thach
thue 16n ddi véi nganh Du lich Vi¢t Nam va du lich Ha N¢i thoi gian toi.

Theo quy hoach ciia Chinh phu, du lich trd thanh nganh kinh t& mili nhon dén nam
2020 véi dinh hudng “phat trién bén viing va bao trum, trén nén tang ting trudng xanh,
t6i da hoa sy dong gop cua du lich cho cac muc tiéu phat trién bén viing cia Lién Hiép
Qubc; quan ly va st dung hi€u qua tai nguyén thién nhién, bdo v¢é méi truong va da

dang sinh hoc, chu dong thich tng véi bién doi khi hau, bao dam qudc phong va an
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ninh” (Quyét dinh s6 147/QD-TTg; Thu tuéng Chinh phu, 2010). Nhu véy, phat trién
du lich cong dong néi chung va du lich sinh thai néi riéng dé tién dén phat trién du lich
bén viing 1a chu truong chung ciia quéc gia.

Pugc ménh danh 1a Tha d6 “ngan nam van hién”, luong khach du lich néi dia dén
Ha Noi ¢ vi tri hang dau ca nude. Ha Noi 13 trung tAm tiép nhan va phan phdi khach du
lich dén cac vung du lich phia Bic va cac ving, mién khéc trén 1anh thé Viét Nam ciing
nhu t6i cac nude trong khu vuc. La Thu do nam & vi tri trung tam cua mién Bic, ndi
giao thong tir Ha Noi dén cac tinh khac cua Viét Nam twong dbi thuén tién, bao gdbm
ca duong khong, dudng bo, dudong thuy va duong sat. Ha Noi 1a ddu mdi giao théng
ctia nam tuyén dudng sit trong nudc va mot tuyén lién van sang Bic Kinh ( Trung
Quéc), di nhiéu nudc chau Au. Khach du lich lya chon Ha Noi 1a diém dén trong chuyén
di ctia minh chi yéu vi gia tri vin hoa, lich str, yéu td tai nguyén ty nhién. Ngoai ra con
cac yéu té Ha Noi 13 diém dén an toan, sy hiéu khach cua ngudi dan, gia ca hop 1y va
co hoi mua sim.

Theo S¢ Du lich Ha Néi (HNMO), véi viéc sé hitu gan 6.000 di tich, hon 1.350
lang nghé, Ha Noi hoi ty rat nhidu tiém nang dé phat trién du lich van hoa, du lich lang
nghé, du lich tdm linh. Bén canh d6, Ha Noi c6 vung ven do, vung ngoai thanh voi
nhiéu ngudn tai nguyén ty nhién phong phii, phu hgp phat trién loai hinh du lich giai
tri, du lich thé thao, du lich sinh thai, du lich nong nghiép... Hon ntra, Ha Noi hi¢n la
thanh vién Hoi déng Xc tién du lich chau A (CPTA), T chuc Xuc tién du lich cac
thanh phd chau A - Thai Binh Duong (TPO). ..

Nam 2009, Thu d6 Ha Noi duge T chirc Gido duc, Khoa hoc, Van hoa Lién hop
qudc (UNESCO) vinh danh 1 “Thanh phd vi hoa binh”. Tir d6, Ha Noi trd thanh mot
trong nhing trung tim két ndi gia tri toan cau, noi trao doi cac sang kién khu vuc va
quéc té, vi nén hoa binh, 6n dinh va phat trién. Quan h¢ gitra Thu d6 véi cac nude lang
giéng, khu vuc va trén thé gidi ngay cang dugc cung ¢b va mé rong. Nam 2019, Ha
Noi chinh thiic gia nhap Mang ludi cac thanh phd sang tao cia UNESCO. Pén nay, Ha
Noi da c6 quan hé hiru nghi, hgp tac voi hon 100 thu d6, thanh phé 16m trén thé gidi,
thanh vién cta cac t6 chirc lién do thi qudc té (tap chi cong san, Tir Duong, nim 2022)

4.1. Vé Kinh té

Su quan tdm cua Pang va Nha nudc ciing nhu chinh quyén Thanh phd, théng qua
cac chu truong, chinh sach vé vai tro quan 1y ctia nha nude trong linh vuc du lich da
gop phﬁn tao tién dé cho hoat dong du lich ngay cang phat trién. Vi vay, du lich Ha Né6i
dang tich cuc thuc hién cai cach quan Iy doanh nghiép nhu sap xép d6i méi cac doanh
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nghiép, thay doi, luan chuyén can b tai cac doanh nghiép, cd phan hoa hay thanh lap
Téng Cong ty theo md hinh mdi. ..

Theo bao céo cta S& Du lich Ha Noi, trong 5 nam trién khai Nghi quyét s6 06-
NQ/TU, tir nam 2016-2019 dugc xem 1a “giai doan vang” cua du lich Ha Noi, nghi
quyét da diéu chinh cic muc tiéu, dinh huéng phat trién. N6i bat trong d6 13 yéu cau
déy manh Ung dung cong nghé (tién dé cua du lich thong minh hién nay), d6i méi cong
tac quang ba, ting cuong lién két, tap trung phét trién mot sb loai hinh: du lich van hoa,
du lich tam linh, du lich hoi nghi...; Thanh uy cting phan dinh rd vai tro cta cac so,
nganh dia phuong trong phat trién du lich. Trong cac nam tiép theo, du lich Ha Nbi lién
tuc dat dugc nhitng ky luc méi. Nam 2019, thanh phé don 29 triéu luot khach, téng thu
tir khach du lich dat 103.807 ty dong. Piéu nay cho thiy, Nghi quyét sé 06-NQ/TU Ia
mot nghi quyét "ding va trang". V&i tang truong khach du lich dén Ha Noi binh quan
dat 10,1%/nam, hoan thanh va vuot chi tiéu vé toc do tang trung binh tr 8-10%/nam.
Dic biét, muc tang trudng khach du lich qudc té binh quan dat 21,2%/nam, hoan thanh
som 2 nam chi tiéu khach du lich qudc té dén Ha Noi vao nam 2020. Tong thu tir khach
du lich ciing c6 su ting trudng cao, binh quan 17,6%/nam va d&én nim 2019, nganh Du
lich d dong gop 12,54% vao tong san phim trén dia ban (GRDP) cua Ha Noi.

Tuy nhién, dén nam 2020, do anh huong cua dich Covid-19, nganh Du lich Thu
d6 gap rat nhiéu khé khin. Céc chi tiéu phat trién du lich déu sut giam manh (khach du
lich giam 70%, tong thu tir khach du lich giam 73%, cong suat binh quéan khéi khach
san gidm 38% so voi ndm 2019), trén 90% doanh nghi¢p du lich tam dung hoat dong,
dan dén khong dat muc tiéu dé ra cho ca giai doan 5 nam tir 2016-2020.

Pén cudi thang 7-2020, dai dich tiép tuc "tin cong" thanh phd, khién du lich ciing
gip "lan séng" suy giam lan hai. Cudi thang 9-2020, Ha Noi va ca nudc timg bude
khéng ché thanh cong dich bénh. Phé Giam dbc phu trach S¢ Du lich Ha Noi Tran
Trung Hiéu cho rang, ddy la thoi diém thich hop dé cac doanh nghiép du lich tim giai
phap phti hop trién khai kich cu du lich Ha Noi 1an hai. Viéc tao ra san pham du lich
mo&i khong chi dwa trén nhitng diéu kién, tiém nang san c6 ctia Ha Noi, ma con tim ra
xu hudng du lich méi phu hop tam 1y, so thich cua khach du lich trong nude. Tién si
Pham H6ng Long, Truong khoa Du lich hoc (Truong dai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan
van, Pai hoc Qudc gia Ha Noi) cho biét: "Dich Covid-19 da lam thay ddi xu hudng du
lich, ngudi dan c¢6 nhu cau nghi dudng tai chd dé bao dam sy an toan va sirc khoe.
Trong giai doan nay, nganh du lich cin tip trung vao nhimg dong san pham nghi dudng,

chim séc sirc khoe. Trong d6, can diy manh hoat dong khai thac nhitng khu nghi dudng

125



SG 1/2024 SINH VIEN NGHIEN CU’U KHOA HOC

tdm khoang, du lich sinh thai, du lich lang nghé. ..". Chu tich Lién hiép Khoa hoc phat
trién du lich bén vimg Nguyén Thu Hanh dé xuat, v&i cac bién phap phong, chéng dich
nhu hién nay, Ha Noi ¢ thé phat trién thém dong san pham "du lich cach ly". San pham
nay s€ danh ri€ng cho nhitng du khéach thuc hién cach ly tai cac co s¢ luu tra trén dia
ban Ha Noi" (S¢ du lich Ha N¢i, 2020).

Theo Giam dbc S& Du lich Ha Noi Bang Huong Giang, dich Covid-19 khién birc
tranh chung ctia toan nganh Du lich tré nén am dam chua tung c6. Ngoai ra, bén canh
nhitng viéc lam duoc, du lich Thu do6 bdc 10 khong it han ché, nhu: Céc san phém du
lich tuy da d6i méi, song so v6i cac trung tam du lich 16n trong nudce va khu vic con
thiéu suc hép dan va kha ning canh tranh; chét lugng dich vu du lich tai mot s6 diém
dén chua cao; hé théng co s¢ luu tra du lich chua dong bo; trién khai Gng dung cong
ngh¢, chuyén ddi sb trong linh vyc du lich con cham...

Panh gi4 vé nhitng dong gop cua nganh Du lich Thu d6, Téng cuc trudng Tong
cuc Du lich (B Van hoa, Thé thao va Du lich) Nguyén Trung Khanh cho biét, Ha Noi
ludn 1a mot trong hai trung tdm du lich 16n, déng vai trd quan trong cho phat trién cua
nganh Du lich Viét Nam. “Trudc dich Covid-19, Ha N6i luén 1a diém dén dugc nhiéu
du khach quéc té Iwya chon. Song, han ché 16n nhit ciia Ha Noi 1a con thiéu nhirng san
pham dic trung c6 thé niu chan du khach luu trt 1au hon, chi tiéu nhidu hon” ( Nguyén
Trung Khanh, 2021). Ciing theo So Du lich Ha Noi (HNMO), nam 2021, Ha Noi don
4 triéu luot khach du lich ndi dia (béng 53% luong khach ndi dia nam 2020 va béng
36% ké hoach dé ra tir diu nam). Tong thu tir khach du lich noi dia dat 11,28 nghin ty
dong (bang 40% tong thu nam 2020 va bang 23% ké hoach dé ra). Nam 2021, cong
suét sir dung phong trung binh khéi khach san 1- 5 sao udc dat 1a 23%, so voi nam
2020 giam 7%.

Khi dich bung phat tré lai dot thur tu, da c6 hon 29 nghin lugt khach huy, gén 10
nghin luot khach hodn, chuyén ngay cac tour di va dén Ha Ni tap trung vao giai doan
thang 5,6,7/2021. Bén canh do, rat nhiéu hop dong mai da khong duoc ky két do lo
ngai dich bénh kéo dai. Co dén trén 95% doanh nghiép, dai 1y 1& hanh dong cura, tam
dirng hoat dong. Toan bd cac diém dén di tich, vin héa - lich str, vui choi giai tri trén
dia ban thanh phd dong cira, tam thoi khong don khach tir ngay 2/5/2021 dé thuc hién
cong tac phong chdng dich bénh Covid-19 (Hoang Lan, 2021).

Phat trién du lich & Ha Noi ¢6 bude cai thién vuot bac, S& Du lich Ha Noi cho
biét, nam 2023, thu d6 Ha Noi dd chimg kién mot budc nhay vot dang ké trong linh

vuc du lich, v6i viéc don nhan 24 triéu du khach. Con s nay dai dién cho su tang
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truéng 4n tuong Ién dén 27% so v&i nam 2022 va tang 9,1% so véi ké hoach, tuong
duong 83% két qua nam 2019. Sy tang trudng nay khong chi 1a dong luc méi cho nén
kinh té dia phuong ma con 1a biéu hién rd nét vé stc hap din lau dai cua Ha Noi nhu
mot diém dén du lich tiém nang. Pac bi¢t, mot trong nhitng thanh tyu dang chu y nhét
1a ting manh vé lugng du khach qudc té, v6i hon 4 triéu lugt (trong d6 co 2,82 triéu
khach qudc té c6 luu tra), ting 266,7% so véi nam 2022 va ting 33,3% so véi ké hoach,
tuong duong 57% két qua nam 2019. Su gia tang dot bién nay khong chi 1a két qua cia
su 6n dinh sau dai dich, ma con 1a minh chung cho kha nang thu hut du khach toan cau.

Du khach ni dia ciing da dong gop mot phan quan trong, v6i 20 triéu lugt vao
nam 2023, tang 16,3% so véi nam 2022 va tang 5% so voi ké hoach, tuong duong 91%
két qua ndm 2019). Su ting cuong vé du lich ndi dja khong chi 13 biéu hién cia sy quan
tam ngay cang ting ctia ngudi dan dia phuwong d6i véi di san van hoa va lich sir quan
trong cua dit nudc, ma con mang lai loi ich kinh té dang ké. Sy ting truong dang ké
trong lugng khach du lich da c6 tac dong tich cuc ddi v&i nén kinh té Ha Noi. Téng
doanh thu tir nganh du lich nam 2023 wéc dat 87,65 nghin ty dong, ting 45,5% so voi
nam 2022 va tang 13,83% so voi ké hoach, tuong dwong 84,4% két qua nam 2019).
biéu nay khong chi 1a mot dong lyc quan trong cho su phuc hdi kinh t&, ma con 1a minh
chimg cho kha ning thich tmg va phuyc hdi ctia nganh du lich thii d6 truéc nhiing thach
thirc toan cau.

D6i v6i hé théng co sé Iuu tri du lich, Ha Noi ¢6 3.758 co so luu tri du lich véi
71.016 phong; trong do, c6 605 khach san, can hd da dugc xép hang tir 1 - 5 sao véi
26.411 phong. Nam 2023, cong suat sir dung phong trung binh khéi khach san wdc dat
khoang 58,7%, tang 20,1% so cung ky nam 2022 (Tudng Bach, 2023). Giam dbc S¢
Du lich Ha N6i bang Huong Giang danh gié, day 1a muc d6 tang trudng nhu ky vong
dat ra. Nam 2023 ciing 1a nam Ha Noi boi thu giai thuong qudc té v6i nhidu vi tri danh
gi4, xép hang cao nhu: diém dén du lich thanh phd hang dau chau A, diém dén du lich
thanh phd hang dau chau A cho ky nghi ngan ngdy, co quan quan 1y du lich thanh phé
hang dau chau A, diém dén thanh phd golf tot nhat thé gidi nam 2023 (To chirc giai
thuong Golf thé gidi)... Pac bi¢t, nam 2023 Ha Noi da co 48/103 nha hang dugc
Michelin Guide - cam nang 4m thyc danh gia thé gidi - tuyén chon; trong d6 ¢ ba nha
hang dat 1 sao Michelin. Nhin lai 1 nim cta nganh du lich Tha d6, c6 thé nhin thy
dau 4n rd nét tao nén strc hat 1a nhitng thanh cong trong hoat ddng chuyén doi s6, tmg
dung cong nghé trong khiu quan 1y, xdy dung san pham méi. Trong d6, c6 thé ké dén
nhu da trién khai phdn mém co sé dit lidu cua toan nganh du lich (dulich.myhanoi.vn)
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va dua vao khai thac tir ddu nam 2023; trién khai ké hoach diéu tra, khao sat danh gia
thuc trang du lich ndng nghiép, nong thon va phin mém quan 1y co so dir liéu du lich
ndng nghiép, nong thon trén dia ban thanh phd Ha Noi; hinh thanh ban d6 sé du lich
(bang nhiéu thir tiéng) thé hién cac thong tin thu hat du khach phuc vu phat trién du
lich thong minh ctia Ha Noi (da thi diém tai Hoan Kiém, Hoang Mai, Nam Tur Liém,
Poéng Anh, Thach That). ..

Pac biét, trong nam 2023, nganh Du lich Ha N6i da xay dung nhiéu tour, san phém
du lich van hoéa trai nghiém gfm véi du lich dém trén co sd khai thac cac gia tri van hoa
truyén thong. S& Du lich cho ra mét 15 san phim du lich dém hép dan, tao 4n twong tot
d6i voi du khach. Nganh té chire mét s6 chuong trinh, ndi dung nham phat trién cac
san pham du lich 14 thé manh ctia Ha Noi nhu Du lich 4m thuc, du lich MICE (du lich
két hop su kién, hdi hop...), du lich cham soc stc khoe...S¢ phéi hop voi cac quan,
huyén, cic doanh nghiép du lich xay dung san pham du lich trai nghiém méi gan véi
di san, di tich, lang nghé theo tuyén Trung tdim Ha Noi-Thanh Tri-Thuong Tin-Phi
Xuyén, tuyén Trung tim Ha No6i-Thanh Oai-Ung Hoa-My Pirc, tuyén Trung tim Ha
Noi-Son Tay-Ba Vi. Pong thoi, nganh tiép tuc phat trién san pham du lich duong song
két ndi cac diém dén du lich doc khu vuc song Hong, song Pudng, hoan thién tuyén du
lich Chwong Duong D6-Bét Trang-dén thod Chir Pong Tir, tién t6i mo rong tuyén du
lich tir bén Chuong Duong D¢ di khu vuc Son Tay, Ba Vi. Nam 2024, thanh phd dat
muc ti€u phén d4u sb lugng khéch du lich dén Ha Noi dat khoang 26,5 tri¢u lugt khach,
tang 10,4% so voi udc nam 2023. Trong do, cd 5 tri€u luot khach quéc té va 21,5 triéu
lrot khach ndi dia. Téng thu tir khach du lich dat muc tiéu dat khoang 99,77 nghin ty
ddng, ting 13,8% so v6i udc thuc hién nim 2023. Cong suat st dung phong trung binh
cua co so luu tru, khach san dat 60%, tang 2 diém % so nim 2023 (Tuong Bach, 2023).

Bén canh nhitng thanh tyu da dat dugc thi nganh Du lich da boc 16 mot s6 han ché,
cho thdy qua trinh phat trién chua thuc su bén viing dé du strc chéng chiu va phuc hoi
nhanh tru¢c nhitng thay doi bat ngo, dac biét 1a sy xuét hién cta dich COVID-19. Cu
thé, san pham du lich tuy da duoc bd sung méi, nang cip chit luong, d6i méi, song so
v6i cac trung tdm du lich 16n & trong nudc va khu vue con thiéu sy hap dan, kha ning
canh tranh dé thu hat khach du lich. Chat luong dich vu du lich tai méot s6 diém dén
chua cao, thiéu san phém du lich trai nghiém phuc vu du khach. H¢ théng co so luu tra
chua dong bd, chua dap tmg duoc toc do ting truong va nhu cu da dang cua du khach.
Cac doanh nghiép 1t hanh quy m6 con nho, thiéu doanh nghiép c6 kha ning dan dit thi
truong du lich quéc té... Bén canh sy tic dong cua dai dich COVID-19, nguyén nhan
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con dugc chi ra 1a, quy hoach, dau tu cho linh vue du lich chua duge trién khai df”)ng
bd; két cau ha tang chung ctia tha d6 va ving phu can chua dép tmg yéu cau phat trién
ngay cang cao. Mot mit, nganh Du lich con thiéu co ché, chinh sach khuyén khich nha
dau tu 16n, ngudn von xa hoi hoa dau tu dy an 16n phat trién du lich trén dia ban. Pho
Gi4o su, Tién si Pham Trung Luong (Hiép hoi Pao tao Du lich Viét Nam - VITEA)
nhan dinh du lich Ha Noi dang c6 sy phat trién mat can dbi giira cac trong diém du lich
trén dia ban. Trong mot thoi gian dai, Ha Noi chu yéu tap trung khai thac tiém ning du
lich trung tam do thi, vi vay phan nao anh huéng dén hiéu qua kinh doanh du lich. Phé
Gi4o su, Tién si Pham Trung Luong ciing cho ring Ha N6i can co cdu lai san phdm du
lich trudc tinh hinh méi, khi thoi quen ctia du khach da thay ddi. Trudce mit, nganh du
lich can tap trung phuc hdi du lich ndi thanh va noi dia.

Pht trién du lich vén con thiéu bén vitng vé méi trwong vin héa xi hoi

Phat trién du lich bén virng trén géc do xa hoi thé hién & su phan chia thu nhép va
phuc loi x4 hoi mot cach cong bang. Pong thoi, du lich phai co nhitng déng gop cu thé
cho phat trién xa hoi va cong dong. Ha Noi dang cb ging dau tu phat trién vin héa phi
vat thé nhitng nét doc déo cua loai hinh van hoa nay cua dan toc Viét Nam ndi chung
va Ha Noi noi riéng chua dugc khai thic twong xtmg véi tiém ning von co cua né.
Trong kho tang vin hoa dan gian d6, chi c6 s6 lugng khiém t6n loai hinh vin hoa phi
vat thé duge céc cong ty Iir hanh dua vao phuc vu khach, da phﬁn con bo ngo. Viéc xau
chudi cac loai hinh vin hoéa phi vat thé ciing dang can sy phdi hop gitta hai nha van hoa
- du lich, dé khach nudc ngoai c6 thém co hoi kham pha. Thoi gian gan day, bao chi
n6i nhiéu dén hién tuong tai khu vuc xung quanh hd Hoan Kiém, dén Ba Kiéu van con
x4y ra tinh trang ban hang rong, n xin, lang thang deo bam, chéo kéo, bit chet khach
du lich, tinh hinh an ninh trat tu, té nan xa hoi tai khu vuc con nhiéu dién bién phuc tap
gdy bat binh trong du luan, tao nén nhitng hinh anh khong dep trong mét du khach nuée
ngoai. Cac luc luong 1am cong tac kiém tra, xir Iy chwa chu trong dén xir 1y cac vi pham
vé trat tu do thi, vé sinh moi trudng ma chu yéu tap trung vao xu ly cac vi pham trat tu
giao thong. Sy phéi hop giita cac ban nganh lién quan ciia Ha Noi trong viée xur 1y cac
van dé néu trén chua tot. Bén canh do, cong tac thanh tra ctia du lich Ha Noi chua dap
g dugc cac yéu ciu, chua kip thoi phat hién va ngan chin nan 1am hang chui, hang
gia trong du lich. Chua thong tin kip thoi cho thi truong nhitng doanh nghi¢p kinh
doanh du lich bat hop phap. Véan dé giai quyét viéc 1am thong qua viéc phat trién cac
loai hinh du lich lang nghé gan ddy méi dwgc cha trong. Viéc trién khai con cham, nén

hiéu qua cua giai quyét viéc 1am thong qua phét trién méi cac loai hinh du lich chua
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dugc thé hién rd (Ha Van Hoi, Vil Quang Két -2010).

4.2. Vé viin héa - xa hoi

Pung trén goc d6 van hoa-xa hoi, van hoa phi vat thé trong nhitng nam gan day
da bat dau duoc chu trong dau tu phat trién. Van hoa phi vat thé cuia Ha Noi duoc cac
nha nghién ctu van hoa, cac nha du lich danh gia cao véi nhiéu loai hinh d3c sic nhu
ca tri, ri nude, cac diéu maa co... thim chi ca phong tuc tip quan sinh hoat ctia ngudi
Ha Noi gbc. Mot diéu dang ghi nhan 13 hau nhu khong mot khach qudc té nao dén Ha
Noi lai khong quan tam dén rdi nude, mot loai hinh van héa dan gian ddc biét. Chinh
vi vay, mdi budi chidu hodc tdi cac ngay trong tudn, truéc cira Nha hat mia rdi nude
Thing Long luén nhon nhip khach nudc ngoai chd doi, ra vao xem rdi nude. 82 bia da
tién si tai Van Miéu - Qudc Tir Giam trudce khi duoc cong nhan la di san tu li¢u thé gidi
d3 thu hat dong dao khach trong nude va qudc té dén tham quan, tim hiéu. Theo do,
cac loai hinh van ngh¢ dan gian nhu xam, ca tru, rdi nudc, rdi can, chéo Tau, quan ho,
mua rong, cac diéu maa co.... thu hit khong it khach nude ngoai tim dén tim hiéu khi
kham pha vé vin hoa Ha Noi. Ngoai céc loai hinh van hoa phi vét thé thong thuong,
tap quan sinh hoat, phong cach sdng ciia ngudi Ha Noi, tir dat Kinh ky xua dén Ha Noi
nay, dang tr¢ thanh tdm diém thu hat su quan tdm cta du khach, nhat 1a khach nuée
ngoai. Ngudi Ha Noi lai von ndi tiéng hao hoa, thanh lich do dwoc thira huéng nén vin
hoa tir nghin nim nay va ban sic dy van hién hitu trong nép séng, timg 10i n, tiéng noi
ctia ho. Khong phai ngiu nhién ma nhiéu du khach nuéc ngoai khi dén Ha Noi lai rat
thich thdm thu phd ¢6, boi & d6 ho vira kham pha nét ¢6 kinh ciia kién trac nha &, di
tich lich st va nhiing nét tdp quan sinh hoat ciia ngudi dan noi day.

4.3. Vé tu nhién va méi truong

Bén canh dam bdo cac ndi dung vé kinh té, van hoa - x4 hoi thi viéc can bé'mg trong
phat trién cac van dé vé ty nhién va méi trudng hudng ti phat trién du lich bén viing
tai Ha Noi da mang lai nhiéu loi ich bao gém: Du lich bén viing luén song hanh véi
viéc bdo v¢ mdi truong, gilt gin cac di san thién nhién, céc tai nguyén rung nguyén
sinh, bién dao va toan b cac khu vuc sinh thai quan trong. Vi vy viéc quan 1y va bao
t6n moi truong s& gitp du lich phat trién mot cach bén vitng va lau dai. Ngoai ra viée
béo ton da dang sinh hoc nhu céc loai dong, thuc vat quy hiém va méi truong séng tu
nhién ctia ching s& gitp du khach ciing nhu ban bé trong nuéc va qudc té hiéu rd duge
gié tri ctia cac lodi tir 46 s& tao dung méi truong can bang va hai hoa. Du lich bén viing
con tap trung vao viéc hd trg cong dong dia phuong, gitp con ngudi cé thém thu nhap

tir cac cong vi¢éc cung cap dich vu du lich, san xuat va ban cac san pham dia phuong,
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ngoai ra ddy ciing 13 mot trong nhimng loi thé dé co thé quang ba hinh anh, san pham,
didc san truyén théng ciing nhu phong tuc tp quan cua timg ving mién dan dén viéc
bao ton va phat huy gié tri vin hoa, truyén thong dia phuong thém siu sic va gan giii
v6i mdi con nguoi hon. Gop phan vao sy da dang va phong phu cua du lich, giup doi
séng cua cong dong duoc cai thién v& moi mit va tao ra moi truong phat trién bén ving.

5. Giai phap

5.1. Vé kinh té

Nang cao chét lugng dich vu du lich, co quan quan ly can tap trung vao viéc

day manh cong tac xa hoi hoa huy dong moi thanh phén kinh té va ngudn luc dau tu
cho co s& vat chét k¥ thuat du lich. Quy hoach sép Xép va xay dung cac co sé dich vu
nhu nha nghi, y t&, dn udng, vui choi giai tri cling can dugc dic biét chu trong. Quan 1y
chat ch€ céc loai dich vu va phi dich vu phuc vu du khéach 1a mét yéu td then chét.
Ngoai ra, nang cao y thirc phuc vu trong kinh doanh ciing nhu phat trién va da dang
hoa cac san pham du lich 1a diéu can thiét. Dic biét, viéc xay dung hinh anh va thuong
hiéu, nhan dién du lich qudc gia c6 chidu sdu va tim cao ciing dong vai trd quan trong
trong qua trinh phat trién du lich. Viéc diy manh phat trién két ciu ha tang kinh té - xa
ho6i dé phuc vu phat trién du lich ciing 1a mot wu tién hang dau. Chu trong dau tu phat
trién hé thong ha ting giao thong, dién, nudc, méi truong, buu chinh vién thong ciing
nhu ha téng cac nganh, linh vyuc lién quan tryc tiép dén phat trién du lich 1a diéu khong
thé bo qua. Piéu nay dic biét quan trong trong viéc xay dung nén tang cho sy phat trién
cta du lich cling nhu cua tit ca cac nganh khac trong thanh phd. Tuy nhién, viéc vén
dau tu cho cac két cau ha ting rat 16n va hiéu qua kinh té trudc mét khong hap dan cac
nha dau tu tw nhan bo vén, do d6 can c6 sy dau tu tap trung tir ngudn ngan sach nha
nuée. Ngoai ra, dé thu hut cac ngudn von dau tu phat trién co s vat chat nganh Du
lich, thanh phé Ha Noi can cha trong vao vi¢c ap dung céac co ché va chinh sach wu di
manh mé& hon. Viéc thu hut ngudn vén tir dn cu va cong ddng dia phuong ciing nhu
tao diéu kién phat trién cac doanh nghiép vira va nho 1a rit quan trong. Pong thoi, da
dang hoa cac hinh thirc huy dong v6n va khuyén khich cong dong dan cu tham gia cac
hoat dong dau tu phat trién du lich ciing 1a mot trong nhing giai phap hiéu qua trong
viéc phat trién nganh du lich. (Pang Thi Hong Hanh, 2021)

5.2. Vé vin héa - xa hdi

Dé xuit trién khai cac chién dich truyén thong tai khoi dong du lich noi dia

v6i chit @ "Du lich xanh" thong qua viéc t6 chirc cac sy kién, phat dong va kich thich

nhu cau thi truong. T6 chirc hdi chg mang ban sac van hoa dan tdc, cling nhu cac cudc
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hoi thao gidi thiéu dia diém hap dan, thu hut du khach. Pong thoi, viéc tuyén truyén
quang ba dén khach du lich qudc té théng qua cac kénh truyén thong truc tuyén cua
Téng cuc Du lich 1a rat can thiét dé nang cao hinh anh va thu hut du khach qudc té dén
v6i Viét Nam. Viée xdy dung mot 161 sdng van minh bao gdm hudng din va hd tro du
khach tai cac diém du lich, dic biét 1a viéc phat trién phong trao g Xt van minh véi
thai d6 niém no, chan thanh va nhiét tinh d6i v6i du khach. (Bui Thi Nhu Hién, 2023)
5.3. Vé tw nhién va méi truong

Tai nguyén va moi truong ty nhién luén dong vai trdo quan trong trong viéc
phat trién nganh du lich. Viéc khai thac tai nguyén can phai di d6i véi cac bién phap
bao ton nham dam béo sy bén virng trong phat trién du lich. Pé dat dugc diéu nay, viéc
theo dbi va giam sat thuong xuyén cac bién dong vé tai nguyén va méi truong 1a hét
strc quan trong. Chung ta can c6 bién phap kip thoi dé khic phuc nhiing su ¢b va xudng
cép vé tai nguyén, moi truong du lich. Ngoai ra, viéc xir Iy cic ngudn thai mot cach
triét dé va thiic ddy viéc phan loai réc ciing dong vai trd quan trong trong viéc bao vé
mdi trudng du lich. Pdng thoi, phat trién cac san pham du lich hdp dan va mang tinh
bén vitng ciing 12 mot trong nhimg yéu t6 then chét. Cac san pham du lich cin duoc
xay dung dua trén viéc bao vé tai nguyén va vin hoa, ddng thoi phai dam bao tinh doc
d4o va dic sic cia cong ddng dan cu. (Bui Thi CAm Tu, Nguyén Thi Hang, 2022)

6. Két luan

Qua nghién ctru dé tai, c6 thé thay du lich 1a mot nganh kinh té quan trong trong
qué trinh chuyén dich co cu kinh té ciing nhu phat trién kinh té - x hoi n6i chung. N6
da tré thanh mot nhu cau bire thiét khong thé thiéu duoc trong xa hdi hién dai. Vi vay,
van dé phat trién du lich bén virng dugc dat ra nhu mét tat yéu va 12 van dé cép bach
hién nay khong chi ¢ Viét Nam ma con trén toan thé gidi duoc cu thé & timg dia phuong.
Hi¢u qua kinh doanh cua du lich da va dang mang lai nhitng dong goép to 16n cho su
phat trién, ndng cao chét luong cudc séng cho nguoi dan. Nhung bén canh d6 viéc phat
trién ndy phai dam bao sy hai hoa giita loi ich vé kinh té vé6i 1oi ich vé vin hoa - x4 hoi
va van dé vé moi truong.

Ha Noi 1a mot trong nhitng thanh phé c6 tiém nang phat trién du lich rat 16n, phong
phu va da dang hién dang duoc khai thac phuc vu cho phat trién du lich véi cac loai du
lich chu yéu nhu du lich van hoéa - lich st - cach mang, du lich sinh thai, nghi dudng,
tham quan, nghién ctru... Trong thoi gian qua hoat dong du lich da mang lai nhiing
hiéu qua nhét dinh, dong gop 16n vao nén kinh té ciing nhu giai quyét dugc van dé viéc

lam cho nguoi dan, nang cao chat lugng cudc song. Trong boi canh hdi nhap ngay cang
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sau rong hién nay, du lich Ha N6i con bdc 16 nhiéu han ché trude nhiing tiém nang phat
trién. Tuy nhién, khong thé phi nhan Ha Noi 13 mot diém dén tiém nang vé6i nhiéu loi
thé vé ty nhién, van hoa, lich sir dugc coi 1a mot ddu tau dé phat trién du lich phia Béc
cling nhu trong ca nude. Néu giai quyét dirt diém nhing ton tai tiéu cyc hién nay, du
lich thu d6 hoan toan phat trién xtng dang véi tiém ning vén c6, mang lai loi ich kinh
té 16n khong chi cho Ha Noi ma cho ca nuée. Dé tip trung phuc hdi du lich Thu d6
nganh Du lich Ha Nbi can tip trung nang cao chat luong san pham du lich di ¢ voi
loi thé 1a du lich di san van héa. Bén canh d6 chon mot sb lang nghé tiéu biéu dé nang
cép; nang cip chat lugng cac tuyén phd di bo; ning cp ha tang du lich, chinh trang
canh quan chung cua thanh phd, dic biét cac quan nodi thanh va tuyén phd cd... Hién
xu hudng du lich cua du khach thay d6i dit ra yéu cau nganh Du lich Thii d6 can van
dong, thay d6i dé phu hop véi tinh hinh méi. Tiép dén, ca co quan quan 1y 1an cac
doanh nghiép 1ir hanh déu phai nd luc xay dung nganh Du lich Thi d6 phét trién bén
virng, 1a nganh dich vu hién dai, chuyén nghiép, co chét lugng, hi€u qua va nang luc

canh tranh cao.
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