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il)VietnamBankers
GIOI THIEU TO CHUC

TONG QUAN

Muc tiéu va wéc vong clia Vietnam Bankers 1a tré thanh Vién dao tao nghé c6 chét lwong
hang dau vé linh vic tai chinh ngan hang, cung cép, tw van cho hoc vién nhitng chuong
trinh hoc va thwe hanh tét nhat.

Vietnam Bankers ludn chirng t6 vai trd ngudi tién phong va dan dét sy thay déi, hinh thirc
dao tao, thuwc hanh va kinh doanh trong linh vue tai chinh ngan hang véi viéc dem dén cho
hoc vién nhitng chwong trinh hoc tét nhat, huén luyén hiéu quad nhét va hd tro hoc vién
nhiéu nhét.

V&i thm nhin dai han va quan diém phat trién bén virng, Vietnam Bankers da tap trung dau
tw vao hé théng gido trinh tai chinh ngan hang theo tiéu chuan quéc té, dau tw ha tng cong
nghé théng tin hién dai phuc vu cho cac hoc vién moi Iic moi noi qua phwong thirc dao tao
truyén théng va dao tao online.

TAM NHIN

Ngudi ddng hanh sé 1 cla sinh vién, cac trwdng Pai hoc, Cao dang va cac Dinh ché tai
chinh/Ngéan hang

S’ MENH

Hai hoa lgi ich t& chirc véi loi ich x& hoi; déng gop tich cuwc vao cac hoat dong hwéng vé
cdng dong, thé hién tinh than trach nhiém cong dan va niém tw hao dan toc

GIA TRI COT LOI

Hoc vién la s6 1
Séang tao khdng ngirng
Cam két hanh dong

Phat trién nhan lwc

o M W dhPE

Tinh than déng doi

Vietnambankers.edu.vn



il)VietnamBankers
GIOI THIEU TO CHUC

HOI DPONG CHUYEN GIA

Ths. Nquyén Thanh Son — Gidm déc Trung tdm dao tao Hiép
hoéi Ngén hang

Kinh nghiém 25 nam hoat déng trong linh virc ngéan hang, hon 10
nam kinh nghiém lam quan ly trong linh viec nhan sy va dao tao
nganh Ngan hang. Nguyén Giam dbc trung tm dao tao Ngan hang
PVComBank, TCB, SHB. Truw¢c do, 6ng Son ¢d 15 nam cbng tac tai
Ngan hang Nha nwéce Viét nam.

Thac si quan tri kinh doanh, trwéng Dai hoc Nantes (Phap)

TS. L& Xuan Nghia — C6 van cép cao

Thanh vién HDQT déc lap — Tham gia tw van hoat dong quan tri, xay
dwng chién lwoc cho Ngan hang. Nguyén Vu truo’ng vu Chién lwoc
phat trién — Ngan hang Nha nwéc; Phé Cha tich Uy ban Giam sat tai
chinh quéc gia; Thanh vién Ho6i ddng Tw van Tai chinh — Tién té
quéc gia. Kinh nghiém nhiéu ndm hoat dodng trong linh vwc kinh té
nha nwéc va lam cbé van kinh t& cho cac ddi Tha twéng Viét Nam va
nwéc ban Lao.

Chu tich - CTCP San xuéat Xuét nhap khau NHP da dwoc niém yét
tai S& Giao dich Chirng khoan Ha N6i (HNX).

Ths. Nguyén Btrc Trung — Phé Vu trwéng Vu Dw béo, thdng ké
Ngéan hang Nha nwéc VN,

15 nam tham gia gidng day nganh ngan hang tai chinh, 18 nam kinh
nghiém chuyén gia kinh té tai chinh. Kinh nghiém dao tao thdm dinh
tin dung, nghiép vu/sadn phdm ngan hang thwong mai, quan tri tai
san ng/cod, quan ly tai chinh, quan ly rdi ro, phai sinh tai chinh, thi
trwdng vén va tién té...

Thac sy Pai hoc Libre De Bruxelles, Vwong quéc Bi

Ths. PhamXuan Hoe -Ph6 Vién Trwéng phu trach Vién chién
lworcNHNN Viét Nam

Hon 30 nam kinh nghiém hoat dong trong nganh ngan hang, dam
trach cac vj tri Giam dbc cac Chi nhanh Thai Binh, Nam Thang Long
— Ngan hang Vietinbank, Trwdng Phong Quan ly Khai thac tai san,
Trwdng Phong Quan ly Rui ro thi trwong va tac nghiép tai Hoi s&
chinhVietinbank. Giau kinh nghiém tham gia co cdu va x& Iy no,
phuc hdi cac chi nhanh gap khé khan trong van dé xt Iy no.

Thac sy Quan trj kinh doanh, dang hoan thién dé tai Tién sy.
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GIOI THIEU TO CHUC

DOI NGU CHUYEN GIA HUAN LUYEN

Vietnam Bankers tw hao 1a Vién dao tao nhan lwc ngan hang hang dau Viét Nam dwoc xay
dwng b&i chinh nhirng chuyén gia va lanh dao cao cép trong hé théng ngan hang Viét Nam.

Vietnam Bankers xay dwng va duy tri quan hé hop tac véi déi ngl hon 150 chuyén gia
chuyén gia ngan hang quéc té va trong nuwéc, la cac Giam dbc/Phé Giam déc Chi
nhanh/Phong Giao dich, Trwdng/Phé phong Kinh doanh, Chuyén vién giau kinh nghiém
dang lam viéc tai cac Ngan hang Thuwong mai Viét Nam va Ngan hang nwéc ngoai tai Viét
Nam.

CAc chuyén gia huén luyén déu c6 hoc van trén dai hoc, cé kinh nghiém trén 10 nam thuc
tién lam nghé va quan ly nganh ngan hang tai chinh, c6 kinh nghiém dao tao huén luyén
trén 5 nam, da tham gia thwc hién huan luyén nghé thanh céng hon 5.000 lwot can bd céan
bd ngan hang tré, gidp hoc vién tw tin &ng tuyén thanh céng, s&n sang dap (rng cac yéu cau
cla ngan hang va cé kha nang bat dau lam viéc ngay khi dwoc tuyén dung.

Anh minh hoa
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GIOI THIEU TO CHUC

SAN PHAM HUAN LUYEN DAO TAO NGHE

Vietnam Bankers co trén 2.000 chwong triph dao tao. Giéo trinh dwoc kiém duyét vg‘i cap
nhat lién tuc b&i d6i ngli chuyén gia cao cap bao dam cho hoc vién ludn trang bi day du
kién thre va k§ nang lam viéc trong linh vye tai chinh ngéan hang.

Interns Banker

Luyén thi trng tuyén ngan hang

Thwe hanh nghiép vu chuyén sau

Pao tao theo chirec danh

Dao tao ky nang

Dao tao nghiép vu
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VIEN DAO TAO NHAN LWC NGAN HANG VIET NAM

Chwong trinh huan luyén

INTERNS BANKER
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/')Vietnam Bankers Chwong trinh huan luyén nghé

INTERNS BANKER

POI TUONG

Sinh vién ndm 3, 4 hoéc sinh vién da tét nghiép cac trudng Dai hoc, Cao déng trén toan

quéc, quan tam va mong mudn lam viéc trong linh vwre Ngan hang Tai chinh.

MUC TIEU HUAN LUYEN

v

v

LO1iCH POI VOl HOC VIEN THAM GIA

A A

Tang cudng kién thirc va ki ndng nghiép vu, dap (rng yéu cau thuc hién cong viéc
thuwc té clia ngan hang.

Tang cwong hiéu biét vé cAc nhém nghé va 16 trinh céng danh trong ngan hang,
gilp sinh vién dinh hwéng va lwa chon nghé nghiép phu hop.

Tao co hdi dé sinh vién thé hién nang lwc trwdc nha tuyén dung théng qua ky thuwe
tap 1am viéc tai ngan hang va CO VIEC LAM ngay sau khi hoan thanh xuét sac ky
thye tap.

Hoan thanh ky thuwc tap dat két qua xuét séc dwoc ngan hang tuyén dung ngay;
Puoc kém cdp “cam tay chi viéc” va tich Iy kinh nghiém trong théi gian thuc tap;
Buoc hé tro gidi thiéu véi bd phan tuyén dung cia ngan hang;

Puoc dinh hwéng vi tri ting tuyén phu hop tai ngan hang;

Puoc huén luyén trang bi kién thire, ki ndng va thai dd nghé nghiép virng vang;

CAC VI TRi KHOI NGHIEP TAI NGAN HANG

Hoc vién dwoc huén luyén nghé c6 thé tw tin tng tuyén thanh cong va khéi nghiép trong
nganh Ngan hang Tai chinh vé&i cac vi tri:

Giao dich vién

Quan ly khach hang ca nhan
Quan ly khach hang doanh nghiép
Quan ly khach hang wu tién
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INTERNS BANKER

GIAO DICH VIEN

HOC PHAN 1: GIOI THIEU TONG QUAN VA BINH HUONG - 2 NGAY

1. Tdng quan vé& ngan hang va san pham dich vu

2. Huwéng dan luan van
3. Dao dirc nghé nghiép

4. Quan ly rdi ro hoat dong

1. San pham Huy dong — tiét kiém

2. San pham thé: Debit/Credit
3. San pham tin dung: Ho kinh doanh; Tin chap; Nha; 6 t6

4. Ky thuat nhan biét tién gia, vang gia

HOC PHAN 3: KY NANG BAN HANG VA XU’ LY KHIEU NAI — 4 NGAY

Kién thirc Marketing co ban (&rng dung trong ban hang)
K§ nang Mé& rong va tim kiém ngudn KH tiém nang

Ky nang ban hang qua dién thoai

Ky nang Tw van ban hang va trinh bay giai phap

Ky nang Xt ly ttr chéi ctia KH

Ky ndng Chét ban hang va cham séc sau ban

Ky néng Lam viéc nhém Ky nang

© N o o0 A~ w DdhE

X ly khiéu nai va chdm séc tai quay

THUC PIA TAI CHI NHANH - 12 TUAN

Hoc vién di thyc dia va ndp bao cao thu hoach vé VIETNAMBANKERS

TRINH BAY BAO CAO THUC TAP — 2 NGAY
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INTERNS BANKER

QUAN LY KHACH HANG CA NHAN

HOC PHAN 1: GIOI THIEU TONG QUAN VA BINH HUONG - 2 NGAY

1. Tbéng quan vé ngan hang va san pham dich vu
2. Huwéng dan luan van
3. Dao dirc nghé nghiép

4. Quan ly rdi ro hoat dong

HOC PHAN 2: SAN PHAM - KY NANG CHUYEN MON - 3 NGAY

1.
2.
3.
4,
5.
6.

San phadm Huy dong — tiét kiém

San pham thé: Debit/Credit

San pham tin dung: Ho kinh doanh; Tin chap; Nha; 6 to
Tai sdn dam bao

Tham dinh khoan vay, x& ly hd so

Quy trinh quan ly va thu hdi no ca nhan

HOC PHAN 3: KY NANG BAN HANG VA XU’ LY T CHOI — 3.5 NGAY

1. Kién thtrc Marketing co ban (&*ng dung trong ban hang)
2. Ky nang M& réng va tim kiém nguén KH tiém nang

3. Ky nang ban hang qua dién thoai

4. Ky nang Tw van ban hang va trinh bay giai phap

5. Ky ndng X ly ttr chéi clia KH

6. Ky ndng Chét ban hang va cham séc sau ban

7. Ky nang Lam viéc nhdm Ky nang

THUC PIA TAI CHI NHANH - 12 TUAN

Hoc vién di thuc dia va ndp bao cao thu hoach vé VIETNAMBANKERS

TRINH BAY BAO CAO THUC TAP — 2 NGAY
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INTERNS BANKER

QUAN LY KHACH HANG DOANH NGHIEP

HOC PHAN 1: GIOI THIEU TONG QUAN VA BINH HUONG - 2 NGAY

1. Téng quan v& ngan hang va san pham dich vu
2. Huwéng dan luan van
3. DPao dirc nghé nghiép

4. Quan ly rdi ro hoat dong

1. San pham Huy dong — tiét kiém

2. Taisan dam bao
3. Phan tich bdo cdo tai chinh, cAu trdc khoan vay
4. Quy trinh cho vay va Bdo lanh

5. Hwéng dan viét to trinh tin dung

HOC PHAN 3: KY NANG BAN HANG VA XU’ LY T CHOI — 3.5 NGAY

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.

Kién thirc Marketing co bén ((rng dung trong ban hang)
Ky nang Mé& rong va tim kiém ngudn KH tiém nang

Ky nang ban hang qua dién thoai

Ky ndng Tw van ban hang va trinh bay giai phap

Ky nang Xt ly ttr chdi ctia KH

Ky nang Chét ban hang va cham séc sau ban

Ky nang Lam viéc nhém Ky nang

THUC PIA TAI CHI NHANH - 12 TUAN

Hoc vién di thwc dia va ndp bao céo thu hoach vé VIETNAMBANKERS

TRINH BAY BAO CAO THUC TAP — 2 NGAY
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INTERNS BANKER

QUAN LY KHACH HANG WU TIEN

HOC PHAN 1: GIOI THIEU TONG QUAN VA BINH HUONG - 2 NGAY

1. Tdng quan vé& ngan hang va san pham dich vu

2. Huwéng dan luan van
3. Dao dirc nghé nghiép

4. Quan ly rdi ro hoat dong

HOC PHAN 2: SAN PHAM - KY NANG CHUYEN MON - 2 NGAY

1. San pham Huy dong — tiét kiém
2. San pham thé: Debit/Credit

3. San pham tin dung: Ho kinh doanh; Tin chap; Nha; 6 t6

HOC PHAN 3: KY NANG BAN HANG VA XU’ LY KHIEU NAI — 4 NGAY

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.

Kién thirc Marketing co bén ((rng dung trong ban hang)
K§ nang Mé& rong va tim kiém ngudn KH tiém nang

Ky nang ban hang qua dién thoai

Ky nd&ng Tw van ban hang va trinh bay giai phap

Ky nang Xt ly ttr chdi ctia KH

Ky nang Chét ban hang va cham séc sau ban

Ky nang Lam viéc nhdm Ky nang

Phuc vu khach hang VIP

THUC PIA TAI CHI NHANH - 12 TUAN

Hoc vién di thwc dia va ndp bao céo thu hoach vé VIETNAMBANKERS

TRINH BAY BAO CAO THUC TAP — 2 NGAY
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INTERNS BANKER

CAC NGAN HANG POI TAC (¥)

A HANG G WGHIEP VA PHAT TRICH 0BG THON V(T NAM i

&
B8 AGRIBANK BlDV@ U,etmm;gk VietlnBank"' VDB
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wdkin tuchly ol s b i Nang gt cugestng ek

© - EXIMBANK MARITIME
ponGA Bank Cp e ANK ¢ ’ VIB‘"'

Sacombank MISHB ¥ VPBank & LienVietPosiBank

Solid partners, Naxible solutions NGAN HANG BUU DIEN LIEN VIET

ASBANK HDBank® ACB BAOVIET () Bank

Coam két loi ich coo nhdt A e »
NGAN HANG A CHAU NGAN HANG BAO VIET

gtf
BACABANK © NCB KIENLONG <2
DNE. Eisernank (RS2

NAMA BANK ¢ —) OCEAN BANK ) " OCB Sin 1ong chia sé

o A s NGAN HANG PHUGNG NAM
PV ¥ PG BANK —_ Sonfiisre Btk
PGP-BANK v 7 TPBank

"’)m Cim otk thack vee Py

NGAN HANG PHAT TRIEN ME KONG | leTnA“K

NGAN HANG VIET NAM THUONG TIN VIET CA PITAL R‘ ~> 'A
SECURITIES QS ng., Dvne \%ABANK
@ Maybank

ANZS, ¢
CHASES 71VB
il » HonglLeong Bank |l MIZHO ®

VCBSV J:BS miec Vietiott ¥y é

combank Secwitles
BAO HIEM QUAN DOI Co héi dé tét hon

(*): Danh séch cac Ngén hang déi tac co thé duoc cap nhét diéu chinh
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INTERNS BANKER

CAC TRUONG DAI HQC, CAO BANG POI TAC (¥)

£ .." VNU-UEB

- = ".‘-M
AN VERETY OF MO TEY

[ HO(DIEﬂ L

ELECTRIC FOWER UNIVERSITY

MIVERSITY P

UNIVERSITY

DONGDO
UNIVERSITY

Be Internaticonal

PAIHOC
HOA BINH

(*): Danh séch cac Truong déi tac co thé duoc cap nhét diéu chinh
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MO HINH HUAN LUYEN NGHE

~ i
4

®J)ViethamBankers

INTERNS BANKER

SINH VIEN

TRUONG DAI Vietnam VIEC LAM
HOQC/CAO NGAN HANG
PANG Bankers
So tuyén: Huin luyén nghé: Thue tap |am viée:
+ Kiémtra * Tu van chon nghé * Tiép nhan, giao
+ Phéng van + Nang cao Kiénthire,  chitiéu thyc tap
Ky nang, Thai dé » Kém cap “cam
theo yéu cau cla tay chi viéc”
nha tuyén dung * Panh gid thue
L QuénJWGiém tap
sat/ho tro’ qua trinh
thuwe tap
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VIEN DAO TAO NHAN LU'C NGAN HANG VIET NAM
Dia chi :299 Trung Kinh, Cau Gidy, TP.Ha Noi

Chi nhanh: 55 — 57 Nguyén Van Giai, Quan 1, Tp.HCM
Website : www.vietnambankers.edu.vn . Facebook: facebook.com/viethambankers.edu.vn
Hotline :0973 230 210 — 0971 230 210
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